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l. Vseobecna ustanoveni

Cl. 1 - Poslani knihovny

1. Stredoceska védecka knihovna v Kladné, prispévkova organizace (dale jen Knihovna) je
krajskou knihovnou zfizovanou Stfredoceskym krajem. Poskytuje verejné knihovnické
a informacni sluzby ve smyslu knihovniho zakona ¢. 257/2001 Sb., ¢imz realizuje pravo
obcan(l na svobodny a rovny pfistup k informacim.

2. Strfedoceska védecka knihovna v Kladné, p. o., je univerzalni verejnou knihovnou, ktera plni
krajskou metodickou funkci pro Stredocesky kraj a regionalni metodické funkce pro oblast
knihoven.

Cl. 2 - Pasobnost Knihovniho ¥adu

1. Knihovna vydava v ndvaznosti na knihovni zakon a svou zfizovaci listinu tento Knihovni rad.
Knihovni fad vymezuje pravni vztahy mezi Knihovnou a uzivateli sluzeb Knihovny (déle jen
uzivatelé) a je pro obé strany zavazny.

2. Nedilnou soucasti Knihovniho rfadu jsou prilohy a dodatky, které blize specifikuji jednotlivé
oblasti sluzeb.

3. Knihovni fad je k nahlédnuti kazdému uzivateli v prostorach Knihovny na dostupném misté
a na webovych strankach Knihovny. Knihovni rad je zverejiovan v aktualnim znéni.

4. Knihovna je opravnéna Knihovni fad jednostranné ménit. Zmény oznamuje uZivateliim
s dostatecnym predstihem pred jejich Ucinnosti v prostorach Knihovny a na svych webovych
strankach.

Cl. 3 - Verejné knihovnické a informacni sluzby

1. Knihovna poskytuje knihovnické a informacni sluzby:

e zpfistupnovanim knihovnich dokumentt z knihovniho fondu knihovny nebo
prostfednictvim meziknihovnich sluzeb z knihovniho fondu jiné knihovny,

e zprostredkovanim elektronickych vypujcek tretich stran,

e poskytovanim Ustnich a pisemnych bibliografickych, referencnich a faktografickych
informaci a resersi,

e zprostredkovanim informaci z vnitfnich i vnéjSich informacnich zdrojd, vcetné
informacnich zdroja placenych,

e poskytovanim pristupu k internetu,

e kulturni, vychovnou a vzdélavaci ¢innosti,


http://www.svkkl.cz/index.php?kodstr=zakonkn
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vydavanim tematickych publikaci,
poskytovanim reprografickych sluzeb.

2. Zakladni sluzby (podle § 4 knihovniho zékona) jsou poskytovany zdarma. Prehled placenych
sluzeb (podle § 4 a 14 knihovniho zakona) vcetné sazeb je uveden v Ceniku sluzeb (viz
Prilohu ¢. 1, dale jen Cenik).

Il. Uzivatelé knihovnickych a informacnich sluzeb

Cl. 4 -

Registrace uzivatele

1. Knihovna je pfistupna vSem obcanlim, ktefi maji zajem o jeji sluzby. Podle zvoleného
zpUsobu uzivani sluzeb knihovny jsou vymezeny pojmy:

navstévnik — kazda osoba, ktera vstoupi do knihovny za Ucelem vyuziti jejich sluzeb
(registrovany ci jednorazovy uzivatel je implicitné navstévnikem),

registrovany uzivatel — fyzicka osoba, ktera je zaregistrovana a vlastni priikaz uzivatele,
jednorazovy uzivatel — navstévnik, ktery zaplatil jednorazovy poplatek za vyuziti sluzeb,
vzdaleny uzivatel — fyzicka osoba, jejiz registrace probéhla vzdalenou cestou, a ktera je
opravnéna vyuzivat pouze elektronické sluzby knihovny,

pravnicka osoba - firma, instituce, ktera je zaregistrovana a na jméno povérené osoby ji
byl vydan prikaz uzivatele

2. Uzivatelem knihovny se mize stat:

a.

kazdy obcan Ceské republiky starsi 15 let, kterému nebyla omezena svépravnost
(v souladu s pfislusnym ustanovenim obcanského zakoniku) a ktery se prokaze platnym
obcanskym prikazem,

déti a mladez do 15 let s pisemnym souhlasem rodi¢ a na zakladé predlozeni platného
obcanského prikazu rodi¢l; pro déti a mladez do 15 let neni mozna vzdalena registrace,

prislusnik statu Evropské unie, Norska, Islandu, Lichtenstejnska, Spojeného kralovstvi
Velké Britanie a Severniho Irska a Svycarska, ktery se prokaze platnym priikazem
totoznosti nebo cestovnim dokladem, z néhoz je patrné misto jeho trvalého pobytu na
Uzemi Evropské unie, Norska, Islandu, Lichtenstejnska, Spojeného kralovstvi Velké Britanie
a Severniho Irska a Svycarska; v pfipadé, Ze z osobnich dokladd neni patrné misto
trvalého pobytu na Uzemi téchto statd, maze si Knihovna vyzadat dolozeni usazenosti
(napf. najemni smlouvu, pracovni smlouvu, karticku ceské zdravotni pojistovny,
predplacenou jizdenku na méstskou hromadnou dopravu, razitko cizinecké policie

s adresou pobytu apod.),
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d. cizi statni prislusnik, ktery nespliiuje podminky uvedené pod pism. c tohoto odstavce,
ktery se prokaze platnym cestovnim pasem a platnym povolenim k pobytu,

e. cizi statni prislusnik, ktery nesplnuje podminky uvedené pod pism. c tohoto odstavce,
a nema platné povoleni k pobytu, je povinen kromé registracniho poplatku slozit financni
zalohu (kauci) dle Ceniku a uschovat si doklad o zaplaceni této ¢astky. Kauce mu bude
vracena pri ukonceni registrace, nebo pfi predlozeni dokladu o povoleni k pobytu.

Registrace uzivatell probiha bud’ na zakladé osobni navstévy knihovny u pultu Informacni
sluzby, nebo vzdalené. Podminky a pravidla registrace pro vzdalené uzivatele jsou popsany
v Priloze 5 Knihovniho radu.

Registrovanym uzivatelem knihovny se stava fyzicka osoba zaregistrovanim, tj. vyplnénim
Prihlasky uzivatele, ovérenim totoznosti uzivatele, ulozenim predepsanych identifikacnich
Udajl do databéaze uzivatel( knihovny a zaplacenim rocniho registracniho poplatku.
Podpisem prihlasky uzivatel potvrzuje, ze se seznamil s knihovnim fadem platnym ke dni
podpisu a souhlasi s obsahem tohoto Knihovniho fadu. Pro rychlejsi pribéh registrace je
mozné vyplnit na webovych strankach Knihovny predregistracni formular.

Uzivatel registrovany jako vzdaleny uzivatel si mize pfi osobni navstéve zazadat o vydani
prikazu uzivatele, a stat se tak registrovanym uzivatelem.

Pokud uzivatel pfi registraci narokuje slevu na registracnim poplatku, predlozi dokumenty,
které jej k Cerpani slevy opraviuji (potvrzeni o studiu, priikaz ZTP, obcansky prakaz Ci jiny
doklad prokazujici jeho vék apod.).

Pravnicka osoba se mize stat registrovanym uzivatelem po predloZzeni dokladu o existenci
pravnické osoby (zfizovaci listina, statut, vypis z obchodniho rejstfiku apod.) na zakladé
vyplnéné prihlasky podepsané jejim statutarnim zastupcem. V prihlasce musi byt uvedeny
povérené osoby, kterym knihovna po ovéreni totoznosti vyda prikaz uzivatele. Povérené
osoby jsou zodpovédné za uskutecnovani vypujcek, obsluhu Konta uzivatele a komunikaci
s Knihovnou. Nositelem prav a zavazk( je pravnicka osoba, nikoliv povéfena osoba. Pro
pravnické osoby plati obdobna pravidla jako pro ostatni registrované uzivatele starsi 15 let.

Uzivatel je povinen oznamit knihovné kazdou zménu registrovanych identifikacnich udaj,
zejm. zménu jména a kontaktni adresy, pfipadné zménu povérené osoby v pripadé
pravnickych osob.

Ve smyslu Nafizeni Evropského parlamentu a Rady EU ¢. 2016/679 (GDPR) a dalSich platnych
pravnich predpist je knihovna spravcem osobnich Udajd. Osobnim Udajem je jakykoliv udaj,
ktery se tyka konkrétni osoby, jejiz identitu |ze z osobnich Udajl pfimo ¢i nepfimo zjistit.

V podminkach knihovny to jsou zejména adresni a identifikacni Udaje uZzivatell nebo Udaje

o jejich vypujckach ¢i jinych transakcich. Knihovna se pfi zpracovani osobnich tdaji ridi
vedle Nafizeni a Knihovniho fadu rovnéz vnitfni Smérnici k ochrané osobnich udaji (jeji cast
vénovana osobnim datiim uzivateld tvofi Prilohu 3).
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Cl. 5 - Prukaz uzivatele

M w o=

Pfi registraci obdrzi uzivatel za poplatek prikaz uzivatele.
Prikaz uzivatele je neprenosny, knihovna nenese odpovédnost za jeho zneuziti.
Registracni obdobi a platnost prikazu uzivatele je 1 rok.

Po vyprseni platnosti registrace je v pfipadé dalSiho zajmu o sluzby knihovny nezbytné, aby
uzivatel obnovil platnost tzv. preregistraci, pfi niz predklada k ovéreni registrovanych
identifikacnich Udajd doklad totoznosti, pfipadné dalsi Udaje v souladu s odst. 2 ¢l. 4
Knihovniho fadu.

Jako prikaz mohou uzivatelé pouzivat také jakékoliv jiné vlastni Cipové karty (napf. ISIC a
dalsi), které jsou kompatibilni s knihovnim systémem, a na kterych je uvedeno jméno a
pfijmeni uzivatele a pfip. dalsi udaje.

Pfipadnou ztratu, zni¢eni nebo poskozeni priikazu uzivatele je uzZivatel povinen knihovné
neprodlené nahlasit. Neucini-li tak, odpovida za Skody vzniklé jeho zneuzitim. UZivatel mGze
pozadat o vydani nahradniho priikazu uzivatele, ktery se vystavuje za poplatek dle Ceniku.

Cl. 6 - Prava a povinnosti navstévniki knihovny

1.

Navstévnici maji volny pfistup do prostor pro poskytovani verejnych sluzeb, a to v rozsahu
daném provozni dobou. Na ostatni pracovisté je navstévnikim povolen pfistup pouze

v doprovodu pracovnika knihovny.

Navstévnici jsou povinni fidit se Knihovnim fadem a pokyny zaméstnanct Knihovny. Dale

jsou povinni podfridit se stanovenym kontrolnim opatrenim potrfebnym k udrzeni poradku
a ochrané majetku knihovny.

Navstévnici jsou povinni ve vsech prostorach zachovavat klid, pofadek a Cistotu, chranit
vybaveni knihovny i knihovni fond a predchazet pripadnym skodam. Nahradu pfipadnych
Skod je navstévnik povinen uhradit podle pfislusnych ustanoveni Obcanského zakoniku

a souvisejicich predpis.

Navstévnici jsou povinni respektovat zasady slusného chovani, neobtézovat a neohrozovat
ostatni navstévniky. Za obtézovani mohou byt povazovany také tyto skutecnosti: hlasité
projevy (napf. chrapani), zdpach nebo pohyb po knihovné v extrémné Spinavém obleceni.
V pripadé poruseni tohoto nafizeni i dalSich ustanoveni Knihovniho fadu a za porusovani
pravniho Fadu Ceské republiky ve vztahu ke knihovné miize byt navitévnik vykazan, pfi
opakovanych konfliktech zbaven prava uzivat sluzeb knihovny.

Pobyt v knihovné je zakazan osobam znecisténym, podnapilym nebo pod vlivem
psychotropnich latek a tém, ktefi nevyuzivaji prostory knihovny v souladu s jejich urcenim.
V knihovné neni dovoleno koufit, pozivat alkoholické napoje nebo jiné omamné prostredky,
v pujcovnach neni dovoleno konzumovat potraviny ani napoje.
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Prostory knihovny jsou z divodU ochrany majetku a bezpecnosti osob sledovany
kamerovym systémem se zaznamem. Vstupem do knihovny navstévnici berou na védomi, ze
jejich pobyt mize byt zaznamenavan.

Do knihovny nemaiji pristup zvirata, s vyjimkou asistencnich psu.

V prostorach knihovny je mozné uzivat mobilni telefon za predpokladu, Zze navstévnik
nebude omezovat nebo rusit ostatni.

Navstévnik je na vyzvu zaméstnance Knihovny povinen predlozit ke kontrole sva zavazadla,
anebo vyckat pfijezdu prisluénikil Policie Ceské republiky. Véechna kontrolni opatieni jsou
provadéna z ddvodu ochrany majetku Knihovny (ochrana knihovniho fondu dle ust. § 18
pism. b) knihovniho zakona).

Cl. 7 - Prava a povinnosti uzivateld knihovny

1.

Uzivatel zodpovida za pUj¢ené dokumenty, zejména za jejich ztratu Ci poskozeni. V pripadé,
Ze je na pujceném dokumentu pfi vraceni zjisténa zavada nenahlasena pfri jeho vypujceni (viz
¢l. 8 Knihovniho radu), je uzivatel povinen uhradit naklady spojené s uvedenim dokumentu
do puvodniho stavu. V pripadé ztraty dokumentu je uzivatel povinen uhradit naklady
spojené s jeho nahradou (viz cl. 15).

Uzivatelé jsou povinni dodrzovat autorska prava a prava s nimi souvisejici. Prava plvodcu
informaci obsazenych v knihovnim fondu jsou chranéna zakonem ¢. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a zméné nékterych zakon( (autorsky
zakon). Veskeré informace ziskané v jakékoliv formé a na jakémkoliv médiu jsou uréené pro
osobni potfebu uzivatele knihovny. UZivateldm neni dovoleno je jakoukoliv formou Uplatné
Ci bezUplatné poskytovat dalsi osobé, napf. rozmnozovat, kopirovat, pljcovat, sdilet, prip.
distribuovat. Jednani v rozporu s vySe uvedenym maze byt trestné.

Pfi praci s vypocetni technikou, reprografickymi zafizenimi a dalsimi technickymi zafizenimi
se uzivatelé fidi pokyny zaméstnanct Knihovny a instrukcemi obsazenymi v Pfiloze 4.
Uzivatel je pred odchodem z knihovny (pfipadné z vymezeného prostoru sluzeb) povinen
provést vypujcku na vSechny vynasené dokumenty z fondu Knihovny. Vyneseni dokument
bez evidence vypUjcky mize byt povazovano za kradez.

Uzivatel je odpovédny za kontrolu svého Konta uzivatele. V pfipadé zjisténi nesrovnalosti
(nenactena kniha, neodectena kniha, chybné nactena kniha apod.) je povinen neprodlené
kontaktovat Knihovnu.

Knihovna mize omezit nebo pozastavit poskytovani sluzeb registrovanym uzivatelim, a to
zejména v pripadé, Ze:

a. uzivatel nevratil dokumenty v radném terminu,
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b. uzivatel ma vici Knihovné financni pohledavku (dluh); vyfizenim pohledavek vici
knihovné divod omezeni zanika,

c. uzivatel v rozmezi 3 mésicli opakované porusil knihovni fad a o tomto poruseni
existuje pisemny zaznam,
d. uzivatel v obdobi poslednich 3 let spachal vici knihovné trestny cin.

7. Uzivatel mize podavat navrhy na doplnovani knihovniho fondu a jiné navrhy na zlepseni
sluzeb Knihovny kterémukoli zaméstnanci. Navrhy na doplhovani knihovniho fondu je
mozné podavat také prostrednictvim katalogu na internetu (deziderata).

Cl. 8 - Reklamace, navrhy na zlepseni sluzeb

1. Uzivatel, ktery neni spokojen s kvalitou sluzby Knihovny, s jednédnim zaméstnance Knihovny,
ktery sluzbu poskytoval, nebo jeji poskytnuti odeprel, nebo s jakoukoli dalsi skutecnosti
tykajici se Knihovny, ma pravo danou skutecnost reklamovat ve |hité 7 kalendarnich dnti od
okamziku, kdy doslo k reklamované situaci.

2. Reklamaci Knihovna vyfizuje bez zbyte¢ného prodleni zpravidla stejnou nebo obdobnou
formou, jakou byla podana. Knihovna miize zadat, aby stéZovatel reklamaci podal pisemné.
Pokud tak stéZovatel neucini, reklamace nebude vyfizena. Neni-li mozné vyfidit reklamaci
hned, musi byt vyfizena do jednoho mésice od jejiho podani.

3. Pfipominky, stiznosti, podnéty k cinnosti Knihovny mlze uzivatel podavat vedoucimu
pracovisté, jehoz se pripominka tyka, popf. prfimo rediteli knihovny ¢i datovou schrankou.

lll. Vypujcni sluzby

Cl. 9 - Obecna pravidla pljéovani dokumentt

1. O zplsobu zapujceni dokumentu formou vypUjcky rozhoduje Knihovna se zakonem
¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a zméné
nékterych zakonl (autorsky zakon). Vypujcky se uskutecnuji v souladu s poslanim
a charakterem knihovny a s pozadavky nutné ochrany knihovniho fondu.

2. Mimo budovu knihovny se nepUjcuiji:
e dokumenty vydané do r. 1945 (v¢etné),
e dokumenty z konzervacniho fondu (povinné vytisky),

e dokumenty zvlastni hodnoty a ceny, jejichZ stanoveni je v kompetenci vedoucich
oddéleni a reditele knihovny,

e dokumenty ohroZzené nadmérnym opotrebenim.
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V odlvodnénych pfipadech mlze Knihovna vyzadovat pisemné doloZeni potfeb pro
studium pfi realizaci absencni vypUjcky.

V odlvodnénych pfipadech mize Knihovna za umoznéni absencni vypujcky vyzadovat
slozeni vratné penézité zaruky, popf. mlze stanovit uzivateli omezeny pocet vypujcek.
Stanoveni vyse penézité zaruky je v kompetenci vedouciho zaméstnance pfislusného
oddéleni a Cini zpravidla vysi ceny nebo hodnoty dokumentu. Penézité zaruky na dokumenty
jsou vratné maximalné do dvou pracovnich dnd po navratu vypujcenych dokumentd.
Knihovna je opravnéna penézitou zaruku pouzit k uhrazeni pripadnych dluhi uzivatele vici
knihovné.

Tituly monografii a periodického tisku, které jsou k dispozici v digitalni podobé v Digitalni
knihovné (kramerius.svkkl.cz), se v tisténé podobé pujcuji pouze ve vyjimecnych a
zdlvodnénych pripadech. Digitalni podobu je mozné studovat na vyhrazenych PC stanicich
nebo vzdalené prostrednictvim internetu (dokumenty, u kterych jiz uplynula zakonna doba
pro ochranu autorskych prav). Informace o zpfistupnéni dokumentu v tisténé nebo digitalni
podobé je uvedena v zaznamu dokumentu v katalogu knihovny.

Uzivatel, jemuz zdravotni postizeni znemoznuje Cetbu tisténych knih, je opravnén si pljcovat
zvukové knihy (zvukové nahravky textd). UZivatel je povinen tuto skutecnost dolozit
potvrzenim vydanym ocnim nebo jinym pfislusnym odbornym |ékafem a podepsat
prohlaseni o pljcovani zvukovych knih. Pijcovani je dale specifikovano v Provoznim radu
Zvukové knihovny (viz Pfilohu 7).

Pljcovani zvukovych dokumentt se fidi kolektivni licencni smlouvou o puj¢ovani zvukovych
zaznamu zachycujicich autorska dila, umélecké vykony vykonnych umélcd a jiné zvuky
uzavienou mezi ,kolektivnimi spravci” (OSA, DILIA a INTERGRAM) a Narodni knihovnou
Ceské republiky. Opravnéni absenéné pijcovat zvukové zaznamy se vztahuje pouze na
dokumenty, od jejichz nabyti knihovnou uplynulo 9 mésicd, ledaze je nade vsi pochybnost
prokazatelné, ze byly vydany pred vice nez 9 mésici. Toto omezeni se nevztahuje na pfipady:

e pujcovani zvukovych knih,

e pujcovani zvukovych zaznamd, které spolu s tisténym dokumentem tvori dohromady
nerozlucny celek,

e vypujcek registrovanym uzivatelim pedagogim.

Vypujcky elektronickych dokumentd (e-knihy, online audioknihy a dalsi) se fidi specifickymi

podminkami tfetich stran, s nimiz ma Knihovna uzavienu licencni smlouvu, jejichz

odsouhlaseni je podminkou pro vyuzivani sluzby.

Pocet vypujcek na uzivatele je omezen. Limity poctu vypljcek stanovuje Pfiloha 3
Knihovniho radu.
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Vyptjéni proces

1. Pfi pujcovani dokumentu mimo urcené prostory knihovny (absencni vyp(jcka) uzavira
Knihovna s registrovanym uzivatelem smlouvu o vypUjéce v souladu s prislusnymi
ustanovenimi obcanského zakoniku (§ 2 193 ad.). Smlouva je uzaviena pfictenim
pujcovaného dokumentu na Konto uzivatele.

2. Dokumenty si uzivatel vybira prostfednictvim elektronického katalogu nebo z volného
vybéru. Vypujcku realizuje u vypuljcnich nebo samoobsluznych pultd.

3. Vypuijcku realizuje osobné registrovany uzivatel knihovny. Ve vyjimecnych pfipadech muze
zmocnit pisemné plnou moci k vypujceni dokument( jinou osobu.

4. Knihovna pfipravi a pujci uzivateli zadany dokument v Case, ktery je pfiméreny provoznim
podminkam.

Dokumenty z mistniho skladu obdrzi uzivatel na pockani.

Dokumenty z mistniho skladu objednané po internetu jsou k dispozici za 2 hodiny po
odeslani zadanky.

Dokumenty z odlouceného depozitare jsou k dispozici v terminu, ktery se zobrazi

v elektronickém katalogu po vytvoreni zadanky.

Dokumenty z volného vybéru si uzivatel pfi osobni navstévé knihovny vyhledava sam,
a toiv pripadé, ze si na né vytvori zadanku z pocitace umisténého v knihovné.
Dokumenty z volného vybéru objednané vzdalené pomoci elektronického katalogu
vyhleda a pfipravi k vypljcce zaméstnanec Knihovny, avsak pouze za predpokladu, ze
budou po pfijeti Zddanky jesté k dispozici. UZivatel se mize na svém Konté presvédcit,
zda mu dokumenty z volného vybéru byly k vypUjéce pfipraveny.

5. Vypljcka je realizovana:

u knihovnika u vypujcniho pultu, kde uzivatel predklada prikaz uzivatele,

e prostrednictvim samoobsluznych vypujcnich zafizeni — samoobsluzného pultu nebo

vydejového automatu —, kde uzivatel prebird zodpovédnost za spravné provedeni
transakce.

6. Uzivatel je pfi vypUjcovani povinen si dokument prohlédnout, a je-li poskozen,
bezprostifedné to Knihovné ohlasit:

e v pfipadé vypujcky u vypujcniho pultu ¢ samoobsluzného vypujéniho pultu se

bezprostfednim ohlasenim rozumi predani informace knihovnikovi ihned po vypujéeni
dokument(, nez je uzivatel odnese dom(,

v pripadé vypujcky prostrednictvim vydejového automatu se bezprostfednim ohlasenim
rozumi predani informace knihovnikovi v knihovné (béhem oteviraci doby), pfipadné jeji
zaslani e-mailem na library@svkkl.cz
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Poskozenim se rozumi kazdé poskozeni, které vyznamné snizuje hodnotu nebo moznost
uziti dokumentu (zejména politi, znecisténi, potrhani, vpisovani poznamek ¢i podtrhavani a
zvyraznovani Casti textu), nikoliv bézné opotrebeni odpovidajici jeho stafi a povaze.

V pripadé vypujcky deskové hry, tematického kuffiku nebo obdobného typu dokumentu
obdrzi uzivatel pred vypujcenim seznam vsech komponentu a je povinen si podle néj
zkontrolovat kompletnost obsahu.

Pravidla pGjcovani ctecCek elektronickych knih jsou specifikovana v Pfiloze 6 Knihovniho radu.

€l. 11 - Rezervace

1.

Uzivatel ma moznost rezervovat si dokument vypujceny jinym uzZivatelem. Zada-li tentyz
dokument vice uzivatel(, stanovi systém automaticky poradi podle data, pripadné casu
vytvoreni rezervace.

Rezervaci provadi na pozadani knihovnik, pfipadné uzivatel sam prostrednictvim
elektronického katalogu.

Udaje o stavajicim drziteli vypljcky knihovna nesdéluje.

Knihovna zasle uzivateli v souladu s nastavenim jeho preferenci pro komunikaci notifikaci,
jakmile je rezervovany dokument vracen a pripraven k vypujcce. Za realizovanou rezervaci je

stanoven manipulacni poplatek (viz Pfilohu C. 1). Lhlta drzeni rezervace je 7 dni od data
navratu dokumentu.

¢l1. 12 - Vypajéni Ihity

1.

Zakladni vypjéni IhGta jednotlivych druht dokument( je 30 dni, u elektronickych
dokument( se muize lisit v zavislosti na podminkach poskytovatele.

Knihovna ma v souladu se svym poslanim a charakterem pravo:
e bez udani dlivodu stanovit kratsi vypujcni Ihdtu pro jednotlivé vypUjcky dokumentd,
pfipadné zadat bezodkladné vraceni dokument( pred uplynutim vypujéni lhity,
e zkratit nebo neprodluzovat vypujcni IhGtu u casto zadanych dokumentd,
e pujcovat cast knihovniho fondu pouze prezencné
e omezit pocet vypljcek u vzacnych nebo cenové nedostupnych publikaci;

Dokumenty urcené k prezencnimu studiu si Ize k nahlédnuti vypUjcit ve Studovné —
registrovani uzivatelé po predlozeni priikazu uzivatele, neregistrovani uzivatelé po
predlozeni dokladu totoznosti.

VypUjéni IhGtu dokumentd si mlze uzZivatel prodlouzit prostfednictvim Konta uzivatele,
o prodlouzeni m(ize také pozadat osobné, telefonicky ¢i pisemné (postou, e-mailem).
Prodlouzeni se provadi od predpokladaného data navratu, nejdfive vsak 7 dni pred timto
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datem a nejpozdéji v posledni den vypUjcni Ih{ity. Knihovna umozni prodlouzeni vypujcni
Ihaty nejvyse 2x po sobé, pokud o dokument nezada jiny uzivatel. Po vycerpani této
moznosti Ize uskutecnit novou vypujcku téhoz dokumentu v pripadé, Ze jej uzivatel prinese
do knihovny ke kontrole.

5. Dokument nelze prodlouzit, pokud je rezervovan jinym uzivatelem.

€l. 13 - Vraceni dokumentt

1. Vypuj¢ené dokumenty uzivatelé vraci u navratového pultu.

2. Uzivatel ruci za vypujcené dokumenty az do jejich prevzeti Knihovnou, jimz se rozumi
odecteni dokumentu z Konta uzivatele v automatickém knihovnim systému.

3.V pfipadech, kdy knihovna bude mit prokazatelné diikazy o tom, Ze uzivatel zdmérné
poskozuje vypujcené dokumenty, mize pozadovat jejich okamzité vraceni pred vyprsenim
vypujcni Ihaty.

4. Knihovna zasadné nezasila uzivateldm dokumenty postou. Pokud uZivatel vraci vypljceny
dokument postou, je povinen ho nalezité zabalit a odeslat doporucené nebo zasilku pojistit.

5. Pro navrat dokumentl Ize vyuzit rovnéz bibliobox pred knihovnou. Pfi vraceni knih
prostrednictvim biblioboxu, uzivatel vzdy zkontroluje, zda kniha nijak nevycniva, a neni tedy
mozné, aby doslo k jejimu vytazeni z Sachty biblioboxu neopravnénou osobou.

a. Pokud je bibliobox plny, poskozeny nebo v jinak nestandardnim stavu (napf.
znecistény, polity...), uzivatel do néj knihu nevraci a neprodlené kontaktuje Knihovnu.
Pokud by uzivateli hrozila upominka z ddvodu prekroceni doby navratu, ktery mu
nebyl umoznén z ddvodu nefunkénosti biblioboxu, midze mu byt dluzna castka
odpusténa.

b. Bibliobox slouzi vyhradné k vraceni knih z fondu Knihovny. Knihy pGjcené
prostfednictvim meziknihovni sluzby a ostatni dokumenty jiné nez knihy (CD, DVD,
serialy, hudebniny, normy apod.) je mozZno vracet pouze na pracovisti navratu.

c.  Knihy vracené prostrednictvim biblioboxu jsou odecteny z Konta uZivatele nejpozdéji
nasledujici provozni den. Na takto vracené knihy Knihovna nevydava tistény doklad o
vraceni ani neposila vyrozuméni o odecteni vypujcky. Vraceni knih uzivatel ovéri
nahlédnutim do Konta uzivatele. Pokud k odecteni nedoslo, uzivatel neprodlené
kontaktuje Knihovnu.

d. Poskozené nebo nelplné dokumenty Knihovna z Konta uzivatele neodecte, dokud
nedojde k uhrazeni vzniklé Skody. Vraceni knih prostfednictvim biblioboxu nezbavuje
uzivatele povinnosti uhradit poplatky z prodleni nebo nahrady za poskozeni dokumentu.

e. Bibliobox neni urcen k vkladani kniznich dar nebo dokument{ pujc¢enych v jinych
knihovnach.
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Cl. 14 - Prekroéeni vypijéni lhity

1.

Pro pripad, Ze uzivatel nevrati dokument ve vypUj¢ni Ih(ité stanovené Knihovnou, sjednavaji
si Knihovna a uzivatel podle § 2048 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku

v platném znéni, smluvni pokutu (dale jen poplatek z prodleni).

Poplatek z prodleni se pocita za kazdou vypUjckuy, tj. za kazdy puajceny dokument nebo
Ctecku e-knih, a za kazdy byt'i zapocaty provozni den az do doby vraceni vypujcky, nejdéle
vsak 60 provoznich dnd. Provoznim dnem se rozumi den, kdy je Knihovna otevrena pro
verejnost a poskytuje sluzby.

Vysi poplatku z prodleni za 1 vypuj¢ku a 1 provozni den stanovuje Cenik. Poplatky za
zpozdné se scitaji.

Knihovna mize uzivatele o nevracené dokumenty upominat, pricemz poplatky z prodleni
narUstaji nezavisle na terminech upominani. Knihovna si Gctuje manipulacni poplatek za
odeslani advokatni upominky, ktery se pricita ke zpozdnému. Knihovna neni povinna zasilat
pisemné upozornéni o prekroceni vypujcni lhaty.

V pfipadé upominek zasilanych prostfednictvim e-mail ¢ SMS Knihovna neodpovida za
jejich nedoruceni.

Upominaci dopisy se posilaji v nasledujicich terminech:

e upozornéni na koncici vypGjéni Ihtu je odeslano 2 dny pred ukoncenim vypjéni
doby, odesila se vyhradné e-mailem,

e prvni upominka na nevraceny dokument je odeslana 10 dni po prekroceni vypajcni
Ihaty e-mailem, SMS, nebo postou, nema-li Knihovna k dispozici jiny kontaktni udaj,

e druha upominka na nevraceny dokument je odeslana 30. den po uplynuti vypGjcni
IhGty zaroven e-mailem, SMS a postou v rezimu doporuceného dopisu,

e 60. den po uplynuti vypUjcni Ihity je uzivateli odeslana informace, ze vznikly dluh bude
postoupen k feseni advokatni kancelafi; timto dnem prestava bézet zpozdné,

e 90. den po uplynuti vypuj¢ni Ihity, pokud nedoslo k uhradé dluhu, je ztrata knihy a
pohledavka dluhu uzivatele predana k reseni advokatni kancelafi, ktera posila vlastni
advokatni upominku.

Advokatni upominka se povazuje za dorucenou i v pfipadé, pokud je odeslana na uzivatelem
posledni udanou adresu a k jejimu doruceni nedojde z dlivodu na strané adresata, napf. ze
se adresat odstéhuje bez udani nové adresy nebo zZe odmitne zasilku prevzit. Je-li uzivatel
registrovan jako uzivatel mladsi 15 let, odesila Knihovna upominky i advokatni upominku na
adresu jeho zakonnému zastupci.

Po marném uplynuti pfimérené Ihity k dodate¢nému spinéni uzivatelovych dluhd SVK muze
chranit sva prava:

e usoudu,
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u organa c¢innych v trestnim fizeni,
odprodejem pohledavky jiné osobé nebo
dalsim zakonem predvidanym zplsobem.

Pro potreby tohoto clanku se za registrovaného uzivatele povazuje i byvaly registrovany
uzivatel, jehoz smluvni vztah s Knihovnou jiz zanikl.

Cl. 15 — Ztraty a poskozeni

1.

Uzivatel odpovida za skodu vzniklou tim, Ze vypujceny dokument ztrati, znici nebo poskodi
tak, ze jej nelze dale uzivat. Uzivatel je povinen takto vzniklou skodu bezodkladné ohlasit
a ve Ih(té stanovené Knihovnou ji nahradit:

stejnym vydanim,

stejnym titulem jiného vydani,

uhrazenim ceny fotokopie a jeji vazby (zajistuje knihovna),

obvyklou cenou, za niz Ize dokument v aktualnim case poridit,

dohodou s knihovnou o jiné ndhradé (napf. dokumentem, ktery knihovna urdi).

O zplsobu nahrady rozhoduje knihovna.

Uzivatel je soucasné povinen hradit manipulacni poplatek za zpracovani dokumentu,
pfipadné Uhradu za kniharské zpracovani.

Uzivatel odpovida za Skodu vzniklou tim, Ze vypujceny dokument poskodi tak, ze je sice dale
pouzitelny, ale jeho uzitna hodnota je snizena. Uzivatel je povinen takto vzniklou Skodu
bezodkladné oznamit a nasledné nahradit. Skoda se stanovi podle rozsahu po3kozeni
pausalni ¢astkou uvedenou v Ceniku.

V pripadé poskozeni, ztraty jednotlivych komponent( hry nebo tematického kuffiku, prip.
ztraty samotné odpovida uzivatel za vzniklou skodu a je povinen ve Ih(ité stanovené
Knihovnou ji nahradit:

V pripadé ztraty jednotlivého komponentu jeho dokoupenim.

V pfipadé poskozeni ¢i ztraty jednotlivého komponentu, jimz je snizena uzitna
hodnota hry, ale neni zcela znemoznéno hru dale pouzivat, uhradi uzivatel smluvni
pokutu (viz Pfiloha ¢. 1 Cenik).

V pripadé poskozeni Ci ztraty jednotlivého komponentu, jimz je snizena uzitna
hodnota tematického kuffiku, ale neni zcela znemoznéno tematicky kufrik dale
pouzivat, uhradi uzZivatel cenu poskozeného nebo ztraceného komponentu.

V pripadé ztraty nebo poskozeni, které znemozni hru nebo tematicky kufrik dale
pouzivat, musi je uzivatel nahradit stejnou novou hrou nebo stejnym tematickym
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kuffikem nebo uhradit jejich pofizovaci cenu a manipulacni poplatek za zpracovani
dokumentu.

Dostane-li se registrovany uzivatel do prodleni delSiho nez pul roku se svou povinnosti vratit
vypUjc¢eny dokument, hledi se na dokument jako na ztraceny. V takovém pripadé je
registrovany uzivatel povinen nahradit Skodu zptisobem ujednanym v odst. 1 tohoto ¢lanku.

Pro potreby tohoto ¢lanku se za registrovaného uzivatele povazuje i byvaly registrovany
uzivatel, jehoz smluvni vztah s Knihovnou jiz zanikl.

Cl. 16 — Meziknihovni vypuijéni sluzby

1.

Knihovnam se pUjcuji dokumenty z knihovniho fondu v ramci meziknihovnich vypujcnich
sluzeb v souladu s platnymi pfedpisy a metodickymi pokyny Narodni knihovny CR.
Uzivatel mdze v ramci poskytovani meziknihovnich vypuj¢nich sluzeb pozadat osobné,
telefonicky, e-mailem nebo prostrednictvim sluzby Ziskej o zapGjceni dokumentu, ktery
Knihovna nema ve svém knihovnim fondu.

Meziknihovni sluzba se m{ze uskutecnit formou vypUjcky dokumentu, zaslanim tiskové nebo
elektronické rozmnozeniny dokumentu nebo jeho ¢asti. Pfi zadavani pozadavku uzivatel
uvede, v jaké formé chce vypUjcku realizovat a dokdy je jeho pozadavek aktualni.

Jestlize z4dany dokument nema 7adné knihovna v CR, je mozné na zadost uzivatele pdjit
dokument nebo jeho rozmnozeninu prostfednictvim mezinarodni meziknihovni sluzby.

Pfi realizaci meziknihovni vypljcky uréuje vypujcni podminky knihovna, ktera dokument
puUjcuje. Vypujcni Ihdta je jeden mésic, pokud pUjcujici knihovna neurcila jinak. Do vypjéni
IhGty se nezapocitava doba postovni prepravy. O pfipadné prodlouzeni vypaijcni IhGty je
tfeba pozadat Stredoceskou védeckou knihovnu v Kladné alespori tyden pred jejim
uplynutim. Vysi poplatk( za pfipadné upominky urcuje rovnéz knihovna, ktera dokument
pujcuje. Poplatky za upominky jsou pfipsany na vrub uzivatele.

Uzivatel zadajici dokument prostiednictvim meziknihovni sluzby hradi naklady na dopravu
(posStovné a balné), pripadné tiskovou rozmnozeninu dokumentu (viz Pfiloha ¢. 1 Cenik).

Cl. 17 - Specifika uzivani sluzeb studovny

1.

Veskera periodika, ktera jsou volné pfistupna v prostorach studovny, je mozné vyuzivat
pouze prezencné. Denni tisk je mozno studovat postupné maximalné po dvou exemplarich.

Dokumenty, které nejsou volné pristupné, si mohou registrovani uzivatelé vyzadat u
knihovnik(l na zakladé predlozeni prikazu uZivatele; neregistrovani uzivatelé si dokumenty
mohou vyzadat po zaplaceni jednorazového poplatku.
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Dokument do studovny Ize pro sebe blokovat nejvyse na 7 kalendarnich dnd od jeho
expedice. Blokovani Ize opakované prodluzovat az na celkovou dobu 21 dn(, avsak pouze
tehdy, nezazadal-li o rezervaci dokumentu dalsi uzivatel.

Navstévnik ma pravo vyuzivat prezencné elektronické informacni zdroje nakoupené
knihovnou.

Navstévnik studovny, ktery studuje dokumenty z knihovniho fondu Knihovny, ma narok na
prednostni pridéleni mista.

Cl. 18 — Reprografické sluzby

1.

Knihovna poskytuje uzivatelim reprografické sluzby, a to pfi respektovani autorského
zakona €. 121/2000 Sb a pozadavk( ochrany dokument(. Reprografické sluzby se poskytuji z
fondd knihovny nebo z fondl knihovnou vypUjcenych v ramci meziknihovnich sluzeb.

Rozmnozeniny se vyhotovuji pouze pro vlastni potfebu uzivatele, ktery je povinen

s nimi zachazet v souladu s ustanovenimi zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském,

o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zakon)
ve znéni pozdéjsich predpisl. Knihovna mize odmitnout zhotoveni rozmnozenin, pokud to
stav dokumentu nedovoluje nebo presahuji-li pozadavky kapacitni moznosti pfislusného
pracovisté. Rozmnozovat neni mozno notovy zaznam dila hudebniho ¢i hudebné
dramatického a Ceské technické normy.

Kopii si uzivatel mlze po nahlaseni pracovnikovi knihovny zhotovit sdm na samoobsluzné
kopirce, pfip. pozadat o asistenci. Kopie je mozné zhotovit také na zakazku na zakladé
predem zaplacené objednavky. Zakazky do 100 stran jsou vyhotoveny nejpozdéji do 3
provoznich dnd, zakazky vétsiho rozsahu v dohodnutych terminech.

Uzivatelm je k dispozici téz skener. UzZivatelé jsou opravnéni v souladu s autorskym
zakonem skenovat dokumenty pouze pro svoji osobni potrebu.

Vysi Uhrad za reprografické sluzby urcuje Cenik, ktery je Pfilohou Knihovniho radu.

Uzivatelé maji moznost vytvofit si pro vlastni potrebu digitalni kopii pozadovaného
dokumentu, a to na vlastnim skeneru nebo prostiednictvim digitalniho fotoaparatu.

€l. 19 - Konto uzivatele a finanéni konto

1.

Elektronicka sluzba Konto uzivatele umoznuje registrovanym uzivatelim provadét
elektronickou cestou nasledujici operace:

e sledovani aktualniho stavu konta uzivatele (vypujcky, poplatky, drzené rezervace
apod.),

e zadani zadanky na dokumenty,
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e rezervace vypUjceného dokumentuy,

e zruSeni rezervace na dosud nevraceny dokument,

e prodlouzeni vyplj¢enych dokumentd,

e sledovani historie vypujcek,

e sledovani vzniklych plateb,

e vklad na finan¢ni konto,

e online platby,

e vstup do licencovanych databazi, ke kterym ma knihovna pfistup (tzv. vzdaleny

pristup),
e realizace vypUjcek elektronickych dokumentd,

e zména vybranych osobnich Udajd (e-mail, telefonni kontakt, kontaktni adresa, heslo).

Pristup do Konta uzivatele je mozny po prihlaseni do elektronického katalogu
prostrednictvim internetu nebo z uzivatelskych pocitacli v knihovné. Pracuje-li uzivatel

s Kontem uzivatele v prostorach knihovny, je povinen se po skonceni prace odhlasit. Pokud
tak neucini, bere na sebe odpovédnost za mozné zneuziti informaci, které jsou v Konté
uzivatele ulozené.

Pristup do Konta uzivatele je aktivovan pfi prvni registraci do knihovny. Pracovnik knihovny
vytvofi uzivateli na zakladé jeho instrukci docasné heslo. Z diivodu ochrany dat je véem
uzivateldm doporucovano, aby si heslo v nejblizSim mozném terminu prostfednictvim konta
sami zménili.

Elektronicka sluzba Finanéni konto nabizi registrovanym uzivatelim na zakladé uzaviené
smlouvy moznost otevrit si v knihovné Ucet, na ktery slozi bezirocnou financni zalohu.

Z této zalohy je mozné na pozadani hradit poplatky za sluzby. Knihovna je opravnéna
prostfedky vloZené na financni konto pouzit k uhrazeni pfipadnych dluhl uZivatele vici
knihovné.

Minimalni vklad do financniho konta je 20 K¢, maximalni 3.000 K¢. Financni konto Ize zrusit
jeho vycerpanim nebo na zakladé zadosti o zruseni finan¢niho konta. Castka zbyvajici na
finanénim konté bude uzivateli vracena.

Uzivatel je opravnén si zlstatek na financnim konté vybrat. Pokud od konce posledniho
registracniho obdobi uplynuly 2 roky a zlistatek na finan¢nim konté uzivatele Cini vice nez
100 K¢, zasle knihovna uzivateli pred predpokladanym vymazanim osobnich udajl vyzvu,
aby si zstatek z finan¢niho konta vybral. Vyzva je zasilana na uzivatelem posledni uvedeny
kontakt. Pokud neni zlstatek na financnim konté pfed vymazanim osobnich udajd vybran,
propada ve prospéch Knihovny.

Stav financniho konta a informace o provedenych financnich transakcich mohou uZivatelé
sledovat prostrednictvim sluzby Konto uzivatele.

17 =



N
[ HHH oo
STREDOCESKA
VEDECKA

KNIHOVN5|
V KLADNE

IV. Zaverecna ustanoveni

1.

Tento Knihovni fad nabyva Gc¢innosti dnem 1. 11. 2023 a nahrazuje dosavadni Knihovni rad
z 25. 5. 2018 vcetné vsech jeho dodatkl a priloh.

Vyjimky z Knihovniho fadu povoluje feditel Knihovny nebo jim povéreny pracovnik.
Knihovna je opravnéna Knihovni rad a vsechny jeho pfilohy jednostranné ménit. Zmény a

dodatky jsou vzdy fadné oznameny uzivatelim zverejnénim v prostorach Knihovny a na
webovych strankach Knihovny.

RO man Digitalné podepsal

Roman Hajek

& Datum: 2023.10.31
H dJ€ k 17:03:01 +01'00"
Mgr. Roman Hajek
reditel
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Priloha ¢. 1 Knihovniho radu Stredoceské védecké knihovny v Kladné

Cenik sluzeb

platnost od 1. 11. 2023

Prukaz uzivatele

Vystaveni, vyména pfi poskozeni nebo ztraté 50 K¢
Registracni poplatek (rocni)

Fyzicka osoba do 64 let (zakladni poplatek) 180 K¢

Zaci Z8, studenti denniho studia do 26 let 90 K¢

Seniofi od 65 let, drzitelé ZTP a ZTP/P zdarma

Pravnicka osoba 500 K¢
Jednorazovy poplatek (1 den)

Prezencni sluzby 20 K¢
Rezervace dokumentu

Manipulacni poplatek za rezervaci dokumentu 10 K¢

Ctecky e-knih

Vratna penézita zaruka 300 K¢

Reprografické sluzby (kopie a tisky)

Kopie na objednavku se plati predem

Cernobila A4 3 Ke
Cernobila A3 6 K¢
Barevna A4 15 K¢
Barevna A3 30 K¢
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Poplatky z prodleni

Za 1 dokument nebo ¢tecku e-knih a 1 vypujéni den po prekroéeni vypujéni lhity.

Zaci 28 2 Ké

Ostatni 5 K¢
SVK neni povinna upominat své uzivatele o vraceni vypUj¢enych dokumentd.

Soudni vymahani dluhu

Advokatni upominka Nahrada vydajl a ¢as advokata dle advokatniho tarifu

Po marném uplynuti dodatecné stanovené Ihlty pro spinéni dluhd se bude SVK doméahat
svych prav soudni cestou.

Meziknihovni sluzba
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Néklady na dopravu (postovné a balné) za 1 zasilku vnitrostatni MVS 50 K¢
Mezinarodni zasilka Dle ceniku doZzadané knihovny
Kopie Dle ceniku doZzadané knihovny
Reserse bibliografickeé
Registrovany uzivatel 100 K¢
Neregistrovany uZivatel 200 K¢
Poskozeni dokumentu
Uhrada knihovnického a knihafského zpracovani pfi poskozeni dokumentu 250 K¢
Nahrada za poskozeni dokumentu, které nebrani jeho dalsimu pouziti a je nevratného 100 K¢
rozsahu
Nahrada za poskozeni dokumentu, které nebrani jeho dalSimu pouziti a je malého rozsahu 50 K¢
Ztrata jednoho komponentu z deskové hry nebo tematického kuffiku, které nebrani jeho 50 K¢
dal$imu pouziti
Nahrada za poskozeni ¢arového kodu, etikety RFID 20 K¢

Ztrata dokumentu

Vlastni ndhrada a manipulacni poplatek 40 K¢
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Priloha ¢. 2 Knihovniho radu Stredoceské védecké knihovny v Kladné

Stanoveni poctu vypujcek
platnost od 1. 11. 2023

1. Individualni uzivatel starsi 12 let (véetné) mize mit absencné pljceno soucasné
38 dokumentd, z toho:
e 10 zvukovych nebo zvukové obrazovych dokumentd,
e 2 deskové hry nebo tematické kuffiky,
e 1 ctecku elektronickych knih,
e 3 e-knihy
e 2 online audioknihy
e 20 ostatnich typt dokumentd.

2. Individualni uzivatel mladsi 11,99 let mlze mit absen¢né pljceno soucasné 14
dokumentd, z toho:
e 2 zvukové nebo zvukové-obrazové dokumenty,
e 2 deskové hry nebo tematické kufriky,
e 10 ostatnich typd dokument.

3. Kolektivni uzivatel mize mit absencné pujceno soucasné 73 dokumentd, z toho
e 20 zvukovych nebo zvukové obrazovych,
e 3 deskové hry nebo tematické kufriky,
e 50 ostatnich typd dokument.

4. Uzivatel si mUze vypujcit pouze jeden exemplar téhoz titulu (dokumenty se stejnou
signaturou).
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Priloha ¢. 3 Knihovniho radu Stredoceské védecké knihovny v Kladné

Ochrana osobnich udaju uzivatelt

platnost od 1. 11. 2023

Cl. 1 Zpracovavané osobni udaje

1. SVK zpracovava osobni Udaje uzivatele, ktery je registrovanym uzivatelem nebo jeho
zastupcem, na zakladé smlouvy o poskytovani sluzeb a v souladu s nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Udajd (GDPR).

2. SVK zpracovava zakladni a dalsi osobni Udaje, statistické udaje, Udaje sluzebni, idaje ucetni
a pravni. Udaje jsou zpracovavany za Gcelem
a) poskytovani sluzeb uzivateldm,
b) ochrany majetku Knihovny a knihovniho fondu,

c) hodnoceni spokojenosti uzivatel a kontroly jakosti prace zaméstnancl Knihovny,
d) statistického hodnoceni ¢innosti Knihovny,

e) evidence pohledavek a ucetnich operacdi,

f) postupu pfi vyfizovani zadosti uzivatel(,

g) informovani o sluzbach poskytovanych Knihovnou.
3. Zakladnimi Udaji registrovaného uzivatele jsou jeho

e jméno a prijmeni,

e datum narozeni,

e trvalé bydliste,

e druh a Cislo osobniho dokladu.

4. Udaje podle odst. 3 je povinen zadatel o registraci uvést a strpét jejich zpracovani.

5. Dalsimi udaji, které vSak zadatel o registraci neni povinen uvést, jsou
a) kontaktni adresa,
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c

e-mailova adresa,

telefon,

akademické tituly,

Udaj o tom, Ze je registrovany uzivatel drzitelem prikazu ZTP ¢i ZTP-P, je student i
pobira dichod.

aco

NS

Zakladni Udaje a dalsi udaje zakonného zastupce, pfipadné osoby, ktera za registrovaného
uzivatele jedna, se zpracovavaji v obdobném rozsahu a strukture jako zakladni udaje
registrovaného uzivatele. Zakladni Udaje jsou tyto osoby povinny uvést a strpét jejich
zpracovani. Dal$i Udaje nejsou povinny uvést.

Registrovany uzivatel, jeho zakonny zastupce jsou povinni zmény jména, pfijmeni a adres
oznamit bez zbytecného odkladu.

Udaje dle odst. 5 pism. a) az d) uvede registrovany uZivatel, pokud chce umoznit, aby tyto
Udaje Knihovna vyuzivala pro komunikaci s nim, napf. pro vyrozumeéni o splnéné rezervaci Ci
upominani. Udaj dle odst. 5 pism. e) uvede, pokud chce ¢erpat vyhody, které Knihovna
poskytuje drziteldm prikazu, napf. registraci zdarma Ci za snizenou cenu.

Udaje sluzebni jsou Gdaje o transakcich provedenych prostfednictvim Konta uzZivatele véetné
mista a ¢asu transakce a jména obsluhujiciho knihovnika. Udaje sluzebni jsou zejména Gdaje
o:

a) prukazech uzivatele,

b) provedeni a ukonceni absencni vypUljcky nebo prezencni vypujcky,

c) objednavce knihovni jednotky,

d) rezervaci knihovni jednotky,

e) pfihlaseni registrovaného uzivatele k pocitacové siti a vypujénimu protokolu SVK
prostfednictvim verejného elektronického katalogu, internetu nebo sluzeb
knihovnika,

f) nahradé skody na vypujcené knihovni jednotce.

Udaje ucetni jsou Udaje o provedenych penézitych transakcich, zejména o jejich ucelu, misté,
Case a dalSich nalezitostech.

Udaje pravni jsou Udaje o pravnich krocich, které Knihovna ucinila viiéi registrovanému
uzivateli ¢i jeho zastupci, ktery se ocitl v prodleni se spInénim svého dluhu. Zejména jde
o Udaje, kdy a kterému verejnému Gradu byl adresovan navrh smértujici k obrané prav
Knihovny a jak tento Gfad o navrhu rozhodl. Udaje pravni jsou také Udaje uvedené v
listinach, kterymi registrovany uzivatel doklada skutecnosti uvedené v zadosti.
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Cl. 2 - Uchovavani osobnich tdajt

1. Osobni Udaje registrovaného uzivatele nebo jeho zastupce SVK uchovava na originalech
a kopiich pisemnosti, kterymi jsou:
a) prihlaska uzivatele,
b) doklady predlozené uzivatelem, které oddvodnuji jeho zadost,
c) Ucetni a pravni doklady.

2. Pisemnosti jsou uchovavany ve sluzebnich prostorach knihovny, kam je zamezen pfistup
nepovolanych osob obvyklymi prostiedky. Pristup k témto pisemnostem je omezen pouze
na zameéstnance, ktefi s nimi pracuji v ramci svych pracovnich tkold.

3. Osobni udaje registrovaného uzivatele Ci jeho zakonného zastupce Knihovna uchovava
rovnéz v pocitacovych databazich, které dokumentuji Udaje v rozsahu Cl. 1 a zmény v nich
provedené.

4. Pocitacoveé databaze jsou ulozeny na vyhrazenych serverech. Pristup k témto datim je
chranén systémem pfistupovych Uctl, hesel a prav stanovenych v rozsahu potfebném pro
plnéni ukold jednotlivych zaméstnancl. Pristup k datim chrani nejméné dva ochranné
systémy.

5. Data ulozena v databazi jsou Sifrovana, chranéna antivirovou ochranou a systémem
bezpecnostnich kopii. Zalohovani se provadi v pravidelnych intervalech. Zalohy jsou ulozeny
na oddéleném serveru v prostoru zabezpeceném proti fyzickému vniknuti.

6. Knihovna predava osobni Udaje tretim osobam pouze tehdy, jestlize o to pozada uzivatel ve
vztahu ke svym Udajlm, jestlize tak stanovi pravni predpis nebo v pfipadé ochrany svych
prav vuci dluznikovi.

Cl. 3 - Doba zpracovavani osobnich Gdaju a jejich likvidace

1. Knihovna zpracovava osobni Udaje od okamziku, kdy je Zadatel o registraci preda Knihovné
vyplnénim prihlasky nebo predregistraéniho formulare.

2. Osobni udaje registrovaného uzivatele Knihovna zpracovava do doby, kdy se zpracovanim
uzivatel vyjadfi pisemny nesouhlas. Podminkou likvidace osobnich Gdajl v takovém pfipadé
je, Ze uzivatel nema vici Knihovné zadny dluh.

3. Osobni udaje registrovaného uzivatele Knihovna likviduje i bez zadosti registrovaného
uzivatele, a to:

e pokud uzivatel do 30 dni od vyplnéni predregistracniho formulare nedokonci
registraci,
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e pokud od vyprseni platnosti registrace a uzavieni posledni transakce uplynou dva roky
a zaroven ma uzivatel vyporadané vsechny své dluhy vici Knihovné.

4. Ucetni Udaje Knihovna likviduje vzdy k 1. 1. roku nasledujiciho po uplynuti 5 let od
provedeni posledni penézité transakce.

5.  Knihovna nelikviduje zakladni osobni Udaje uzivatele, kterému byly na zakladé cl. 7
Knihovniho fadu odepreny sluzby registrovanému uzivateli, po dobu trvani tohoto opatfeni.

6. Osobni udaje zakonného zastupce uzivatele Knihovna likviduje, jakmile pominul ddvod pro
zastupovani.

7. Pokud je tadz osoba zaroven registrovanym uzivatelem nebo zakonnym zastupcem
registrovaného uzivatele, likviduje Knihovna jeji osobni Udaje teprve, kdyz zanikne posledni
z téchto vztah(.

8. Registrovany uzivatel, ktery vici Knihovné nema zadny dluh, mlze zadat o castecnou
likvidaci nékterych svych osobnich udaju, aniz by pfitom byla ukoncena jeho evidence
registrace za uzivatele. Castecné likvidaci podléhaji Gidaje o registrovanych prezenénich a
absencnich vypujckach, rezervacich, objednavkach knihovnich jednotek z fondu a prihlaseni
uzivatele k pocitacové siti Knihovny a vypdjénimu protokolu Knihovny. Caste¢nou likvidaci se
uzivatel vzdava prava na reklamaci skutecnosti, jiz se castecna likvidace tyka. Z divodu
moznych pozdéjich reklamaci se nelikviduji data mladsi 12 mésic(i. Zadost o ¢astecnou
likvidaci osobnich udaji se podava pisemné na adresu knihovny, datovou schrankou ¢i e-
mail library@svkkl.cz.

9. Osobni Udaje registrovaného uzivatele zaznamenané v listinné podobé likviduje Knihovna
skartaci téchto listin. Pro skartaci se uplatni zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové
sluzbé a o zméné nékterych zakon( v platném znéni, souvisejici pravni predpisy a vnitini
predpisy organizace.

10. Osobni Udaje registrovaného uzivatele zachycené v pocitacovych databazich jsou

zlikvidovany vymazanim identifikacnich Udajd (anonymizace). Takto anonymizované Udaje
jsou dale pouzivany pouze pro statistické Gcely.

Cl. 4 - Prava uzivateli v souvislosti s ochranou osobnich udaju

1. Prava uzivatele jako subjektu Udaju jsou zarucena. Uzivatel ma pravo na pfistup ke svym
osobnim udajlim, vCetné prava ziskat automatizované zpracovavané osobni Udaje ve
strojové Citelném formatu (pravo na prenositelnost), a pravo na opravu svych osobnich
udaju.

25 m


mailto:library@svkkl.cz

T
ooo Y
[ HHH 0oo
STREDOCESKA
VEDECKA|

KNIHOVNA
V KLADNE

Uzivateli na jeho zadost poskytne Knihovna kopii zpracovavanych osobnich tdaji ve
strojoveé Citelném formatu, pfipadné umozni nahled do prihlasky uzivatele a do dalSich
dokladtd u ni ulozenych. Knihovna poskytuje pfistup k nékterym osobnim Gdajiim téz
prostiednictvim Konta uzivatele.

Jsou-li Udaje nespravné, uzivatel sdéli a pfimérené prokaze Knihovné Gdaje spravné.
Kontaktni adresu, e-mailovou adresu a telefon mUlze registrovany uzivatel zménit téz online
po prihlaseni do Konta uzivatele.

Uzivatel, ktery zjisti nebo se domniva, ze Knihovna zpracovava jeho osobni Udaje v rozporu
s ochranou soukromého a osobniho Zivota, mize pozadat Knihovnu o vysvétleni a
odstranéni takto vzniklého stavu (zejm. opravou, doplnénim, omezenim zpracovani nebo
likvidaci osobnich udaju). Je-li zadost uzivatele shledana opravnénou, Knihovna odstrani
neprodlené zavadny stav zpisobem podle povahy pfipadu.

Uzivatel ma pravo obratit se kdykoliv se svym podnétem tykajicim se jeho osobnich udaju na
feditele Knihovny, pfipadné podat stiznost na Ufad pro ochranu osobnich Gdajt.
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Priloha ¢. 4 Knihovniho radu Stredoceské védecké knihovny v Kladné

Pravidla pro vyuzivani vypocetni techniky, internetu

a elektronickych informacnich zdroju
platnost od 1. 11. 2023

Cl. 1 Pravidla pro pouzivani vypoéetni techniky

1.

Na pocitacich v majetku Knihovny je zakazano provadét zmény v konfiguraci operacniho
systému a jiného programového vybaveni. Je zakazano instalovat a provozovat vlastni
donesené softwarové aplikace. Vychozi spusténi internetového prohlizece je nastaveno na
anonymni rezim.

Uzivatel nese plnou odpovédnost za své pripadné zasahy, které proved! v konfiguraci
softwaru a hardwaru a které by jakymkoliv zptisobem mohly mit vliv na provoz pocitacd
nebo pocitacové sité (vetné skod zpUsobenych pocitacovymi viry). Veskeré naklady, které
vzniknou Knihovné vlivem nekorektniho nebo neautorizovaného pfistupu uzivatele ke
zdrojim informaci prostfednictvim internetu, je uZivatel povinen uhradit v plné vysi.

Neni dovoleno vyuzivat vypocetni techniku Knihovny k vyrobé nelegalnich kopii dokument
(tiSténych, zvukovych, obrazovych). UzZivatel se nesmi snazit ziskat pfistup k chranénym
informacim jinych subjektd.

Uzivatel knihovny méa povoleno pouzivani vlastniho prfenosného pocitace za predpokladu, ze
prace s pocitatem nerusi a neomezuje ostatni navstévniky. Fyzické pfipojeni vlastniho
pocitace k pocitacové siti je zakazano.

Na pocitacich Knihovny je zakdzano provozovat hazardni hry a vse, co je neslucitelné s
platnymi pravnimi predpisy CR.

Je na odpovédnosti uzivatele, aby po skonceni prace s pocitacem Knihovny odstranil
soubory, které do pocitace ulozil, a odhlasil se z webovych server(. Knihovna neodpovida za
zneuziti Udaji ulozenych uzivatelem v pocitaci jinymi uzivateli.
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Automaticky ulozené docasné soubory (soubory ukladané prohlizecem, logovaci soubory
operacniho systému) jsou z pocitace odstranény automaticky po vypnuti a opétovném
spusténi pocitace, tedy minimalné jedenkrat denné.

Cl. 2 Pravidla pro pouzivani internetu na pracovnich stanicich knihovny

1.

10.

Knihovna zpfistupriuje internet vSem uzivatellim bez rozdilu (registrovanym i
neregistrovanym). Pfistup k internetu je poskytovan pracovniky informacni sluzby.

UzZivatel nesmi vyuzivat internetové stanice bez predchoziho urceni pracovnikem knihovny.
Uzivateli neni dovoleno snazit se ziskat neopravnény pfistup k ostatnim sitovym
prostiedkm Knihovny (pocitace, servery, aktivni sitové prvky atd.).

Je zakadzano vyhledavat, prohlizet, tisknout a Sifit webové stranky s pornografickym nebo
narodnostné a nabozensky urazlivym obsahem, stranky propaguijici rasismus, nasili nebo
podnécujici k uzivani drog.

Knihovna neumoznuje zaloZeni e-mailové adresy na serveru Knihovny ani pouzivani interni
posty Knihovny.

Pristup k internetu je uzivateli omezen na dobu 60 minut, pokud ¢eka na pristup k internetu
dalsi uzivatel.

Vysledky vyhledavani mlze uzivatel ukladat na USB nebo po konzultaci s pracovnikem
informacni sluzby tisknout. Pouzivani vlastnich USB je povoleno, nelze vSak na nich spoustét
ani presouvat soubory .EXE).

Pfed ukoncenim prace na stanici je uzivatel povinen ukoncit praci ve webovych aplikacich
(odhlasit se a aplikace zavrit).

Pfi poruseni pravidel vyuzivani internetu bude uzivateli ukoncena prace s internetem,
pripadné bude vyloucen z pfistupu k internetu v Knihovné a mize s nim byt zavedeno fizeni
o nahradé skody.

Provoz pocitacove sité knihovny mize byt omezen nebo prerusen z divodui nezbytné
technické a softwarové udrzby sité, pripadné z jinych zavaznych davodi.

3 Pravidla pro pouzivani Wi-Fi sité

Uzivatel muize vyuzivat bezdratovou sit, ktera umoznuje pripojeni k internetu, ze svého
vlastniho zafizeni umoznujiciho prijem bezdratového signalu (Wi-Fi).

Bezdratova sit" pokryva prostory pfistupné verejnosti v pfizemi; chodbu, studovnu, prostory
pujcovny v prvnim patre hlavni budovy SVK a ¢ast zahrady za hlavni budovou.

Kazdému zarizeni pfipojenému k bezdratové siti je dynamicky pridélena IP adresa
prostrednictvim protokolu DHCP.
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4. Uzivatel je povinen respektovat ustanoveni zakona, nesmi se snazit o neopravnény pristup
do pocitacové sité Knihovny nebo jinych siti.

5. Wi-Fi sit’ slouzi pro zakladni pfipojeni navstévnik( knihovny k internetu za Ucelem ziskavani
informaci z webovych stranek, vzdélavani se, e-mailové komunikace a komunikace se
samospravou a statni spravou. Neni urcena ke stahovani nadmérného objemu dat ¢i napf.
sledovani filmd nebo hrani pocitacovych her. Knihovna je opravnéna zamezit pfipojeni
uzivatele omezujiciho svym chovanim infrastrukturu knihovny.

6. Komunikace pres Wi-Fi sit je Sifrovana zabezpecenim WPA2-PSK a TKIP nebo AES. Knihovna
nezajistuje konfiguraci vlastnich zafizeni navstévnik( pro pripojeni do Wi-Fi sité.

7.  Knihovna neodpovida za pfipadny vypadek Ci snizenou kvalitu Wi-Fi pfipojeni, pfipadné za
Skody vzniklé z Cinnosti pfi vyuzivani Wi-Fi.

Cl. 4 Pravidla pro vyuzivani elektronickych zdroja

1. Informace ziskané z elektronickych zdroji Knihovny (v jakékoliv formé a na jakémkoliv
médiu) slouzi vyhradné k osobni potiebé uzivatele a k nekomerénim (studijnim, védeckym,
vyukovym) uceliim. Uzivatel je povinen respektovat ustanoveni zakona ¢. 121/2000 Sb., o
pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu
(autorsky zakon) ve znéni pozdéjsich predpisl a zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
Udajd, a 0 zméné nékterych zakond ve znéni pozdéjsich predpisd. UzZivatel je povinen
respektovat rovnéz pravidla stanovena poskytovateli jednotlivych elektronickych zdroja.

2. Uzivatel se zavazuje, ze nebude systematicky (zejména automaticky/roboticky) nebo
pravidelné stahovat cely obsah elektronickych informacnich zdrojd nebo jeho podstatné
Casti.

3. Informace z elektronickych zdrojl si uzivatel maze vytisknout za stanoveny poplatek, nebo
uloZit na externi pamét'ové médium jen v pfipadé, ze to povoluji licencni a jiné podminky
vyuzivani jednotlivych zpfistupnénych informacnich zdroj.

4. Uzivatel se zavazuje, Ze nebude texty Ci data ziskana z elektronickych informacnich zdroju
predavat (pfimo ci nepfimo) dalSim osobam k jakékoliv dalsi distribuci a Ze nepreda své
autorizacni Udaje urcené pro vzdaleny pristup k elektronickym informacnim zdrojam k
uzivani dalsi osobé a bude tyto Udaje chranit pred zneuzitim.
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Priloha ¢. 5 Knihovniho radu Stredoceské védecké knihovny v Kladné

Postup pri realizaci vzdalené registrace
platnost od 1. 11. 2023

Vzdalena registrace opraviuje uzivatele k vyuzivani vzdaleného pristupu k elektronickym
zdrojim Knihovny (elektronické databaze, pljcovani e-knih, online pljcovani audioknih).
Podminkou pro vzdalenou registraci je vék nad 15 let, ob¢anstvi v EU a dolozeni usazenosti v CR.

Pri vzdalené registraci je nejprve nutné provést predregistraci a vyplnit prihlasku
v predregistracnim formulari na https://ipac.svkkl.cz/arl-kl/cs/predregistrace/.

Prihlasku je nutné ovérit do 14 dnd jednim z nasledujicich zplsobd:

e prostiednictvim online video schlzky, kterou si uzivatel individualné domluvi na adrese
is@svkkl.cz nebo telefonu 312 813 122, a zaslanim naskenované pfrihlasky na adresu:
is@svkkl.cz nebo zaslanim na adresu: Stfedoceska védecka knihovna, pfispévkova
organizace, Gen. Klapalka 1641, 272 01 Kladno,

e zaslanim prihlasky (bez nutnosti ji podepisovat) datovou schrankou fyzické osoby na
adresu: xu9w62t (majitelem datové schranky musi byt uzivatel podavajici si prihlasku),

e opatrenim prihlasky elektronickym podpisem (akceptujeme zaruceny elektronicky podpis
zalozeny na kvalifikovaném certifikatu, kvalifikovany elektronicky podpis) a zaslanim na
adresu: is@svkkl.cz,

e zajisténim ovéreného podpisu na vyplnéné prihlasce prostiednictvim sité CzechPOINTu a
zaslanim naskenované prihlasky na adresu: is@svkkl.cz nebo zaslanim na adresu:
Stfedoceska védecka knihovna, pfispévkova organizace, Gen. Klapalka 1641, 272 01
Kladno.

Po prijeti pfihlasky Knihovna uzivateli zasle e-mail s vyzvou k uhrazeni registracniho poplatku.
Poplatek je nutné uhradit do 14 dnli od zaslani e-mailu. Vzdalena registrace je dokoncena
obdrzenim platby. Knihovna zasle uZivateli potvrzenou pfihlasku stejnym zptsobem jakym ji
obdrzela.
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Priloha ¢. 6 Knihovniho radu Stredoceské védecké knihovny v Kladné

Pravidla pujcovani ¢tecek elektronickych knih a tabletd
platnost od 1. 11. 2023

1. Ctecky elektronickych knih a tablety jsou uréeny k absenénimu i prezenénimu pGjéovani.

2. Knihovna vyZaduje za absencni vypUjcku ctecky slozeni vratné penézité zaruky (viz Cenik
sluzeb, Priloha ¢. 1), ktera je vratna po navratu Ctecky ¢i tabletu a pfi dodrzeni pravidel
pouzivani.

3. Ctecky a tablety si mohou absenéné plijéovat pouze registrovani uzivatelé od 15 let, ktefi
nemaji vaci knihovné zavazky.

4. Pouziti Ctecek i tabletd musi byt v souladu s autorskym zdkonem. Za neopravnéné vyuziti
autorsky chranéného dila odpovida uzivatel.

5. Ctecky i tablety jsou pdjcovany véetné pfisluéenstvi (nabijecka s USB kabelem, obal,
prirucka). UzZivatel je povinen Ctecku/tablet vratit véetné uvedeného prislusenstvi.

6. Uzivatel nesmi ménit nastaveni ctecky/tabletu.

7. Uzivatel je povinen dbat na to, aby ctecka/tablet nebyl/a poskozen/a a aby nedoslo
k jeji/jeho ztraté i odcizeni.

8. V pripadé poskozeni Ctecky/tabletu nebo pfislusenstvi je uzivatel povinen zaplatit opravu,
popf. dokoupit chybéjici komponenty, pficemz jistina bude zapoctena proti vzniklé Skodé.

9. Pokud uzivatel poskodi ¢tecku/tablet tak, Ze ji/jej nebude mozné dale pouzivat, nebo ji/jej
nevrati, zaplati jeji pofizovaci cenu vcetné pfislusenstvi.
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Priloha ¢. 7 Knihovniho radu Stredoceské védecké knihovny v Kladné

Provozni rad Zvukové knihovny
platnost od 1. 11. 2023

1. Uzivatelem Zvukové knihovny Knihovny se muize stat pouze osoba se zrakovym ci jinym
zdravotnim postizenim, jez znesnadnuje ¢i znemoznuje Cteni knih v tisténé podobé nebo
béznym zpusobem. Tuto skutecnost je nutné dolozit potvrzenim praktického Ci
odborného lékare (bez diagnozy), predlozenim prikazu ZTP/P, pfipadné potvrzenim
Tyflocentra, Sjednocené organizace nevidomych a slabozrakych CR ¢i jiné organizace pro
nevidomé a slabozraké.

2. Fond zvukovych knih tvofi nahravky literarnich dél vsech zanr( pofizené na zvukovych
nosicich: MC a CD ve formatu MP3. Také jsou ulozeny v interni elektronické databazi
slouzici k nahravani uzivatelim na jejich pamétova média (USB flash disky).

3. Na pockani je mozné nahrat zvukové knihy na pamétové médium pouze, pokud to
dovoluji provozni podminky. V ostatnich pfipadech budou nahrany dle domluvy.

4. Na nové tituly zvukovych knih se nevztahuje zékaz absencniho pudj¢ovani po dobu deviti
mésicl od jejich nabyti knihovnou.

5. Podminkou pro pljc¢ovani zvukovych knih je fadné vyplnéni prihlasky uZivatele. Za
nezletilého uzivatele do 15 let podepise prihlasku jeho zakonny zastupce, ktery nese
odpovédnost za pljcené dokumenty a zavazuje se tak k nahradé pfipadnych ztrat.
Uzivatel je povinen neprodlené oznadmit zaméstnanciim knihovny zmény udajd
uvedenych v prihlasce.

6. Zvukové knihy jsou pljcovany dospélym i détem zdarma bud formou osobnich vypujcek,
nebo donaskové, Ci zasilkové sluzby. Je téZ mozné pisemné zplnomocnit jinou osobu,
ktera bude za uzivatele vypujcky realizovat.

7. Registrovany uzivatel m{ze mit soucasné absencné vypUjéeno:

e 10 zvukovych knih + 10 zvukovych a zvukové obrazovych dokumentl (scitaji se
vypUjcky CD, DVD, LP desky, MC). Na tyto dokumenty se nenacitaji sankcni poplatky,
ani manipulacni poplatek za realizovanou rezervaci. Mimokladenskym uzivatelim jsou
zasilany zdarma postou jako slepecky tisk.
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e 10 ostatnich druht dokument( (scitaji se vypujcky knih, map, norem, hudebnin,
roCenek ¢i sbornikl) + 1 ctecku elektronickych knih + 1 spolecenskou hru nebo
tematicky kuffik. Pro tyto vypujcky plati podminky pujcovani dokumentd podle
Knihovniho fadu SVK. Poplatky stanovuje Cenik. Nejsou uzivatelim zasilany postou.

Pokud by datum navratu pfipadl na den, kdy je knihovna uzavrena, automaticky bude

posunut na nejblizsi provozni (oteviraci) den.

V pripadé, ze dokument neni zadan dalSim uzivatelem, je mozné na zakladé telefonické ¢i

pisemné zadosti 2x prodlouzit jeho vypUjéni Ihitu, a to vzdy o stejnou dobu, na kterou je

dokument pujcen. Prodlouzit vypujéni Ihdtu Ize i prostifednictvim sluzby Konto. Jestlize

uzivatel bez udani dlivodu po uplynuti vypujcni doby vypljcené dokumenty nevrati, je

upomenut. Nereaguje-li na prvni upominku, obdrzi upominku doporucenou. Pokud ani
pak vypujcené dokumenty nevrati, jsou vymahany pravni cestou.

Objednavat dokumenty je mozné prostrednictvim on-line katalogu, telefonicky, zaslanim

objednavky na adresu zvukovky@svkkl.cz. Pro uzivatele vyuzivajicich sluzeb donaskové

sluzby ci slepeckého tisku je vhodné seznam novych objednavek (psané normalnim

i bodovym pismem) vkladat do vracenych zasilek. Vzdy je tfeba uvadét autora, nazev

dokumentu, (popf. signaturu ZK a cislo), jméno a adresu Zadatele.

Zvukové knihy jsou urceny pouze pro vlastni potfebu tézce zdravotné postizené osoby i

osob s vySe popsanym handicapem v bodé 1. Jejich kopirovani, rozsifovani, Upravy,

projekce a dalsi formy predvadéni pro jiné nez pro domaci ucely (napf. vymeéna,
pronajem, pljcovani dalSim osobam apod.), jsou zakazany a hodnoceny jako porusovani
autorského a trestniho zakona. Nedodrzeni tohoto ustanoveni mize mit za nasledek
odejmuti prava pujcovat si zvukové knihy.

Za vypujéené zvukové knihy a ostatni dokumenty prejima uzivatel osobni odpovédnost.

Proto je pfi jejich vraceni povinen upozornit na kazdou zavadu, kterou pfi manipulaci

s nimi objevil nebo sam zpUsobil. Je nepfipustné, aby uzivatelé sami provadéli jakékoliv

opravy poskozenych nosicd.

Za neumyslné poskozeni nahravek zvukovych knih Knihovna nepozaduje nahradu. Dojde-

li vSak vinou hrubé nedbalosti ke znic¢eni nebo ztraté nosicd, budou uzivateli predepsany

k nahradé ve formé nového materialu stejné kvality, nebo v jeho cené.

VypUjcené zvukové knihy na MC kazetach je nutno ukladat v Cistém bezprasném

prostiedi, v ochrannych obalech mimo magnetické nebo elektromagnetické pole.

Vracené MC kazety musi byt pretoceny na zacatek strany A.

Zasilkova sluzba slouzi mimokladenskym uzivatelim. Zasilky jsou odesilany doporucené

a jako slepecky tisk jsou podle postovniho radu osvobozeny od vsech poplatkd, vyjma

letecké dopravy. UzZivatelé jsou povinni zvukové knihy i ostatni zvukové a zvukové

obrazové dokumenty vracet stejnym zplsobem, proto jsou do prepravnich oball
vkladany castecné vyplnéné podaci listky a vratné Stitky s adresou Knihovny. Pfi vraceni je
uzivatel povinen vlozit dokumenty do prepravniho obalu, ve kterém je obdrzel, pripadné
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prilozit zpravu o stavu vracenych nahravek. VSechny dokumenty je tfeba vracet

v pfedepsaném terminu, zvukové nosice tvofici jednu zvukovou knihu musi byt vraceny
vzdy najednou. Potvrzené podaci listky by si mél uzivatel uschovat alespor do doby, nez
obdrzi dalsi zasilku ¢i zkontroluje stav svych vypUjéek prostfednictvim svého Konta.

16. Kromé vypUjcek uvedenych v bodé 7. si mohou uzivatelé Zvukové knihovny bezplatné
pujcit 3 e-knihy a 2 online audioknihy. Uzivatelé starsi 15 let s vyrovnanymi zavazky vuci
knihovné si mohou pjcit téz USB flash disk ¢i MP3 prehravac.

17. Vypujcni Ih(ta MP3 prehravacl je stanovena na 6 mésicl s moznosti jedné prolongace.
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