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0D REDAKCNIHO STOLU

Vazené ¢tenarky, vazeni ¢tenari,

neni to zvlast pozoruhodna udalost, o kterou
se chci s vami podélit, presto byla minuly mé-
sic pro zivot nasi malé redakce zasadni. V po-
slednich ¢tyfech letech jsme se totiz uz potreti
stéhovali, tentokrat nastésti jen v ramci kle-
mentinského arealu.

Neznam nikoho, kdo by st¢hovani povazo-
val za povznasejici ¢innost, presto v ni spatiuji
i néco pozitivniho: pii baleni totiz zjistime,
&eho véeho se miizeme zbavit... Rekla bych, ze
i tak bylo ,,bananovek® plnych slovnikd, ency-
klopedii a riznych prirucek stale néjak moc.
Vse jsme vSak diky pomoci kolegti z kladenské
knihovny zvladli za jedno dopoledne, starosti
nastaly az ve chvili, kdy bylo tfeba rychle zajis-
tit fungovani telefonu a e-mailu — uzavérka
rukopist do Sestého ¢isla se totiz tryskem bli-
zila. Jak je vidét, Ctenar spatiil svétlo svéta
podle harmonogramu, takze vSechno nako-
nec dopadlo témér ,,pohadkove*.

A na co bych vas z jeho obsahu chtéla upo-
zornit? Neni to vibec jednoduché, protoze
skladba ¢isla je opravdu pestra. Uz prvni ma-
terial o ,,zajistovdni, shdnéni finacnich prostred-
ku“, kterému se hezky cesky rika fundraising,
stoji za precteni. Dovédét se od odbornika, jak
tuto problematiku zvladat profesionalné, tieba
tak, abychom nevystupovali pouze jako pro-
sebnici, ale jako partneri, kteri také maji co
nabidnout, mUzZe byt inspirativni.

Pranim snad vSech vedoucich pracovniki
knihoven je, aby uzivatelé byli s nabidkou
a kvalitou sluzeb spokojeni. Jasné to vyjadrila
feditelka Krajské knihovny v Liberci v rozho-
voru, ktery najdete v tomto ¢isle. O spokoje-
nosti ¢i nespokojenosti ¢tenarl vypovidal
i prizkum, ktery provedla Méstskd knihovna
v Praze, a jehoz druhou ¢&ast ptfinaSime. Byl
urcité narocny, ale zjistit, jak na tom jsme, jak
nas C¢tenari vnimaji, co od nas ocekavaji, je
zékladem k dalsi ceste.

Nezapomnéli jsme ani na stalé rubriky:
knihovndm v malych obcich ptinasime kon-
krétni zkuSenosti z automatizace malych
knihoven a pro ty, které tesi rovny pristup,
nabizime desatero pro kontakt s nevidomymi
spoluobcany.

Inspirativni ¢teni vam preje

= Leto3nim hostitelem 34. seminare
knihovnikil muzei a galerii bude ve dnech
7.-9. 9. 2010 Ceska Lipa. Na webovych stran-
kach Vlastivédného muzea a galerie v Ceské Lipé
(www.muzeumcl.cz) a Knihovny UPM v Praze
(http://www.knihovna.upm.cz) jsou umistény dalsi
informace a pfihlaska, kterou je nutné zaslat

do 22. €ervna 2010.

4 Patnacty roénik Knihovnické dilny

v ramci festivalu Ji¢in — mésto pohadky prob&hne
7.-9. 9. 2010. Pod nazvem ZAHRADA POZNANI
aneb Patndcté putovdni za nejmocnéjsim kouzlem
pripravila Knihovna Véclava Ctvrtka v Jiging

a SKIP vychodni Cechy poutavy program, ktery
spolu s pFihlaskou naleznou zajemci na strankach
http://knihovna.jicin.cz.

= Ve dnech 14.-16. 9. 2010 se v Se¢i

u Chrudimi kona 18. ro¢nik konference Knihovny
soucasnosti 2010, poradané Ministerstvem kul-
tury CR, Sdruzenim knihoven, Svazem knihovnika
a informacnich pracovnikii a Ustfedni knihovnic-
kou radou. Soucasti konference je prezentace
¢etnych firem nabizejicich knihovnam zafizeni

a pracovni pomUcky. Podrobné informace jsou
umistény na http://www.sdruk.cz/sec.

= Knihovna mésta Hradce Kralové pfipra-
vila a spustila Sablonu détského webu pro
vSechny zajemce o vlastni webové stranky pro
détska oddéleni knihoven. Veskeré instrukce jsou
pristupné na adrese http://librisek.cz.

= Nové oddéleni nazvané M klub otevie-
la v dubnu Méstska knihovna Tfinec. Oddéleni je
urceno pro mladé lidi a nabizi knihovni fond profi-
lovany pravé pro tuto skupinu uZivatel(, dale stu-
dovnu s pfistupem k internetu, hernu se Sipkami,
fotbalkem a spolecenskymi hrami. Nechybi ani
relaxaéni mista a pfipravuje se informa¢ni cen-
trum pro mladez.

= V pondéli 31. kvétna 2010 se uskutec-
nilo slavnostni otevieni pobo€ky Hostivar
Méstskeé knihovny v Praze na nové adrese
Golfova 910, Praha 15. Prostory jsou svym poje-
tim pfipraveny plnit my$lenku ,,knihovna jako
obyvék mésta”. UZivatelé se mohou t&it na
moderni a barevné pojaté prostredi, vice pohodl-
nych mist ke ¢tent a také na terasu.

JANA LEDVINOVA > Jana@resource-alliance.org

Fundraising - proc a jak?

Fundraising se v poslednich letech stal jednim ze zakladnich pilifa existence obcanského
sektoru v Ceské republice. Vétsina neziskovych nevladnich organizaci (NNO) by bez aktiv-
niho fundraisingu neexistovala. Ale pro¢ se jim maji zabyvat i organizace prispévkové,
popripadé organizace, jejichz ¢innost je dominantné financovana z jednoho ¢i vice stalych
zdrojti?

NezZ na tuto otazku odpovim, je tieba si stru¢né vyjasnit, co to vlastné fundraising je:

D Pojem zahrnujici rizné metody a postupy, jak rozvijet vztahy s potencialnimi i stavajicimi darci
ajak od nich ziskat finan¢ni a jiné prostredky.

D ,Véda“ o tom, jak uspésné presvédcit druhé, ze prave vy a vase organizace jste dilezitou sou-
Casti spolec¢nosti a ze stoji za to, s vami spolupracovat a podporovat vas.

D ,Nastroj“, ktery pomaha motivovat druhé k dobrym skutkim a radovat se z nich.

Zdroje, ze kterych lze podporu ziskat, se daji rozdélit do tii hlavnich kategorii:
D vlastni piijmy (poplatky za sluzby pro klienty, prodej véci a sluzeb verejnosti, ale také zakazky
a smlouvy o reklamé apod.);
D verejné zdroje (statni granty, dotace, podpora ze statni spravy a samospravy, ptijmy od nadaci apod.);
D soukromé zdroje (dary od firem a individualnich darcti apod.).

V priiméru lze fici, Ze cca 50 % prijmd NNO plyne z vlastnich zdroji, 40 % z vefejnych a 10 %
ze soukromych zdroja. Tento pomér se vSak muize znacné lisit v riiznych statech (zejména v zavis-
losti na legislativnich podminkach pro fundraising) i u rozdilnych typd organizaci (naptiklad
NNO poskytujici socialni sluzby bude mit nejspis nizs§i pomér vlastnich pfijmt nez NNO zamé-
fena na Skoleni a poradenstvi).

Prispévkové organizace vétSinou nepotiebuji pokryt z jinych zdrojli vyznamnou ¢ast rozpoctu.
Mivaji garantované zdroje na provoz, personalni zaji$téni i na programovou ¢innost. Nedostatek
zdroju se u nich vétSinou projevi ve chvili, kdy chtéji svou ¢innost vylep§it a pritom casto stoji tvari
v tvar opa¢nym trenddim — tedy nutnosti rozpocet spiSe snizit.

Fundraising prispévkovym organizacim:

D pomaha ziskat prostredky ,,navic* na rozsireni ¢i zkvalitnéni ¢innosti;

D umoziuje i ¢aste¢nou nezavislost na jednom zdroji a moznost financovat ¢innosti ¢i véci, které
nejsou pro ztizovatele prioritou, anebo na né prosté nema;

D pomahé propagovat ¢innost organizace a zapojovat do ni dalsi partnery (individualni osoby,
podniky, NNO apod.);

D rozviji manazerské schopnosti personalu a tim, ze umoznuje realizovat vlastni sny a plany,
vyznamne¢ zvySuje jeho motivaci k praci.

KDO JSTE A CO POTREBUJETE?

Prvnim krokem k Gspé€$nému fundraisingu je dobfe si vyjasnit pro¢, na co a kolik potfebujete
ziskat prostredki. Odpovédi typu: ,,Potfebujeme co nejvic”, ,,Az nam nékdo prispéje, tak s tim
urcité néco uzitecného udélame* nefunguji. Jednou z metod, jak dat tyto informace do celku,
je sestaveni ,,fundraisingového argumentu‘‘.
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Znate tu oblibenou détskou hru se slivkem PROC? ,,Pro¢ je trava zelené a pro¢ ma pes Ctyii
nohy?“, ,,Pro¢ mam chodit spat a pro¢ musim jit do $koly?... Kdo ma déti, tak jisté stravil nékolik
pernych chvil hledanim odpovédi. M4 vsak dobrou pripravu pro fundraising. I darci tuto ,,hru®
radi hraji a ptaji se:

D Pro¢ je zrovna vase ¢innost tak dilezita a pro¢ na ni potiebujete penize?
D Procji délate zrovna vy, a jste v ni opravdu dobri?

D Pro¢ vam mam dat zrovna ja?

D Pro¢ neprijdete za mésic (nebo pro¢ jste neprisli pred rokem)?

Budete-li umét odpovédét struéné, pravdivé a srozumitelné, jen tézko vas nékdo odmitne. Kratké
a jasné sdéleni je kli¢em k lidem, ktefi vas zajimaji, a které chcete motivovat k tomu, aby se zaji-
mali o vas.

Spravné formulovany argument:

D darce ziskava, nesmi ho odradit,
D nevytvaii nové problémy, ale nabizi feSeni a vychodiska,
D dava darci najevo, Ze pravé on mize pomoci, a ne, ze broblému nerozumi.

Pracovni list - prezentace vasi organizace
Jestlize chcete vytvaret u¢inné fundraisingové argumenty, musite byt pripraveni, Ze je to

tézka prace. Nasledujici otdzky vam mohou pomoci najit tu spravnou cestu.

> Co neni sprdvné a je treba to zménit?
> Jaky je aktudlni problém, konflikt ¢i potieba? Co se stane, kdyz ji nebudete resit? Co zpiisobuje

Okruhy darci - model pro vyhledavani a dlouhodobou praci s darci
OKRUH ZAINTERESOVANYCH

Lidé, ktefi v organizaci pracuji nebo ji aktivné pomahaji. Poslani organizace je jejich
osobni prioritou. Napfiklad Elenové spravni rady, poradniho shoru, dlouhodobi darci,

zaméstnanci, dobrovolnici a dalsi.

OKRUH PRIZNIVCU

Lidé, ktefi maji k organizaci kladny osobni vztah. Poslani organizace vnimaji jako za-
ﬂ ” sadni, problémy, které organizace Fesi, se jich néjakym zptisobem dotykaji. Napfiklad

aktivni acastnici programd, klienti, €lenové a pfiznivci, pravidelni darci, zastupci sa-

mospravy, partnerské organizace a dalsi.

OKRUH SYMPATIZUJICICH

ﬂ ” Lidé, kterym je organizace sympaticka, ale moc o ni nevédi. Problémy, kterymi se za-
byva, citi jako dileZité (ne nezbytn& zasadni). Napfiklad sousedé, dodavatelé, mistni
samosprava, organizace, které se zabyvaji podobnymi problémy a dalsi.

OKRUH NEUTRALNICH
” Vsichni ostatni; lidé, ktefi o organizaci nejspi§ nevédi nic a o problémy, kterymi se za-
byva, se nijak nezajimaji.

X X OKRUH ODPURCU
Odpdrci organizace nebo lidé s odli$nym nazorem.

tento problém ci krizi? .

> Co tento problém miiZe zménit? ’ . VYSVETLIVKY

| o .. . . R L, B . Schéma domku vyjadiuje osobni vazbu lidi

> Jaky konkrétni program, cinnost nebo reseni pomiiZe odstranit stdvajici problém, konflikt nebo v daném okruhu k organizaci
uspokoji aktudlni potiebu? Jak vite, Ze prdvé tato ¢innost problém vyresi, mdte pro to néjaké a znacka srdce zastupuje osobni postoj lidi
doklady? v daném okruhu k posldni organizace.

> Jak budete resit aktudIni problémy?

> Jak budete ve vasi organizaci rozhodovat o konkrétnich zptisobech resent problémii?

> Co vSechno musite udélat pro to, aby vds program byl splnén?

> Kolik to bude stdt?

> Kolik budou stdt jednotlivé kroky reSeni problému? Letos a v dalsich letech?

> Madte realistické predpoklady, kde a jak ziskat zdroje téchto prostredkii?

> Kdo bude viidci osobnosti reSent problému?

> Proc se prdvé vase organizace musi zabyvat timto problémem? Kdo ¢ini vasi organizaci tak jedi-
necnou pro jeho reseni?

> Co miiZete ddrci nabidnout?

> MiizZete pomoci resit néjaky dlouhotrvajici a vyznamny problém spolecnosti, ve které vy i ddrce
zijete? MiizZete vytvdret zdravou komunitu, kterou si ddrce preje mit ve svém okoli? Miize se ddrce
podilet na prdci pri reSeni problémii, které pocituje jako naléhavé, a pracovat s témi, kteri s nim
sdileji jeho mordlni hodnoty? MiiZe se ddrce stdt viditelnéjSim pro ty, kterych si ceni? MiiZe ddrce
zit a konat podle svych osobnich hodnot a presvédceni?

KDO VAM POMUZE?

KdyZ je jasné, co organizace chce a potiebuje, je nutné se zamérit na hledani téch, kteti by
mohli tuto ¢innost podpotit. Rada profesional v oblasti fundraisingu pouzivé pro priizkum a tii- -
déni potencidlnich darct a jejich skupin model tii nebo Ctyf soustfednych kruhd, tzv. okruhy
darct. V zahranicni literature ho nejcastéji najdete pod oznacenim ,,onion rings“ (doslovny pre-
klad krouzky cibule). X X
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Tento prostor vymezuje okruhy stavajicich darcd, téch, které Ize ispésné zadat o dlouhodobou podporu. Jsou
jedinym spolehlivym a efektivnim zdrojem dlouhodobé podpory organizace. Lidé z téchto okruhi jsou zaroveii
schopni sami aktivné Zadat o podporu dalsi potencialni darce.

Dalsi prostor vymezuje potencialni darce a skupiny darca, tedy ty, které |ze (sp&sné zadat o jednorazové
dary a drobnou pravidelnou podporu. Cilem fundraisingovych strategi je vybrat nejvhodné&jsi skupiny potencial-
nich dérct, ziskat jejich zajem o organizaci a jeji innost a zaroveii je motivovat k tomu, aby zacali pfispivat

vice a dlouhodobé.

V tomto (velmi Sirokém) prostoru je tfeba peélivé vyhledavat potencialni sympatizanty a pfiznivce. V&tsi-
nou pro organizaci nejsou vyznamnym zdrojem aktualni podpory. Lze je Zadat o jednorazovou drobnou podporu,
ale je tfeba pocitat s tim, Ze procento tspé&Snosti bude velmi nizké. Pro jakoukoliv fundraisingovou strategii je
nejvyznamnéjsi vybrané cilové skupiny srozumitelné informovat a snazit se vyvolat v nich zajem o problema-
tiku, kterou se organizace zahyva, tedy o jeji poslani.

Tuto skupinu je nutné vymezit velmi opatrné a bez predsudku. Je treba pocitat s tim, Ze nékdy se jako odptirce

miZe jevit i kriticky pfiznivec a naopak. Odpirce neni vhodné Zadat o jakoukoli podporu. Prace s nimi nespada
do oblasti fundraisingu. V podstaté se da fici, Ze je Iépe se odptrcim vyhnout, i kdyZ i uvazlivy stet mize byt
ob€as dobrou propagaci. DiileZité je byt pro vefejnost natolik transparentni a informovat o sobé tak, aby pfi-
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padné hlasy proti mély co nejmensi Gcinek.

Z rznych didvodd se lidé casto zdrahaji oslovit a pozadat o pomoc ty, ktefi jsou jim nejblize.
Pritom mozn4 lidé, ktefi jiZ pomohli ¢i pomahaji, cekaji na dalsi impuls a radi svoji osobni pomoc
¢i dar rozsiri. Energie (a prostredky), které vydavate na ziskavani stale novych priznivci a prispé-
vatell, je mnohonasobné vyssi nez energie potrebna k udrzeni ,,starych znadmych*.

Kruhy darcti funguji podobné¢ jako atom. Stied — jadro — drzi organizaci pohromadg. Sila sou-
drznosti smérem od stiedu slabne. Je na lidech ve vnitinich sférach, aby ptisobili svou pritazlivou
silou na osoby ve vnéj$ich okruzich. Neni vSak zamérem, aby stied pritahl vSechny. Podstatné
efektivngjsi je, kdyz kazdy okruh pfitahuje ten, ktery je mu nejblize. Kromé masivni pfimé propa-
gace organizace pomoci plakatd, reklamy v médiich a dal3ich, ¢asto drahych, prostiedkd lze na-
priklad velmi uc¢inné §ifit dobré jméno instituce prostednictvim sité ¢lend, klient a priznivci.

Kazda organizace mé vlastni, nezaménitelné okruhy darct. Jejich naplnéni dostatkem lidi vyza-
duje védomou, dlouhodobou a cilenou snahu a péci. Okruhy darcti a ptiznivcl nejsou uzaviené,
proces jejich tvorby a udrzovani je dynamicky a zavisi na mnoha faktorech. D4 se ocekavat, Ze
za rok se vymeéni az 20 % vasich priznivcq, i kdyZ se o n€ budete naleZit€ starat.

Pri praci s okruhy darct je tfeba mit na pameéti, Ze lidi ovliviiuje spousta dalSich véci. Spolecen-
ské, politické, ekonomické, etnické i geografické vlivy — to vSe je realita, se kterou musite pocitat.
Soucasné spolecenské prostiedi se navic stale velmi proménuje a na zmény je potieba rychle
a pruzné reagovat. Nejvyznamnéjsi silou okolniho prostiedi je konkurence. O priznivce souperi
fada organizaci a zdaleka nejen ze sféry obcanského sektoru.

JAK DARCE OSLOVIT?

Metod na osloveni potencialnich darcd je cela rada a ne vzdy je jednoduché zvolit tu spravnou.
Kazdopadné plati nasledujici zasady:

1. Cim osobnéjsi kontakt, tim lepsi — primarnim cilem osloveni darce nejsou penize, ale zis-
kéani ddvéry. Ta se jednoznaéné vytvari lépe pii osobnim kontaktu nez tieba prostrednictvim
e-mailu. Darce lze kontaktovat prakticky vSude — na riznych spolecenskych ¢i sportovnich
akcich, na tridnich schtizkach vasich déti nebo tieba ve vlaku ¢i u zubare. Vhodnou metodou
vytipovani novych kontakt na darce je zeptat se téch stavajicich (darct, priznivca, klientd...)
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¢i je pozadat o reference a zprostiedkovani. Je samoziejmé, ze pii takovém iniciacnim kontaktu
nebudeme darce primo zadat o penize. VyuZzijeme ¢as ke vzdjemnému seznameni se, obeznameni
s ¢innosti organizace a k ziskani prvnich sympatii a ndznaka davéry.

2. Cim blize k vasi organizaci, tim lépe — osobni navitéva a zazitek je vzdy pro ziskani zajmu
a sympatii lep§i nez naptiklad informativni letak. Schiizky s darcem je lépe planovat u vas nez
u néj (pokud souhlasi). Vhodnou metodou, jak darce ,,nalakat“ k vam, je i poradani riznych akci
(dny otevienych dvefi, soutéze, kulturni vecery apod.). Je mozné tyto akce kombinovat s fund-
raisingem, a tim darce ,navyknout“ na to, Ze potfebujete pomoc (beneficni koncerty, tomboly,
sjarmarky“ apod.).

3. Srozumitelné a sympatické osloventi je lepsi nez stohy odbornych text — kdyz se darce
»zakouka“ do vasi ¢innosti na prvni pohled, ziskate tim jeho pozornost a moznost rozvijet jeho
vztah k vasi organizaci.

At uz darce oslovujete primo tvari v tvar anebo pomoci jiného komunikac¢niho nastroje (dopis,
e-mail, socialni sit, telefonat...), je tfeba myslet na to, Ze se o totéz snazi i jini. Kvalita prace s ve-
rejnosti je pro tispéSny fundraising naprosto klicova. Je tifeba se rozhodnout, jak chcete byt pri-
marné vnimani (jako atraktivni a zajimavi nebo odborné fundovani, zaméreni na déti, dospélé
apod.) a striktné tomuto obrazu podridit své propagacni strategie a nastroje.

Vyznam kvality propagac¢nich a informacnich materialdi organizace je je$té vyraznéjsi, pokud se
rozhodnete vyuzivat mén¢ osobni metody fundraisingu (jako je rozesilani dopisti a propagac¢nich
materiald, telefonické kampané, medialni prezentace, socialni sit¢ apod.).

Nasledujici tabulka stru¢né hodnoti jednotlivé metody fundraisingu vzhledem k rtiznym skupi-
nam darca.

Metody fundraisingu a zakladni skupiny darci

Kategorie darce Nadace SdruZeni, cirkve Podnikatelé, Stdt, stdtni Jednotlivci,

a jiné NGO vyrobni a obchodni  a mistni spriva clenove,
spolecnosti, banky piiznivci, vefejnost
apod.

Metoda
Vypracovdni projektu Zakladni metoda Pouze v pripadg, Pouze v pripadg, Zakladni metoda  V&tSinou

Ze je pozadovan Ze je pozadovan nevhodné
Nabidka prezentace Pouze, je-li vyZa- Nékdy je vhodnou  Zakladni metoda, ~ Nékdy je vhodnou  Casto je vhodné
a reklamy dovana jako sou¢ast soucasti nabidky ~ Casto je podminkou sougasti nabidky  a Gcinnd

projektu

Beneficni akce

Pouze jako dopIngk
projektu

Zakladni metoda

Zakladni metoda

Pouze jako dopIngk
projektu

Zakladni metoda

Telefonickd kampari Neni vhodna Zékladni metoda  Zakladnimetoda ~ Nékdy je vhodnd  Zakladni metoda
jako nadstavba
Clenskd kampari Neni vhodna Uginné metoda Zakladnimetoda  Neni vhodna Zakladni metoda
Osobni setkdni Nezbytny doplnék Zékladni metoda ~ Zakladnimetoda ~ Nezhytny dopinék  Zakladni metoda
k projektu k projektu
Odkaz majetku Neni vhodna MizZe byt G&innd ~ MuZe byt G¢innd  Neni vhodna Zakladni metoda
Prispévek zaméstnancii ~ Neni vhodna MiZe byt G¢inna  Zakladni metoda ~ MuzZe byt Géinna  Neni vhodna
Vécnd podpora Vhodné& metoda Zakladni metoda Zakladni metoda Nebyva dcinna Zakladni metoda

Osobni pomoc

Vhodna jako doplnék
projektu

Zakladni metoda

Zakladni metoda

Neni vhodna

Zakladni metoda

Sdileny marketing

Nevhodné metoda

MizZe byt Gginna

Zakladni metoda

Vhodné metoda

Neni vhodna

Obchodni vztahy

Neni vhodna

Zakladni metoda

Zakladni metoda

Zakladni metoda

MiiZe byt G&inna
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Foto archiv B. Konvalinkové

ZAVEREM

Fundraising rozhodné ,,neni zadna véda“! Je to pouhy nastroj k tomu, jak ziskat dalsi priznivce
a darce pro to, co délate vy. Mtze vyborné poslouzit pro rozsireni knihovniho fondu, apravu a vy-
baveni prostor nebo pro organizaci nejriznéjsich kulturnich akci a soutézi. Napadi a namétd, jak
zlepsit vlastni ¢innost, je vzdycky dost. Kdyz budete dobte védét pro¢, na co a kolik prostiedkd po-
trebujete ziskat, kdo vAm muze néco dat, a vhodnym zptisobem ho oslovite, vérim, zZe se tispéch
dostavi.

Davani penéz je radost. Lidé to radi délaji proto, Ze jim to ptinasi dobry pocit, spolecenskou
vaznost nebo to ulehcuje jejich svédomi. Mohou sami sobé dokazovat, Ze néco takového dovedou
udélat. Nebo jim to prosté umoznuje vyjadrit jejich moralni hodnoty a presvédceni.

Drzim vam palce!

Ing. JANA LEDVINOVA
Mezinarodni expert pro fundraising a dlouhodoby rozvoj NGO. Lektorka pracuje jako Skolitel a poradce
v organizaci Resource Aliance (www.resource-alliance.org).

ROZHOVOR s Mgr. BLANKOU KONVALINKOVOU, Feditelkou Krajské védecké knihovny v Liberci

PRALA BYCH ST,
ABY UZIVATELE BYLI SPOKOJENL..."

V listopadu letoSniho roku oslavi Krajska védecka knihovna v Liberci deset let své existence v nové
budové znamé jako Stavha smifeni, ktera je téz sidlem Zidovské synagogy. Toto vyroci pro nas bylo
podnétem, pro¢ jsme o rozhovor pozadali feditelku knihovny Mgr. Blanku Konvalinkovou. Dalsi dvod
vyplyva hned z prvni poloZené otazky...

@ Zanedlouho uplyne rok, Po matefské dovolené jsem se opét vratila do stej-
kdy jste se stala Feditel- ného oddéleni, tentokrat uz do ,,vécného popisu".
kou knihovny, vase pliso- Po pér letech jsem se stala vedouci oddéleni kata-
beni v této instituci zahr- logizace a tou jsem byla aZ do roku 2008. Musim
nuje vSak mnohem delSi ale pfiznat, Ze mé vidy lakalo organizovani akci
casovou etapu... Prozradi- v knihovng, malicko jsem od popisu knih odbihala

te nam, jaké pracovni po-
zice jste zastavala a jak dlouho?

&= Do knihovny jsem nastoupila v roce 1985. Je to
takka ,,v pravéku”, kdyZ parafrézuji otazku dcerky
pana Svéraka z filmu Na samoté u lesa. Pracovala
jsem v oddéleni katalogizace na jmenném popisu
a dobfe si vzpominam, jak jsme katalogizacni
listky psali na psacim stroji na tzv. ,blany", které
pak prochazely rozmnoZovacim zafizenim... praci
s pocitacem si tehdy nikdo neumél ani pfedstavit.
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k akcim, Skolenim a jinym aktivitam. V roce 2008
jsem presla na uvolnéné misto koordinatora akci,
méla jsem na starost i zahraniéni kontakty. Tato
prace mé velmi bavila a domnivam se, Ze se libe-
recka knihovna v této oblasti ma &im chlubit, pocet
poradanych akci pro déti i dospélé je Gctyhodny.

o Ktery den byl vas prvni ,Feditelsky”, a jaky
hlavni impuls vas k nému dovedI?
B V roce 2009 bylo vypsano vybérové Fizeni

(pFedchozi Feditelka Dagmar HelSusova odchazela
do penze), kam jsem se pfihlasila po pomérné
dlouhém vahani a pochybach, tehdy mi pomohla
podpora kolegyfi a kolegl. Vybérové fizeni jsem
(spé3né absolvovala a od 1. Cervence 2009 jsem
se stala feditelkou. Impuls? Touha posunout knihov-
nu o krok dal, zkvalitnit jeji sluzby.

O PriSla béhem roku Feditelovani nékdy chvil-
ka, kdy jste nad svou volbou zavahala?

& Myslim, Ze kazdy feditel tyto chvilky ma, hlavné
si fika, pro€ zrovna ja mam tyhle starosti, pro¢ mi
ostatni nepomohou - jisté, takové chvile jsou. Na
podzim lofiského roku pfisla zprava od naseho zfi-
zovatele o radikalnim sniZeni rozpoctu knihovny
0 28 %. S tim jsem se nechtéla a nemohla smifit.
Museli jsme zatit Setfit, pfedstava, Ze musime
zredukovat poet zaméstnanci, Ze nebudeme mit
penize na akvizici, mé désila. Nékteré Gsporné
kroky jsme podnikli, snaZila jsem se tuto nepfizni-
vou situaci zménit, aZ doted ale Zijeme stale v ne-
jistot&. Posledni zpravy od naSeho zfizovatele jsou
ale priznivé, véfim, Ze rozpocet bude dorovnan.

= Knihovna tedy letos pocituje tzv. financni
(hospodarskou) krizi, ktera predevsim v loii-
ském roce plnila obsah vSech médii?

1 Ano, jak jsem zminila, od ledna tohoto roku Se-
tiime na pracovnicich, sluzbach (dklid, sprava
sit8), bohuZel i na nakupu médii. Jesté se k tomu
pridala dlouhd a tuha zima a na energiich se hohu-
Zel v moderni prosklené budové moc neuspofi. Ne-
chtéli jsme, aby omezenf pocitili uZivatelé. Prineslo
to v3ak pro nas problémy s obsazenim sluzeb
a naro¢nosti prace pfi snizeném poctu pracovnikd.
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@ V knihovné i ve vasSem pracovnim Zivoté se
za dvanact mésict ur€ité stalo mnoho uda-
losti... Které byste oznatila za nejdilezitéjsi?
&= Ukol, ktery jsem si stanovila, byl posilit odbor-
nou funkci knihovny. Myslim si, Ze méstskou funk-
ci, ktera zahrnuje praci s détmi, seniory, hendike-
povanymi, besedy, literarni vecery, pfednasky, pini
knihovna dokonale. O tom svédéi i navStévnost
a pocty akci. Chtéla jsem navysit pocet elektronic-
kych zdrojt, databazi, mnoZstvi odborné i zahra-
niénf literatury. To se ovSem nedafi bez penéz.
Shanéla jsem penize i jinde neZ u zfizovatele,
nékdy se to podafilo, jindy ne. Ale dvé databaze
jsme mohli diky sponzorskym prispévkiim zakou-
pit, a to Art Full Text a Naxos Music Library.

Hezkym pocinem bylo pofizeni hiblioboxu pred
knihovnu, Gpiné zprovoznéni selfchecku (samo-
obsluzné vypijéni zafizeni), jehoZ vyuZitelnost
stoupa...

= Abychom se stale nevraceli zpét, €im knihov-
na ,zije" nyni?

= V dubnu probghla jiz tradiéni konference Sou-
¢asnost literatury pro déti a mladez na téma
Wznam poezie v Zivoté ditéte, ktera byla doprovod-
nou akci Veletrhu détské knihy. Ohlasy na program
a organizaci této konference hyly velmi kladné,
chceme pokracovat i v pfistim roce. Probihaji cykly
pofadii Literdrni kavdrna (regionalni osobnosti),
Pamdtky kolem nds (ve spolupraci s Narodnim pa-
métkovym Gstavem) nebo Letem hudebnim svétem
20. stoleti (o popularni hudbg). Tyto cykly jsou
podporovany z grantovych fondd Mé&sta Liberce
nebo z programu Knihovna 21. stoleti Minister-
stva kultury CR. PoFady jsou oblibené, vzdy méame
velkou navstévnost, kolem 60-80 divak.

= Pokud se nemylim, tak tento mésic se chyli
ke konci projekt s nazvem Nenechte se diskri-
minovat, do kterého byla knihovna zapojena.
Jaky mél prubéh a jaké dalSi projekty chysta-
te?

& Tento projekt mél slouzit vSem, ktefi jsou spo-
le€nosti jakymkoli zplsobem ,,odstréeni”. V hale
funguje informa€ni misto, kam mize pfijit kazdy,
kdo je diskriminovan z hlediska pohlavi, a to hlavné
na trhu prace. Vyskolené pracovnice mu poradi,
dostane informacni letak o problematice, ktera ho
zajima. Vysledky projektu zatim nemam, bude hod-
nocen agenturou Gender Studies po jeho ukongeni.



Knihovna se zapojuje do projektd Grundtvig, na
gerven jsme nachystali setkani na téma Zivd kniha,
pfijedou kolegové z Polska, Spanélska, Némecka
a Recka. Spolupracujeme s knihovnami v ramci
Euroregionu Nisa, ¢eka nas literarni workshop ¢es-
kych, polskych a némeckych autor( na téma Lidové
zvyky v zemich ERN.

& Knihovna se pravdépodobné nebrani novym
zplsobiim komunikace se Etenéri, nebot jsem
Osvédcilo se na konkrétnich pfipadech zapo-
jeni se do této socialni sité?

= 0d 9. listopadu 2009 mame svdj profil na Face-
booku, nyni uz pres 800 fanouskd. Libi se mi, Ze se
péce o néj ujali mladi kolegové, které to o€ividné
bavi, diileZit4 je pro mé i komunikace s ,,fanousky",
jejich reakce na podnéty, které jim davame. Stoup-
la i navStévnost mladych lidi na akcich knihovny.
Mam radost, Ze knihovna se vic dostava do pové-
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domi mladych, mnozi z nich spontanné reaguijf
a vytvari tak knihovné tolik potfebnou zp&tnou
vazhu.

d Fond knihovny je jistym zptisobem speciali-
zovan na dokumenty se zaméfenim na sklo
a textil. Jak k tomu doSlo?

B V Libereckém kraji bylo a je mnoho sklafskych
a bizuternich podnik, které vytvarely obraz to-
hoto kraje. Existuje tu také mnoho sklaren a sklar-
skych Skol. ZaméFeni na textil ma nase knihovna
z divodu fungovani Textilni fakulty na zdejsi Tech-
nické univerzité. DileZitou dlohu tu hraji i nové
vytvarené technologie, napfiklad nanovlakna vyvi-
jena pravé na Katedre netkanych textilii. Navstév-
nost studentd Technické univerzity v nasi knihovné
je znagna. Kromé tohoto zaméFeni mame v knihov-
né ojedinély fond — germanika z €eskych zemi, tzv.
sudetika”“. Je to fond publikaci obsahujici dédictvi
némecké Biicherei der Deutschen, tyto knihy by
mély byt v dohledné dobé zdigitalizovany.

O Jak jsme ctenariim predeslali, v listopadu
uplyne deset let od slavnostniho otevieni
knihovny v nové budové. Vracet se o tolik
rokd zpét, by bylo uz asi narocné... Tak spise
zavérem, co byste si prala, aby se v knihovné
podafilo do dalSich deseti let?

1 Prece jenom se trochu vratim - na slavnostni
otevreni knihovny 9. 11. 2000 si dobfe vzpomi-
nam, bylo to velkolepé a velmi symbolické. V listo-
padu si toto mladé vyro¢i pfipomeneme, chystame
nékolik pfekvapeni pro zvané hosty i pro vefejnost,
oslava by méla byt malym happeningem, pfipravu-
jeme promitani filmu o stavhé knihovny, vystavu
dokumentarnich fotografif, ale i sladké prekvapeni
pro uzivatele a hudebni i divadelni vystoupeni.
V sobotu 13. 11. by mél prob&hnout maly spor-
tovni turnaj...

Prala bych si, aby uZivatelé byli spokojeni. Tomu
chceme vénovat veskeré Usili. Chceme s nimi ko-
munikovat, znat jejich poZadavky a pokud moZno
je pinit.

Technické vybaveni, délka otviraci doby, nad-
standardni sluzby - to je pak zazemi, které je pro
uZivatele samozfejmosti.

Za odpovédi dékuje LENKA SIMKOVA

Foto archiv knihovny

Kdyz se knihovna zepta

Méstska knihovna v Praze uskutecnila v roce 2009 dva rozsahlé vyzkumy mezi svymi ¢tenari.
V minulém éisle Ctendie jsme piedstavili vjzkum étenarii pasivnich, ktefi malo vyuzivaiji slu-
zeb knihovny. V tomto pokracovani bychom chtéli priblizit druhy vyzkum, ktery se naopak

zaméril na aktivni Ctenare.

Cile vyzkumu

Cilem tohoto vyzkumu bylo ziskat nézory
¢tenarli na vSechny mozné aspekty jejich kon-
taktu s knihovnou: nazor na sluzby, znalost
sluzeb a jejich vyuzivani, zajem o vyuzivani
sluzeb, které ¢tendii neznaji, spokojenost se
sluzbami, spokojenost s knihovnim fondem,
webovymi strankami, chovanim knihovniki ¢i
prostiedim v knihovné, dale jsme zjiStovali,
jaké nové sluzby by si ¢tenari prali apod. Vy-
zkum obsahoval pres 140 polozek v 62 otaz-
kach. Vzhledem k obsahlosti byl rozdélen na
Ctyfi Casti, a byly tedy provedeny Ctyfi samo-
statné vyzkumy. Tematickym zabérem i veli-
kosti vzorku se jedna o jeden z nejrozsahlejsich
vyzkumd, ktery se v poslednich letech uskutec-
nil v nékteré z knihoven v CR.

Aktivniho ¢tenare jsme definovali jako ,,Cte-
nare starSiho 16 let, ktery ma za prvni pololeti
roku 2009 nejméné pét vypujcek®, tedy pri-
blizné alesponi jednu vypujcku za mésic.

Metodika vyzkumu

Vyzkum byl proveden pomoci on-line dotaz-
niku — kazdy ¢tenar obdrzel individualizovany
e-mail. Ctenafi byli nahodné vybrani z data-
baze. Vzhledem k této formée vyzkumu jsou ve
vybérovém vzorku méné zastoupeny nejstarsi
veékové kategorie (50+). Navratnost ¢inila 63 %,
celkem odpovédélo 5666 ¢tenara.

Zebicek novych sluzeb
Ziejmé nejvice vyuzivanym vystupem z vy-
zkumu je vy¢isleni zgjmu ¢tenarti o nové sluzby.
Podle ziskanych odpovédi je Zebricek deseti nej-
zadanégjsich ,novych“ sluzeb nasledujici:
1. e-mailovy informacni zpravoda;j ... 83,72 %,
2. moznost vracet libovolné knihy na jakékoli
pobocce ... 65,88 %,
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. vice kniznich novinek ... 57,83 %,

. mit otevieno v pondéli ... 55,32 %,

. vice vytiskil od Zadanych tituldi ... 55,1 %,

. moznost vypujcit si ve své knihovné knihu
z libovolné pobocky ... 52,73 %,

. SMS servis ... 44,52 %,

. mit otevireno v sobotu a nedéli ... 41,95 %,

9. moznost pujcit si elektronické knihy na dal-

ku presinternet ... 41,73 %,

10. vice studijni literatury ... 41,58 %.

Jak uz napovida samotny nazev ,Zebricek
10 nej“, jde jen o ty nejvice zadané sluzby
a zmény. Neméné dilezité bylo zjisténi, o které
novinky a zmény ze Ctyf desitek polozek na-
opak ctenafi zajem nemaji, a je tedy zbytecné
do nich vkladat usili. Vyjadreni MKP k dal$im
poptavanym ,,novym sluzbam“ je zverejnéno
na http://www.mlp.cz/vyzkumy.

N AW

el

Vraceni vSude a dalsi novinky

O informacnich e-mailech jsme psali jiz
v minulém &isle Ctendie. Druhou nejzadand;si
sluzbou je ,vraceni vSude“, coz knihovna
nabidla v prosinci roku 2009. Ctenati mohou
knihovni jednotky vyptjcené v jedné pobocce
MKP vratit v kterékoli jiné. Na rozdil od jinych
sluzeb nebylo potreba dlouhého vysvétlovani
a popisu smérem ke Ctenarské verejnosti —
pilotni provoz dokazuje, Ze obliba sluzby stou-
paasniipocet,jinde“ vracenych knih.

»Nevim o této sluzbg, ale zajima mé..."
Zajimava zjisténi se tykala ,,neznalosti“ slu-
Zeb, které jiz MKP nabizi, ale ¢tenati o nich ne-
védi. A ¢asto by pritom o né méli zajem. Na na-
sledujicim grafu si mazete prohlédnout, kolik
procent ¢tenaiti nevi o tom, Ze knihovna kromé
kniZek pijcuje i dalsi druhy dokumentt. Na-
priklad DVD si ptijcuji jen 4 % ctenatd, a pri-



tom by o to mélo zajem 75 % Ctenarh. O vy-
ukova CD maé zajem vice nez polovina ¢tenara;
u audioknih, map ¢i hudebnich CD vice nez 40
% Ctenard.

Graf &. 1: Zajem o dosud nevyuZivané sluzby

VyuZivate, nebo mél/a byste zajem o vyuZivani nasledujicich sluzeb?
Pujcovaéni:

filmovychDVD 75 17 2
proriebr gy )
map 46 29
hudebnich CD 45 27 2% |
audioknih 45 39 11|
gasopistl 36 32 _

do knihovny napoje by uvitala vice nez pétina

¢tenard. Zajimavy, i kdyz zdanlivé protikladny,

je pozadavek na prostor pro préaci ve skupiné
a zaroven na klidny prostor pro studium.

Prostiednictvim grafu se mutizete podivat

na vysledky pro celou knihovnu. Vyzkum

ale také poukazal na rozdily v preferencich

vniténiho uspoiadani knihoven mezi Ustied-

ni knihovnou, kde je vysoky podil studentd,

a ostatnimi pobo¢kami. V Ustiedni knihov-

né byl vétsi zdjem o moznost popijeni

v prostorach knihovny, misto pro praci

ve skupiné ¢i o vice elektrickych zasuvek.

Oproti tomu na pobockach by ¢tenari (Ci

v% 0 20 40 60 80 100

nevyuzivam, a mél/a bych zajem
W vyuzivam

nevyuzivam, ale stejné nemém zéajem
W nevim/nechci odpovédét

Ze stavajicich sluzeb ¢i ,,funkcionalit®, které
Ctenari neznaji, a pritom by je chtéli vyuZivat,
je nejvetsizajem o historii vypdjéek (40 % vsech
Ctendrll), vice nez tretina Ctendifi ma zajem
o blokace a rezervace pres internet. VSechny
tyto sluzby maji spole¢né to, ze ¢tenarim usetri
Cas stejné jako ty nasledujici: prodluzovani vy-
pujcek telefonicky ¢i e-mailem nebo penézni
zaloha, ze které se automaticky strhavaji po-
platky napf. za spln€nou rezervaci ¢i zpozdné,
a Ctenari tak nemusi kvili nékolika korunam
do pokladny.

Graf &. 2: Zajem o dosud nevyuZivané sluzby
Které z nasledujicich sluZeb vyuZivate &i byste mél/a zajem vyuZzivat?
(pouze odpovéd ,nevyuzivam, a mél/a bych zajem")
historie vypijcek 40
blokace pfes internet 37

rezervace pres internet 32

blokace v jiné pobotce

pres poéitac v knihovné 3

blokace telefonicky 27
prodluZovani pres internet 26
penézita zaloha 25
prodluZovani e-mailem 25

prodluZovani telefonicky 24

spiSe ¢tenarky) Castéji uvitali détské koutky
a Sir$i nabidku programt pro maminky
s détmi.

Graf &. 3: Zajem o zmény v prostfedi knihovny
Méstska knihovna zvazuje nékteré zmény...
Které z nasledujicich véci byste uvital/a?

vice mist k sezeni, vice koutkd 32
na klidné posezeni (13)

moznost vzit si do knihovn: 22
napoje (kava apud.‘

vytvoreni prostoru 5o
pro praci ve skupiné (16)

z6na naprostého ticha 19
pro studium (15)

zfidit détské koutky (19) 14

pohodIngjsi sezeni (14) 12

vice elektrickych zasuvek
vknihovne (11) 12

vytvoreni mist, kde je mozné

telefonovat (10) 10

Tttt
v% 0 5 10 15 20 25 30 35

Malé, ale dulezité

Na zavér dotazniku mohli ¢tenari pripojit
jakykoli namét, doporuceni nebo vzkaz pro
knihovnu. Tuto moznost vyuzilo nékolik
tisic ¢tenard. VétSinou neslo o navrhy na
zlepSeni, o kterych by knihovna neméla
tuseni. Casto se jednalo spise o drobné vy-
hrady a prani zmén, kterym neni problém

"ttt
v% 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Je libo kavu?

Skupina otazek byla vénovana také uspora-
dani knihovny, ¢tenarskému pohodli. Z nich
Ctenari vybirali ty nabidky, které by se jim libily.
V posledni dobé diskutovanou moznost vzit si
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vyhovét. Jen mit ¢as se nad tim zamyslet
a Fici si, Ze do té zmény pljdeme...

Za vSechny jsme vybrali jednu ukézku: upo-
zornéni na kon¢ici vypdjéni dobu. MKP rozesi-
lala ¢tenaiim e-mailové upozornéni na konec
vypUjcni doby dva dny pred jejim uplynutim.
Ctenafi si v priizkumu postézovali, ze dva dny

je pro n€ pozdé a ze by uvitali del$i odstup, aby
si mohli navstévu knihovny lépe naplanovat.
Tak jsme ¢as rozesilani e-maild o den posunuli
a rozesildme upozornéni tii dny pred skonce-
nim vypujéni doby. Posunuti pro nés byla drob-
nost, kterd se hned pozitivné objevila v reak-
cich ¢tenar.

Vyzkum jako komunikace se ¢tenarem

Prekvapenim pro nas bylo, jak na prosbu
o zapojeni do prizkumu reagovali osloveni
ctenari. Odezvy byly vesmés velmi vstricné,
¢emuz nakonec nasvédcuje i vysoké procento
vyplnénych dotaznikd, lidé velmi ochotné rea-
govali, pod odpovédi se podepisovali (i kdyz to
nebylo nutné) a nékteri dokonce projevovali
vdécnost. Byli prosté radi, ze se jich knihovna
zeptala, co by uvitali za zlepSeni, a zajim4 ji
jejich nazor. Mnohdy se objevovala i podéko-
vani knihovnikiim za jejich préci. To pro nas
znamena zavazek, ze se podnéty budeme zaby-
vat a nékteré zmény realizovat. Stejn¢ dilezité,
jako je vyhodnoceni vysledki prazkumu uvnitf
organizace, je i zverejnéni vysledku pro Sirokou
vefejnost a zpétna vazba pro ucastniky pra-
zkumu. Pro tuto prezentaci vyuzila MKP prile-
zitosti Brezna — mésice ctendrii a usporadala
tiskovou konferenci. Ctenéii byli informovani
pravidelnym e-mailem o novinkéch z knihovny
a odkaz na vysledky zpracované pro verejnost
byl na titulni strance webové prezentace MKP
(www.mlp.cz). Stranka s vysledky http://www.
mlp.cz/vyzkumy zaznamenala za brezen 2300
jedine¢nych zobrazeni s primeérnou dobou
stravenou na strance pres dvé minuty. Kromé
vysledkt prazkumu jsme také zverejnili stran-
ku s odpovédmi na Casté otazky a s pripomin-
kami http://www.mlp.cz/odpovedi.htm.

Co jsme si z vyzkumi vzali

Vysledky nam ukazaly, ze na sluzby, které
knihovna nabizi, je potieba ctenare stale znovu
a znovu upozoriiovat. Casto zapominame, ze
prichazeji ¢tenari novi, obnovuji si registraci
po letech a nové sluzby jim tedy mohou unik-
nout. Komunika¢nim kanalem je samozrejmé
webova stranka knihovny, ale i o té je potieba
Ctendftim rici, Ze ji mame. Déle jsou nutné kva-
litni informa¢ni materidly a osobni komuni-
kace se Ctenarem — plati poplatek za rezervaci
a nelibi se mu fronta u pokladny? Neni nic jed-
nodussiho, nezZ mu nabidnout, aby si slozil
penézni zalohu, ze které se mu budou drobné
poplatky automaticky odecitat. Dal§imi komu-
nikacnimi prostfedky mohou byt plazmové
obrazovky, klasické nasténky nebo treba Face-
book.

Nez se pustime do vyzkumu, je dtleZité si na
zaCatku nastavit realisticka ocekavani, v ¢em
nam pomuZze dotaznikové Setfeni mezi Ctenari,
a v ¢em nikoli. Pomoci otevienych otazek zis-
kame nové podnéty a navrhy na zlepseni nebo
tipy na témata, kterym bychom se méli véno-
vat. Neni sice pravdépodobné, ze Setreni pri-
nese néjaky zasadni napad na novou sluzbu,
o které bychom jiz pred tim nevédéli. Dozvime
se ale, jaké jsou priority ¢tenari a jakou dulezi-
tost jednotlivym ,,novinkam*“ prikladaji. A tam
pak zamérime své Usili, které povede k rychlej-
$imu rozvoji sluzby, oZiveni prace na inova-
cich, které jsme pro jiné odsunuli na ,,pozdé&ji“.
Stejné tak se mizeme rozhodnout, Ze nékteré
prace pozastavime, protoze Ctenafi takové
sluzby nevyzaduji. Prosté udé¢lat vse pro to,
abychom poskytovali lepsi sluzby tém, ktefi
maji ,,svoji knihovnu“ opravdu radi, tedy cte-
naram...

PAVEL CERNY, LENKA HANZLIKOVA,
TOMAS REHAK, ROMAN SANTORA

Dobry den, sledujete mnozZstvi rezervaci na konkrétni tituly? ZvySujete kvili tomu ndkup?
K nékterym knizkdm se podle mého ndzoru viibec nedd dostat. Nez byt trindctd v poradi rezer-

vacti, to si knizku radéji nezarezervuji.

Knihovnicijsou nejmilejsi lidé ve sluzbdch, jaké zndm, moznd malinko vic ismévii.

Uvital bych, aby se persondl ptal, co je treba, za stoleckem jsou uzavieni a maji byt k dispozici.
Jsem velice spokojena s pracovnicemi knihovny, s uspordddnim a oznacenim knih. Chodim
do této knihovny jiz hodné let, stdle je ,,domdci “ prostredi. Prosté vynikajici.
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Dobry den, mdm tyto pripominky: (...) Lepsi jedndni knihovnic pri hleddni knih na nékterych
pobockdch: argument nékterych: najdéte si to na pocitaci — proé? Ctendr prece nemd povinnost
to umét, ale knihovnice md povinnost umét poradit a najit. Ddle nesndsim radu: je to na regdle,
najdéte si to — zase: Pro¢? Zejména diichodctim je to rada nad zlato, Ze? At se dari.

At nikdy neodejde blondatd pani, co je u nds v nasi knihovné, dejte ji néjaky vyznamendni
za specidini zdsluhy a ultralaskavost, nebo néco takovyho... hodné zdaru ! :-)

Otdzka: Jaky jiny zptisob prodlouzeni (kromé internetu, e-mailu, telefonu...) vyuzivdte?: ,,Poslu

tam manzelku. “

Mili knihovnici, mdm vds rdda, kdyz se do knihovny dostanu, je to pro mne svétly okamzik dne.

KNIHOVNAM V MALYCH OBCiCH

AUTOMATIZACE MALYCH KNIHOVEN

Automatizace a internetizace knihoven v CR se jiz nékolik let netyka jen knihoven ,,vétsich®,
ale také téch, které se nachazeji v mensich méstech a obcich. Nékteré z nich maji jiz tento
proces za sebou, uspésné vyuzily nabizené dotacni programy a své sluzby stale zlepSuji. Jiné
knihovny tento krok nebo dal$i inovace jesté ¢ekaji (jak je napriklad vidét i z letoSnich

vysledkt dota¢niho rizeni VISK 3).

Proto jsme se obratili na knihovny, které mohou své dobré i horsi zkusenosti v této oblasti
nabidnout, a predkladame vam k nahlédnuti jejich inspirativni vybér.

Obecni knihovna
Bohuslavice nad VIaFi
- AUTOMATIZACEOD ADO Z

Bohuslavice nad VI1afi je obec ¢itajici priblizné
400 obyvatel. Nachdazi se ve Zlinském kraji na
samém okraji Bilych Karpat. Historie knihov-
nictvi v obci saha az do roku 1908, kdy byla
zalozena Ctenafsk4 beseda Premysl, na kterou
pozd€ji navazala Obecni knihovna. V roce
2002 se knihovna stala poskytovatelem Verej-
ného internetu a v roce 2009 doslo k automati-
zaci vypujcek pomoci AKIS (automatizovany
knihovnicky a informacni systém).

Samotna automatizace je finan¢né naroc¢na
zalezitost, proto je velmi vyhodné vyuzit dotace
z programu VISK 3 — Informacni centra verej-
nych knihoven poskytované Ministerstvem
kultury CR. Prvnim krokem je podani Zzadosti
o dotaci. Pokud nejste v téchto zalezitostech
zbéhli, obratte se nejlépe na administrativni
pracovniky obce, pripadné vasi strediskovou
knihovnu, kde vam jisté radi pomohou a po-
radi. Detailni informace o projektu naleznete
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primo na strankach http://visk.nkp.cz/VISK3.
htm. Soucasti dotace je také detailni popis
hardwaru a softwaru, ktery musi vas pocita¢
obsahovat. S touto zalezitosti je vhodné se ob-
ratit na spravce AKIS, ktery nejcasteji ptisobi
pod prislusnou krajskou nebo okresni knihov-
nou. Dulezité je dotaci se vSemi naleZitostmi
podat do stanoveného terminu.

Pokud jste byli uspésni a dotaci ziskali, mu-
Zete zacit realizovat samotny projekt. Pro pro-
voz AKIS budete potiebovat pocitac se cteckou
a specializovany knihovnicky program. Samot-
ny nakup pocitace uz si musite zajistit sami.
Nejjednodussi je oslovit specializovanou firmu
s konkrétni poptavkou. K tomu velmi dobie
poslouzi ¢ast dotace, ve které je detailn€ po-
psan pozadovany hardware a software. Takova
firma vam pocita¢ s prisluSnymi parametry
sestavi na miru. Vyhodné miZe byt i osloveni
dodavatele spolupracujiciho dlouhodobé¢ s vasi
obci, zde pak obvykle byva moznost riznych
slev a vyhodnych nabidek. Co se tyka pro-
gramu, ten ma obvykle nékolik verzi v zavi-
slosti na tom, kolik spravuje svazkt. Pokud se

vase knihovna pohybuje na hranici urcitého
rozmezi, zvolte radéji verzi s vyssi kapacitou.
Jakmile by totiz pocet svazki ve vasi knihovné
presahl dany limit, bylo by potieba zakoupit
novy program. Jeho poftizeni je vSak finan¢né
naro¢né.

V dal8im okamziku je nutna pomoc spravce
AKIS, ktery program nainstaluje a nastavi. Do
této ¢innosti se nepoustéjte v Zzadném pripadé
sami. V prvni fazi by vas mél spravce obezna-
mit se zakladnimi funkcemi programu, které
budete potiebovat. Dilezité je pocate¢ni nasta-
veni vyplijéniho programu spravcem. Vy, jako
knihovnik, mate pouze omezeny pristup k n¢-
kterym funkcim. Proto je vhodné vyresit co nej-
vice problému ted, pozd€jsi zmeny se obvykle
resi slozitéji, nejcastéji telefonicky nebo e-mai-
lem. Proto si nechte v§echno dikladné vysvét-
lit, nestydte se zeptat, pokud né¢emu nerozu-
mite. I kdyZ si v této oblasti véfite, radéji si
zapiSte postupy (napt. jak zaregistrovat nového
Ctenare). Prestoze se vam to muze zdat lehké,
pokud néco delsi dobu nepouzivate, je priro-
zené, Ze postup zapomenete.

Zakladni funkce, které byste méli znat:

registrace Ctenart a uzivateld,

pujcovani a vraceni dokumenti,

tisk (vypajcek, ¢arovych kodl, prikazi Cte-

nare),

prolongace, poplatky, pokuty,

statisticky denik knihovny.

DOKUMENTY

Plijcovani a vraceni dokumentt probihé po-
moci ¢tecky a ¢arovych kodd, jimiz je potieba
opatrit cely knihovni fond. Kazda kniha ma
unikatni ¢arovy kod. Zaroven systém vede evi-
denci vsech vyptjcek, takze je nemusite pracné
pocitat.

CASOPISY/BROZURY

Na rozdil od knih je u ¢asopisd a brozur vy-
hodné vytvoreni hromadného ¢arového kodu
(ten si vytisknete a nalepite tfeba na pracovni
stal). Nemusite tak registrovat kazdy titul pe-
riodika zvlast, navic vam odpadne neustéla
aktualizace svazkd (u nekterych periodik ma
kazdy rocnik jiny ¢arovy kod). Nevyhodou
muze byt, ze ¢tenar ani knihovnik nema pre-
hled o tom, jaké konkrétni tituly ma ¢tenar za-
putjceny, ma pouze informace o poctu.
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POPLATKY/POKUTY

Je zcela na vas, jaky systém si v této zalezi-
tosti zavedete. Nékteré knihovny naptiklad ne-
vybiraji registracni poplatky, jiné neudé€luji
pokuty. V mensich knihovnach se vétSinou po-
kuty vybiraji jen v krajnich pripadech. Pokud
znate vétSinu svych ¢tenard osobné nebo na né
mate platné kontakty, domluva obvykle byva
bezproblémova, aniz byste museli kohokoliv
penalizovat.

PRUKAZY

Zavedeni prikazl zalezi také na vas. Jejich
vyhoda pro vas spociva v tom, zZe pomoci kodu
naleznete daného ¢tendre béhem chvilky, za-
timco abecedni vyhledavani mutze byt nékdy
zdlouhavejsi. Samoziejmé to zavisi na poctu
registrovanych osob. Pro ¢tenare je vlastnictvi
prikazu vyhodné v tom, Ze pod ¢arovym kédem
na prikazu je uvedeno cislo ¢tenare, kterym se
prihlaSuje do svého on-line ¢tenarského uctu.
Je uzitecné opatfit zadni stranu prikazu dal§imi
informacemi, jako je pij¢ovni doba, kontakt
(e-mail, adresa webu).

ON-LINE SLUZBY

Velkou vyhodou pro ¢tenafre je on-line kata-
log, ktery nabizi mnoho funkci. Byva nejcastéji
umistén na webové strance knihovny. Ctenafi
oceni predev$im moznost hledani ve fondu,
aniz by museli jit ptimo do knihovny. Jako vy-
uzivana funkce se jevi i moznost rezervace do-
kumentd, kterou uplatni ¢tenafi predevsim
u zadanych novinek. Vyhodou je i ¢tenarské
konto, ¢tenar tak ma kompletni prehled svych
vypujcek.

WEB/LETAKY

Aby byl proces automatizace co nejpriro-
zenéj$i a nejefektivnéjsi, vasi povinnosti jako
knihovnika je zajistit ¢tenarim a uzivatelim
knihovny co mozna nejvice informaci o novém
zpusobu fungovani knihovny. Osvéd¢enou for-
mou je rozdavani informacnich letakd obsa-
hujicich kratky souhrn vSech novych funkci
a pravidel souvisejicich s automatizaci. Tyto in-
formace je vhodné umistit i na webové stranky
v blizkosti vstupu do on-line katalogu.

Nevyhodou mize byt, jak uz tomu byva
u vSech pocitacovych systémd, obcasna poru-
chovost nebo nefunkénost tykajici se prede-
v§im on-line sluzeb. V této situaci je na misté



okamzité kontaktovat spravce AKIS, ktery se
bude danym problémem co nejdiive zabyvat.
V kazdém pripadé vSak vyhody pievazuji.
A pokud piekonate poc¢atecni tézkosti pri zava-
déni systému, odménou vam bude nejenom
zjednodus$eni prace, ale i modernizace sluzeb,
coZ zajisté oceni i uzivatelé vasi knihovny.

TANA URBANIKOVA > knihovna.bohuslavice@email.cz

A JAK TO BYLO U NAS?

Obecni knihovna_

v BeneSové nad Cernou

,Brzy po osvobozeni byla v Benesové nad Cer-
nou oteviena knihovna. Zpocatku méla nazev
Obecni knihovna, pozd€ji Mistni lidovd knihov-
na a od roku 1970 Strediskovd knihovna vede-
na profesionalnim pracovnikem v plném pra-
covnim uvazku. Prvnim knihovnikem byl ucitel
Jaroslav Sykora.

Od roku 1970 plni knihovna funkci stiediska
knihovnickych sluzeb pro pridruzené knihovny
Kleni, Pohorska Ves, Li¢ov, Cerné Udoli. Podle
zaznamu z té€ doby dochazelo do knihovny 260
¢tenard, z toho 224 déti do 15 let, vypdjceno
bylo 4946 knih a knihovni fond obsahoval
4378 svazkil. V zari 1972 nastupuje do funkce
knihovnice Marie Augustinova (} 26. 1. 2010),
absolventka Stredni zemédélské Skoly, obor
ekonomika zeméd¢lstvi. Odborné vzdélani pro
praci knihovnika ukonéené maturitou ziskala
M. Augustinova dalkovym studiem na Stredni
knihovnické skole v Praze v roce 1977...

V zari roku 1998 byla knihovna jiz posedmé
prestéhovana, tentokrat do nove zrekonstruo-
vaného domu ¢.p. 125 na namésti. Po presté-
hovéani byl rozsiren pocet vyptij¢nich dnd a ho-
din pro verejnost.

Tolik citace z dolozitelnych prament, tykaji-
cich se historie Obecni knihovny v BeneSové
nad Cernou, a ted trochu souc¢asnosti.

Internetizace knihovny zacala v roce 2001
zakoupenim pocitacovych sestav a pripojenim
k internetu. Postupné byl do pocitace vkladan
knizni fond a listkovy katalog nahradil katalog
elektronicky. Vypuajéni systém LANius byl
spustén 10. 1. 2004. Byl pouzivan do kvétna
roku 2008, kdy byl nahrazen syst¢émem Cla-
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vius. Novy program, ktery se prili§ nelisi od
toho predchazejiciho, pokud jde o vypujcky,
Ale i tady prislo zjednoduseni v podobé sdilené
katalogizace — tedy =zapisli prispivajicich
knihoven poskytnutych pro pouziti ¢i pripad-
nou dpravu ostatnim knihovnikdim. Pokud si
ovSem vyberete z nabidky katalogizacnich listka
ten, ktery potfebujete. Staci zapis titulu s jinym
rokem vydani a mtzete opravovat. Jiny pocet
stran, ISBN, obalka, zkratka tidaje jsou jiné.

O rok pozdgji, tedy v kvétnu 2009, byl spus-
tén na webovych strankach knihovny on-line
katalog pro verejnost. Pro vétSinu navstévnika
knihovny je vSak stale jesté pohodIngjsi piijit
do knihovny s nazvy knih nebo se jménem
autora napsanym na listecku a ptat se: ,,Mate
tuto knihu?“. Snazim se sice pti kazdé vhodné
prileZitosti upozornovat na vyhody katalogu
(pristupnost, moznost rezervace, nahlizeni
do ¢tenarského konta), ale jako kazda novinka
bude i tato potfebovat né&jaky cas, nez bude
plné vyuzivana.

Doplnim snad jen nékolik statistickych tdaja
pro porovnani s udaji z roku 1970. Ke konci
roku 2009 méla knihovna 154 registrovanych
Ctenarh z toho 41 ¢tenart do 15 let a knihovni
fond obsahoval 17 807 svazk.

RUZENA LEPSOVA > knihovna@benesovnc.cz

Obecni knihovna Ceréany
Do knihovny jsem nastoupila koncem roku
1999 a brzy bylo jasné, Ze knihovna v pomérné
vétsi obci (Ceréany maji asi 2600 obyvatel) ne-
vystaci jenom s obalkovym systémem. Bylo
treba poridit pocitac a knihovnicky program.
Zacatky nebyly tplné jednoduché. Nejdrive
jsme dostali star$i pocita¢ z obecniho Gradu
a prostiedky na zakoupeni dvou zakladnich
moduld knihovnického programu LANius.
Po absolvovani Skoleni v Tabore, kde firma
LANius sidli, jsem mohla zacit s katalogizaci.
Vroce 2000 méla knihovna 16 664 knihovnich
jednotek. Vyhodou byla moznost prebirani za-
znam diive vyslych knih z databaze Méstské
knihovny v BeneSové. Zaroven s katalogizaci
jsem i vyrazovala zastaralé tituly, kterych bylo
v knihovné opravdu hodn¢ — béhem deseti let
bylo vyrazeno vice nez Sest tisic svazkul. A pro-

toze vyrazovani knih je spojeno, jak jist¢ kazda
knihovnice vi, s nejméné oblibenou ¢innosti
v nasem povolani — piipravou knih uréenych
k likvidaci, postupovala prace pomérné po-
malu. Knihovna byla oteviena ¢tyfi dny v tydnu
a bylo treba také zpracovavat nové prirtstky.
V roce 2004 byl tedy na vypomoc pftijat pracov-
nik placeny Uradem prace v BeneSové. Jeho
tikolem bylo psat ubytkové seznamy. Reseni
nebylo Uplné Stastné, dochézelo k zneuzivani
pocitace a tiskarny, navic seznamy byly plné
chyb. Optimalni nebylo ani prijeti nového pra-
covnika o rok pozdéji — jeho pavodné ¢tyrhodi-
nové pracovni doba se zkratila asi na hodiny
dvé. Zbyvajici cas stravil ,pomocnik® koure-
nim a pojidanim snidani, svacin a obédi (?).
Také s timto pracovnikem jsem se tedy musela
rozloucit. Déle jsem uZ radé€ji pokracovala ve ves-
kerych pracich spojenych s katalogizaci sama.

Kone¢né byly v srpnu roku 2007 do pocitace
uloZeny veSkeré udaje tykajici se knihovniho
fondu a po absolvovani jednodenniho $koleni
v Tabore bylo mozné zacit s ptijcovanim. Veli-
kou vyhodou, kromé prehledu o jednotlivych
titulech, byla moznost rezervace, vyhledavani
a upomindni prostiednictvim pocitace. Prace
knihovnice byla rdzem mnohem jednodussi
a efektivnéjsi. Na ukladani fondu do pocitace
navazala v prosinci roku 2007 revize. V této
dob¢ jsme méli zakoupené do knihovny i dalsi
moduly (véetné revizniho). Finance ziskala
knihovna z grantu ministerstva kultury. Revize
probihala ve spolupraci s kolegynémi z infor-
macniho centra, které od roku 2001 také spada
pod knihovnu.

Po néjakém case vsak bylo jasné, ze pokrok
mifi nezadrzitelné kuptedu. Program LANius,
stejn¢ tak, jako postarsi pocita¢, se kterym
jsem pracovala, prestdval dostacovat ¢tenar-
skym i mym potfebam. Bylo nutné ziskat dalsi
finan¢ni prostredky na koupi nového a vykon-
ného pocitate a predevsim na zakoupeni
knihovnického programu. Program Clavius byl
vyvinut stejnou firmou jako LANius, umoznuje
vSak daleko Sirsi vyuziti, a tim dalsi zjednodu-
Seni prace. Vedeéli jsme, Ze po jeho zakoupeni
by bylo mozné prejimat zaznamy o dokumen-
tech ze Souborného katalogu CR prostiednic-
tvim internetu, umoznoval by umisténi on-line
katalogu na internet a spolu s tim i rezervaci

(I 217| 62<2010<¢.6

a prodluzovani dokumentt pies webové stran-
ky knihovny. Vypracovali jsme proto zadost
o grant a v roce 2009 jsme ziskali dotaci minis-
terstva kultury (z programu VISK) a Stredo-
Ceského kraje na zakoupeni pocitacu i progra-
mu Clavius. Od srpna lonského roku jiz
Clavius ke spokojenosti nas v§ech funguje.
HELENA RATAJOVA > knihovna@cercany.cz

Knihovna obce Rudimov

Rudimov je malicka obec (cca 250 obyvatel)
lezici priblizné Sest kilometra na vychod od la-
zenského mésta Luhacovice. Nase mala obecni
knihovna mé sice pouze 40 ¢tenait, ale né-
které velmi zvidavé dotazy mé donutily premy-
Slet o tom, jak rychle vyhledat, zda tu ¢i onu
knihu v knihovné mame a jestli neni pravé
vypujcena. Tak jsem zacala patrat, jak bychom
mohli ziskat potrebné vybaveni i bez sta-
tisicové investice zfizovatele knihovny (tedy
Obecniho uradu Rudimov). Diky moudrym
radam profesionalni knihovny ve Slavi¢iné
jsme se spolu se zastupci obce postupné za-
pojili do dvou projektt spolufinancovanych
Evropskou unii, Ministerstvem pro mistni roz-
voj CR a Ministerstvem kultury CR.

V roce 2006 jsme diky dotacim z projektu
ZTizeni mist s verejné pristupnym internetem
v obcich Zlinského kraje (projekt byl spolu-
financovan EU /ERDF/ a CR /MMRY/) pro
knihovnu ziskali dva pocitace se zakladnim vy-
bavenim, ¢ernobilou laserovou tiskarnu a ¢tecku
¢arovych koda. Hardwarové vybaveni a insta-
laci PC zajistovala firma podle smluvnich pod-
minek dotace.

Stale nam vsak jesté schazel software, ktery
by s timto vybavenim komunikoval. V té dobé
dostupné knihovnické programy staly statisice
korun, coz byla pro malou knihovnu naprosto
neakceptovatelna investice (pro srovnani teh-
dejsi naklady na nakup knih byly asi 5000 K¢
ro¢né). Nastésti jsme hned v nasledujicim roce
ziskali diky projektu VISK 3 plné hrazeny soft-
ware KPwinSQL. Je to moderni knihovnicky
software umoznujici jak evidenci vypujcek
knih a na to navazujici statistiky, tak i nahlizeni
do katalogu knihovny pres internet.

A tak koncem roku 2007 zacal muj pravi-
delny ,,boj“ s technikou. Patiim k mladsim roc-



nikiim, tudiz mi prace s poc¢itacem necini prob-
1ém, ale uzivatelské rozhrani windows a office je
podstatné jednodussi nez programatorsky ja-
zyk, kterym pfi nastavovani riznych ,,drobntis-
tek“ mluvi tento programek. NasStésti mame
v ramci regionalnich sluzeb zajisténu pomoc
v Krajské knihovné ve Zliné. Tato pomoc se
Jjmenuje pan Janos. Osobné jsme se vidéli snad
jenom jednou, ale pfes internet spolu velmi
zivé komunikujeme. M¢é dotérné e-maily mu
prichazi minimaln€ jednou za mésic, ale vétsi-
nou je to Castéji. Je izasné mit po ruce nékoho,
kdo problému rozumi a dokaze i na dalku po-
moci. S tou dalkou to myslim vazné, zatimco si
pan Jano$ pohodIné sedi ve své kancelari vice
nez 30 km od nés, v knihovné se na pocitaci
jeho prostiednictvim ,,dé&ji véci“. Na obrazovce
se Cile pracuje a ja s adivem prihlizim. Obcas
ovsem potiebuje mou pomoc. Neni to nic pro-
gramatorského ani jinak svétoborného, vétsi-
nou si vystaci se zapnutim PC v predem dohod-
nutou dobu, ale i tak si najednou pripadam
jako dalezity clanek fungujiciho retézce.

I pres vSechny obtize, se kterymi se kazdy
z nas ,automatizovanych“ knihovnikd obcas
setkava, mohu ,spolupraci“ s PC vSem viele

doporucit. Nejsme chodici seznamy, abychom
si pamatovali nazvy v§ech knih, které v knihov-
né mame (sklanim hlavu pred témi, ktefi si je
takto pamatuji), a tento chytry pomocnik je
vzdy po ruce. Také nakup novych knih se velice
zjednodusi, béhem par vtefin zjistite, zda tuto
w»hovinku“, ktera uz je x-tym vydanim znamého
bestselleru, jiz v knihovné mate, tudiZ by byla
marnivost porizovat siji jesté jednou, nebo zda
je to kniha, kterou uz dlouho postradate.

Setkali jsme se uz také s tzv. virtudlnimi
navstévniky. Ctenafi brouzdajici po internetu
zabloudi az do naSeho katalogu, kde si sami
a velmi rychle zjisti, jestli tu ¢i onu knihu
mame a mohou si ji ihned on-line rezervovat.
Avneposledni fad¢ je to pomoc také se statisti-
kami, kterych je, jak bych tak rekla, stale vice
a vice. Ted si jenom v pocitaci navolim, za jaké
obdobi chci statistiku ziskat a za chvilicku
mam ucelend data bez toho, aniz bych musela
sahodlouze néco pocitat.

Timto ¢lankem bych chtéla podékovat neje-
nom vsem vySe zminénym, ale také vSem na-
$im Ctenartim, protoze bez nich by to celé ne-
mélo smysl.

LUDMILA POLACKOVA > knihovna.rudimov@centrum.cz

KNIHOVNAM V MALYCH OBCiCH

Anketa hodnoticich komisaru
v krajském kole soutéZe Vesnice roku

SPOLECNE OTAZKY:

1. Mdj vztah k venkovu...

2. Jak mé (podle mého nazoru a mych zku-
Senosti) vypadat ,spravnd venkovska
knihovna“ - co tam nesmi chyb&t?

3. Mé zkuSenosti se soutézi Vesnice roku -
co se mi libi, co mne inspiruje a co mi
naopak vadi ¢i dokonce chybi?

1 Jméno: JAROSLAVA

B STARCOVA

~~ Profese (funkce): krajska me-
todicka

Knihovna: Krajska védecka
knihovna v Liberci

Kraj: Liberecky
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Jak dlouho piisobim ve funkci komisare: 3 roky

1. Zivot na vesnici mi je blizky, proZila jsem tam
détstvi. Hned mé prvni zaméstnani mé zavedlo do
metodického oddéleni Okresni knihovny v BeneSo-
vé a druhé v Krajské védecké knihovné v Liberci do
okresni metodiky na Liberecku, kde jsem se obec-
nim knihovndm vénovala donedévna. Za téméf
35 let prace jsem si ke knihovnikim obecnich
knihoven vytvorila blizky vztah.

2.V prvni fadé by tam podle mého nazoru nemél
chybét zapaleny a schopny knihovnik. A také sta-
rosta a zastupitelstvo, které chape, Ze kromé dob-
rych materidlnich podminek k Zivotu — kvalitnich
silnic, Cistiren odpadnich vod a mnoha jinych véci

je jiz od détstvi potfeba rozvijet vedle kultury téla

také kulturu ducha a Ze knihovna mize byt mis-

tem, kde mohou oh¢ané ziskat nejen informace,

knihy pro zabavu i ke studiu, pfistup k internetu

a pomoc pfi praci s nim, ale také mistem (Easto

jedingm kromé restaurace), kde se mohou lidé

schazet. Kdyz se tyto dvé podminky sejdou, ur¢ité

v knihovné nebude chybét:

© technické vybaveni, které dovoluje poskytovat
ob&andm kvalitni sluzby,

© prijemné, hezky vybavené prostredi, kde se mezi
knihami mohou setkavat lidé rdznych generaci
a zajma — déti, seniofi, maminky..., kde si mohou
¢ist, povidat, ale také treba tvorit,

© webova stranka knihovny - i té nejmensi (pod-
minky, aby si ji knihovny mohly samy naplfiovat,
jsou vytvoreny v podobé snadno ovladatelnych
Sablon weh knihoven),

© oteviraci doba delsi nez 1-2 hodiny tydné.

3. Clenkou komise sout&Ze Vesnice roku jsem tfi
roky. Je to skvéla prileZitost poznat Zivot obci z ji-
ného pohledu nez naseho knihovnického, setkat se
s novymi zajimavymi lidmi, €asto mimoFadné obé-
tavymi a zapalenymi pro svou praci. Navstévy jed-
notlivych knihoven jsou inspiraci pro mou praci
metodika — vidim, co knihovnici — lidé riznych
profesi — od nas profesionalli potfebuji poradit,
pomoci, kde mame v realizaci nasich regionalnich
funkei rezervy a na co bychom se méli zaméfit.
Kazdy rok jsem méla moZnost se presvédgit, Ze zi-
vot na vesnici, kde vSichni tdhnou za jeden provaz,
mizZe byt daleko zajimavéjSi a pestfe;jsi nez v ano-
nymnim prostfedi mésta.

Jméno: VERA SKRANKOVA
Profese (funkce): dlouha Ié-
ta metodicka a i ted mam
na starosti regionalni funkce
v knihovné

Knihovna: Méstska knihovna
Nachod, 0.p.s.

Kraj: Kralovéhradecky

Jak dlouho ptsobim ve funkci komisare: od
roku 2001

Foto archiv respondenti
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1. S venkovem jsem spjata dvéma zplsoby. Pra-
covné — jezdim po vesnickych knihovnach jiz mno-
ho let - a ve svém volném ¢ase, kdy se uchyluji ke
svému konicku — turistice, lyZovani a v poslednich
dvaceti letech také skautovani. Byli jsme s détmi
jiz v mnoha obcich, pobliz kterych jsme méli tahor,
a vzdy jsme se setkali se vstficnym jednanim ze
strany mistnich.

2. Ve spravné venkovské knihovné nesmi chybét
,spravny venkovsky knihovnik”. Takovy, co si pFi-
jde vybrat knihy z vyménného souboru a uZ pfesné
vi, co komu pUjéi, aZ si knihy priveze do knihovny.
A protoZe v sou€asné dobé uZ jen vypdjéni €innost
nestaci, tak vymysli dalsi aktivity. V naSem kraji se
setkavame s knihovniky, ktefi spolupracuji se Sko-
lou na projektovém vyuc€ovani, vedou Ctenarské
krouzky, pfipravuji pro déti vytvarné dilny, ale do-
kazi i pfimét dospélé ob&any, aby se podileli na pfi-
pravé vanocni nebo velikono¢ni vystavy a pred-
vedli svlj um, at vytvarny €i kulinarsky. Oprasuji
mistni povésti, podnikaji za nimi i za historii obce
vypravy s détmi i s dospélymi. N&ktefi uz vyuzivaji
i wehové stranky a zadavaji tam détem rlizné sou-
téZni dkoly. Spolupracujf na pfipravé propagacnich
material(i a dokazuji, Ze jsou opravdu informaénim
centrem obce.

3. Soutéz Vesnice roku mi velice rozsifila obzor.
Zatala jsem vidét knihovny v souvislostech s os-
tatnim dénim v obci. A Ze se toho v soutéZicich
obcich déje skute¢né hodné! Nejsilngjsi pocit
z této soutéze je pozitivni pohled na svét. V dobé,
kdy se ve sdélovacich prostFedcich objevuji vice &
méné negativni zpravy, tady je vidét, Ze jsou jesté
na svété lidé, kterym jde o dobrou véc. Sikovni
starostové se vzajemné inspiruji, berou i pfi-
pominky od komisari a v dalSich letech je vidét
vysledek. Na kulturu se také nezapomina. Hraje se
ochotnické divadlo (ve stodole, v hospodg...), pro
déti se pripravuji détské dny, lou€eni s prazdni-
nami. Vic neZ ve mésté se cti lidové tradice. Doku-
mentace o tom je peclivé vedena. Nékteré kroniky
by stalo za to vydat knizné. Nejcenngjsi vSak je
setkavani s lidmi. A tak bych mohla v superlati-
vech pokraCovat.

Anketu pfipravila DANIELA WIMMEROVA
Wimmerova.D@seznam.cz



KniZka pro prviiacka — kniha, kterou nikde

nekoupite

V kvétnovych dnech vyvrcholil druhy roénik
projektu UZ jsem ctendr - Knizka pro prviidcka.
Prvniho roéniku projektu, ktery podporuje Mi-
nisterstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy CR,
se zt€astnilo 9000 Zaka prvnich tfid. Ohlas akce
byl velky, a tak se do druhého roéniku pfihla-
silo prostfednictvim Skol nebo détskych oddé-
leni vefejnych knihoven 12 500 letoSnich prv-
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fiacka z celé republiky. Cim je projekt zajimavy?

Léta, dokonce desetileti, poslouchame a tteme
sklicujici informace o tom, jak déti ne¢tou a jak je to
stale jen horsi a horsi. Dosud nikdo objektivné ne-
zhodnotil, jak to skute¢né je a jak je mozné, Ze se
tento fakt, ktery se tahne jak ona pfisloveéna €er-
vend nit d&jinami Skolstvi a do ur€ité miry i knihov-
nictvi, neprojevuje ve vzdélanostnim Gpadku dalSich
a dalSich generaci.

Ani egitel tohoto projektu, kterym je Ustav pro
informace ve vzdélavani — pracovisté Narodni peda-
gogicka knihovna Komenského, si neklad| za cil tento
problém vyfesit. N&§ zamér byl odlisny.

Chtéli jsme upozornit na nezastupitelnou dlohu
Cetby ve vyvoji osobnosti ditéte od prvniho roku
Skolni dochazky. Malo hlasité se zdlraziuje, Ze od
toho, jak rychle se dité nau¢i &ist texty a porozumét
jim, se odviji jeho Skolni GspéSnost, €i nedspésnost,
ktera ma vyznam i pro dal3i uplatnéni v Zivoté. Dé-
tem je tfeba neustale zddrazfiovat, Ze ¢teni je jedna
z nejdilezitéjSich, ne-li pfimo nejddlezit&jsi doved-
nost, kterou se v nizSich ro¢nicich zakladni Skoly
Ze ¢ist je naprosto normalni, zrovna tak jako naucit
se ziskavat informace ze vSech v soucasnosti do-
stupnych zdrojd. Knizka uZ bude sice navidy jen
jednim z informagnich médii a informace se budou
Cerpat stale z vétsiho mnoZstvi dal3ich, ale zakladem
jesté dlouho bude dobra technika ¢teni, bez které
informaci ,,nevydolujeme” z 74dného média. A o tom
vSem je projekt UZ jsem ctendr — Knizka pro prvridcka.

Dospéli, ktefi prviiacky do projektu prihlasuji, maji
za ukol cely prvni Skolni rok s détmi v oblasti cetby
nadstandardné pracovat. Pokud déti pfihladuji ui-
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Ui /jsem clends - knizha prep rviideha,
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telé, navstévuji s nimi kulturni instituce v misté
bydlisté, at uz se jednd o knihovny, muzea neho
divadla a seznamuji déti s jejich €innosti, poradaji
besedy s autory nebo ilustratory, spolecna Cteni
déti s dospélymi, dramatizace text(i a organizuj
dalsi velmi pestré akce sméfujici k probuzeni zajmu
déti o knizky. Détska oddéleni verejnych knihoven
maji jiZ léta propracované zplsoby, jak déti pres
navstévu knihovny ke knizkam pfivést. Neni se tedy
¢emu divit, Ze pravé tyto knihovny se okamzité do
projektu ve velkém méfitku pfihlasily. V fadé pFipadd
se vSak diky nému také prohloubila spoluprace kol
a knihoven a zapojili se do ni ve v&tsi mife uz zZaci
prvnich tfid.

Projekt probiha od listopadu do konce kvétna.
Vsichni, kdo prviiacky do projektu prihlasili, musi za-
slat sva vyhodnoceni s uvedenim uskutecnénych
akci do konce dubna s vyhledem na ty planované
jesté do konce skolniho roku. Uspésni prviiagei do-
stanou jako projev uznani za svou G€ast knizku.
A neni to knizka ledajakd. Jednd se o pivodni eskou
novinku, ktera byla vytvofena pfimo pro projekt
a neni v b&zné knihkupecké siti, takZze se neda za
penize koupit. Organizatofi si velmi vaZi toho, Ze
s nimi od po€atku byli ochotni spolupracovat predni
sou€asni tvlrci ceské détské knihy, jejichz jména

Ilustrace Vlasta Bardnkovd

skytaji zaruku kvalitntho titulu. Pro prvni roénik
projektu napsala pibéh Okno do komina Ivona Bie-
zinova a ilustracemi jej doplnila Vlasta Barankova.
LetoSni prviiacei dostanou knizku Jifiho Kahouna
Legracni dim s ilustracemi JiFiho Fixla.

Predavani knizek prviiackim se kona se vsi di-
stojnosti v priibéhu €ervna. V nékterych knihovnach
je predavani knih spojeno s pasovanim prviackl na
Ctenafe nebo s obdobnymi slavnostnimi akcemi.
V lofiském roce se knizky predavaly napfiklad na
hradech a zamcich, v klasterech, na lodich na obec-
nich Gradech. Knizky détem predavali zastupitelé
ohci, spisovatelé, ilustratofi nebo herci. Slavno-
stniho aktu se €asto s prviiacky acastnili i dojati
rodice a prarodice. Pfedavalo se v Praze, Brné, Plzni,
Olomouci, Liberci, Ostravé a dalSich velkych més-
tech, zrovna tak jako ve Stitném nad VIai, Praksi-
cich, Komorni Lhotce a v mnoha jinych malych ob-

cich republiky. Pro vybrané $koly z Prahy a blizkého
okoli je ur€eno predavani v zrcadlovém sale Minis-
terstva kolstvi, mladeZe a t&lovychovy CR za pi-
tomnosti autora, ilustratora a vyznamnych pracov-
nik( ministerstva.

Letos zavedli organizatofi pokusné novinku: pro
déti z Moravy, pro néz je Praha pFece jen dost vzda-
lena a cesta by pro né byla naro¢na, bylo usku-
te€néno rovnocenné predavani knizek prviiackim
v Knihovné Jifiho Mahena v Brng, kam pfijeli vedle
organizatord i Jifi Kahoun a JiFi Fixl.

Prvni dva rocniky akce jsou tedy na svété
a chysta se pomalu treti. Projekt byl ocenén Zlatou
stuhou 2009 za nakladatelsky po€in, coZ organiza-
tory velmi t&si. Jesté vice je vSak tési podpora mi-
nisterstva a predevsim velky zajem dospélych, ktefi
se zaCinajicimi Etenafi pracuji.

IVANA HUTAROVA > hutarova@npkk.cz

V Liberci se konala konference
0 vyznamu poezie v Zivoté ditéte

Jako doprovodna akce 8. roc¢niku Veletrhu
détské knihy v Liberci, ktery probihal 14. a 15.
dubna 2010, se ke 100. vyroc¢i narozeni Fran-
tiSka Hrubina konala konference Soucasnost
literatury pro déti a mlddez, jejiz téma bylo
Vyznam poezie v Zivoté ditéte.

V letoS$nim roce se s usporadanim Veletrhu
détské knihy v Liberci dlouho vdhalo. Na jeho
realizaci ziskalo SdruZeni pro veletrhy détské
knihy pouze zlomek finan¢nich prostredka ve
srovnani s lety minulymi, proto rozhodovani
nebylo jednoduché. Nakonec snaha cyklus ve-
letrhi neprerusit zvitézila. Poradal se velmi
usporny ro¢nik. Ozelet se musela chlouba vele-
trhu — pavilon ,,I“ — a také vydani osmé vele-
trzni knihy. Presto byl détem poskytnut prostor
pro cinnosti spojené s knihami a moznost
setkat se s autory. Po skonceni veletrhu byli po-
fadatelé presvédceni, Ze jejich rozhodnuti mélo
smysl a prohlidka veletrhu pfinesla radost
mnoha navstévnikim.

Krajska védecka knihovna v Liberci mohla
u prilezitosti konani veletrhu usporadat jiz po-
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osmé konferenci. Na organizaci opét spolupra-
covala s Katedrou ¢eského jazyka a literatury
Fakulty prirodovédné-humanitni a pedagogic-
ké Technické univerzity v Liberci. Se zadosti
o vystoupeni byli osloveni knihovnici, védci,
autori détské poezie, pedagogové, détsky psy-
cholog, zastupce nakladatelstvi, studenti a vSich-
ni ti, které spojuje spole¢né téma — poezie pro
déti a mladez.

Dvoudenni konferenci odstartovaly pris-
pévky vystupujicich za knihovnickou sekci.
Prednasejici rozprostieli t¢éma v celé jeho Sifi
a v mnoha podobach. Predstavili poezii pro
déti a mladez v mluveném slové, v divadelnim
a dramatickém zpracovani, zaznély zkuSenosti
tvlrce ucebnic, autort knih. Vyznam poezie ve
vychove a v zivoté ditéte jiz od atlého véku,
konkrétni dopady a vliv vyzdvihl znamy détsky
psycholog PhDr. Vaclav Mertin. Nékolik pri-
spévkll bylo vénovano vyznamu Hrubinovy
tvorby. Ucastnici rovnéz zhlédli i praktické
ukazky prace s détmi. Prvnim dnem jednéni
provazela PhDr. Dana Kroulikova, reditelka
Méstské knihovny v Ceské Lipé.



Nékolik vhledii do obsahu pFispévku

Dité, uceni a recepce poezie — v ivodu konfe-
rence se Vaclav Mertin zamyslel nad kontextem,
ve kterém se rozviji a napliluje nemravnost
soucasné spole¢nosti. Poukazal na vyznam
uceni, osvojovani poznatkli a mechanismy,
kterymi se jakékoli uceni realizuje. Pfipomn¢l
roli opakovani, ¢astého pouziti znalosti v praxi
ijejich osobniho vyznamu a smysluplnosti pro
jedince. Naznacil mozné vyuziti i pfinos poezie
pro kultivaci osobnosti praveé v souvislostech
s uvedenymi principy uceni.

Jak s poezii na déti se jmenoval prispévek
PhDr. Radka Malého, v némz se zabyval moz-
nostmi a dskalimi spjatymi s otazkou, jak na
déti pasobit poezii v ¢itankach pro prvni stu-
peii ZS a nakolik jsou tyto cesty inspirujici pro
vlastni autorskou tvorbu.

Miize poezie zménit svét? Cim je poezie v o¢ich
déti a co poezie na svété muze? To byly otazky,
na které odpovidala Mgr. Helena Slesingerova.
Je to otazka viry? A je rozdil ve ,vife“ mezi
dospélym a ditétem? Z malého Setfeni mezi
plzenskymi ¢tenari vyplynulo statisticky nevy-
znamné, ale zajimavé zjisténi. Dospéli v poezii
bud vlibec nevéri, anebo o ni nepochybuji. Déti
od treti po devatou tridu prekvapily: Slovo po-
ezie uz slysely, ale vétSinou neveédély, co presné
znamena. Poezie podle nich néco literarniho je.
Néco neurcitého — hezkého, zajimavého, jako
vzduch, jako mlha... Kdyby mély vic zkuSe-
nosti, klidné by pritom mohly byt basniky.

PhDr. Jana Cetikova hovotila o Frantisku
Hrubinovi, jeho pocatcich tvorby pro déti a re-
digovani ¢asopisti Maly ctendr a Materidous-
ka. V Malém ctendri, ilustrovaném magazinu
pro mladez, se objevovaly prvni Hrubinovy ver-
Se a prozaické texty (1940-1941). Podrobné
referovala o redigovani a tvorbé Frantiska Hru-
bina v casopise Materidouska (1945-1949),
z néhoz Cerpala n€kolik basni do nové koncipo-
vaného vyboru Rikadla na cely den a taky nave-
cer (Meander, 2007). Zminila se také o lusténi
pseudonymd, které si Hrubin vymyslel a v Ma-
teridousce pouzival, a o jeho rozsahlé kore-
spondenci, ktera tuto ¢innost doprovazela (Ka-
mil Lhotak, Jiti Trnka, Vladimir Holan aj.).

Ing. Ludmila Kofenarova se ve svém pri-
spévku s nazvem Vliv poezie na vychovu ditéte
z pozice $éfredaktorky nakladatelstvi Fortuna
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zamérila na sledovani mnozstvi basni zaraze-
nych v uéebnicich. Pri porovnani deseti uc¢eb-
nic ¢teni pro prviiacky a péti ucebnic pro deva-
té tfidy dosp€la k radostnému zjisténi — témér
ve vSech ¢itankach tvori poezie zhruba polo-
vinu ukazek. Nakladatelé a autori ¢itanek déla-
ji pro $iteni poezie, co mohou. Ve svém vystou-
peni poslala vyzvu ucitelim, pfipadné tviircim
ucebnic ostatnich predmétii, aby zarazovali
basné jako motivacni prvek na tvod nékterych
témat.

Prof. Jifi Janacek v ramci prispévku 15 let
Klubu zacinajicich tviircii pri KVK Liberec po-
hovotil o0 smyslu Klubu, ktery vznikl, aby prila-
kal a soustredil ty, kdoz se zabyvaji tvir¢im
psanim, a to od zakladni aZ po vysokou $kolu.
Podnétem pro zaloZeni literarniho klubu byla
predevsim soutéz Mdj — mésic poezie, ktera po-
prvé probéhla v roce 1993; prace Klubu zacina-
jicich tvlirct na ni navazala v roce 1995. V za-
véru prispévku zminil talentované ¢leny Klubu
a jejich vyvoj. Jeden z nich — Luka$ Trnény,
student Univerzity Jana Evangelisty Purkyné
v Usti nad Labem, ktery dlouha léta Literarni
klub pii KVK v Liberci navstévoval, zahral na
kytaru a zazpival n¢kolik svych autorskych pisni.

O tom, jak sestavoval sviij Tyglik ceské poezie
pro déti 20. stoleti, prednasel PhDr. Petr Sra-
mek, Ph.D. Zminil, Ze Nebe Peklo Rdj je anto-
logie, jez si klade za cil nabidnout détskému
Ctenari jedinecny zazitek ze setkani s poezii.

Eva Kordovéa z Méstské knihovny A. Marka
v Turnove si pripravila ukazku prace s détmi
v hodin€ vychovy ke ¢tenarstvi na téma Barev-
né bdsnicky. Jarmila Enochova s loutkovym
divadlem Rolnicka ji doplnila ukazkami dra-
matizace verSované loutkové pohadky Frantis-
ka Hrubina Kurdtko a obili a Mald pohddka
o repé.

Prvni den konference zakondily predstave-
nim vSech sedmi tituld ,veletrznich knizek
psanych na namét détskych autorli basni
Mgr. Iva Vykypélova a Ing. Iva Ouhrabkova
v piispévku Knihohrdtky.

Strucné z prispévkl druhého dne

Druhy den konference byl vénovan pedago-
gickym a literarnévédnym vystoupenim, uva-
déla jej Mgr. Jarmila Sulovské z Technické uni-
verzity v Liberci.

Doc. PaedDr. Jaroslav Toman, CSc., z Jiho-
geské univerzity v Ceskych Budéjovicich pred-
lozil Aktudlni profil ceské poezie pro déti (bds-
nickd tvorba 21. stoleti). Autor analytické
a interpretacni studie kriticky reflektoval pu-
vodni, umélecky hodnotnou poezii uplynulého
desetileti ur¢enou détem mladsiho Skolniho
véku i verSe pro dospivajici.

Mgr. Milan Polak, Ph.D., z Univerzity Palac-
kého v Olomouci — autor prispévku Nebe, pekio,
rdj aneb Namazeme skolu Spekem — se zaméril
na dva vybory z poezie, jez se nelisi pouze svym
plvodem, ale také zamérenim, Gcelem i umé-
leckou hodnotou.

Ve vystoupeni Lidovd rikadla v soucasnych
kniznich souborech se Mgr. Olga Kubeczkova,
Ph.D., zamyslela nad obsahem a funkci sou-
borti lidovych rikadel v recepci predctenart
anad tim, podle jakych kritérii je hodnotit.

Referat Déti a poezie pojednaval o postaveni
poezie v soucasné literature pro déti a mladez.
Mgr. Petra Bubenickové z Univerzity v Hradci
Kralové se zabyvala i problematikou podpory
Cetby poezie v prostiedi ceské skoly.

V ramci prispévku Olomoucké bdsnické prvo-
tiny informovala doc. PhDr. Vlasta Refichova,
CSc., z Univerzity Palackého v Olomouci o lite-
rarni soutézi Prvotiny, kterou od roku 1989
vyhlaSuje Knihovna mésta Olomouce, a ko-
mentovala basnickou tvorbu déti soutéZicich
v kategorii do 15 let.

Poezie navzdory osudu byl prispévek Mgr.
Jany Sladové, Ph.D., z Univerzity Palackého
v Olomouci. Zamyslela se v ném nad tlohou
spontanniho détského poetického projevu
v meznim obdobi zivota ditéte. Pozornost vé-
novala poezii psané détmi a pro déti v obdobi
2. svétové valky, a to s konkrétnim zamérenim
na literarni aktivity zidovskych déti.

Prispévek PhDr. Kateriny Homolové z Os-
travské univerzity s nazvem Dospivdni jedna
bdsen se zabyval ceskou poezii pro apoeticky
vek, publikovanou od 80. let 20. stoleti, se sna-
hou zhodnotit jeji umélecké a recepéni kvality.

V piednéasce Deset francouzskych autorii po-
ezie pro déti a mlddez byli predstaveni nekteri
francouzsky piSici autoti poezie z prelomu
20. a 21. stoleti, ktefi nejsou v Ceském pro-
stredi znami. Mgr. Ivana Rumpelova z Univer-
zity Palackého v Olomouci prezentovala také
preklady vybranych basni.

Konference pokracovala prispévkem Poezie
trochu jinak. Mgr. Jarmila Sulovska z Tech-
nické univerzity v Liberci se zamyslela nad tim,
pro¢ se ucitelé snazi vyhybat praci s poezii.
Nastinila moznosti, jak ve Skole s poezii pra-
covat tak, aby Zaky zaujala. PAsmo prednasek
zpesttilo vystoupeni pedagogti a studentd z ka-
teder cizich jazykd Prirodovédné-humanitni
a pedagogické fakulty Technické univerzity
v Liberci s nazvem Poezie neznd hranic.

Ve ¢tvrte¢ni podvecer mohli byt Gcastnici
konference pritomni slavnostniho vyhlaseni
nominaci Zlatd stuha, ocenéni za nejlepsi dét-
skou knihu roku 2009, které probéhlo na libe-
recké radnici za ucasti primatora mésta Liber-
ce Ing. Jifiho Kittnera. Program konference byl
doplnén fakultativni navstévou Veletrhu détské
knihy, kam se v leto§nim roce prihlasil rekord-
ni pocet nakladatelstvi.

Priprava konference byla naro¢n4, stejné tak
1 zajisténi jejiho hladkého priibéhu. Pozitivni
hodnoceni Gc¢astnikli vSak prineslo organiza-
torkam radost a odhodlani neprerusit tradici
a v pristim roce pozvat zajemce na dalsi ro¢nik
vénovany literatufe pro déti a mladez.

TANA KUZELKOVA, JAROSLAVA STARCOVA

knihovna Egona Hostovského, Hronov

© Mgr. Pavel Cerny - vyzkumyknihoven.cz, Praha © Lenka Hanzlikovéd — Méstska knihovna v Praze ©
Mgr. Ivana Hutafova - Narodni pedagogicka knihovna Komenského, Praha © Mgr. Petra Koutna - Koutnd &
Slusna, advokatni kanceldF v.o.s. © Taiia KuZelkova - Krajska védecka knihovna v Liberci © Ing. Jana Ledvinova
- The Resource Aliance, Praha © Katefina MikeSova — Sttedni skola obchodu, sluzeb a femesel a Jazykova skola
s pravem statni jazykové zkousky, Tabor © Mgr. Petra Myskové — Ustav informagnich studif a knihovnictvi UK
v Praze © Jitka Némcova — Méstska knihovna v Trehici © Mgr. Véra Pileckd - Ustav informagnich studii
a knihovnictvi UK v Praze © RNDr. Toma$ Rehak — Méstska knihovna v Praze © Jaroslava Starcové - Krajska
védecka knihovna v Liberci © Roman Santora - vyzkumyknihoven.cz, Praha © Jaroslava Vitovd - Méstskd
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ROVNY PRISTUP

Vétsina z nas se jisté uz nékdy setkala s handicapovanym clovékem. At jiZ to bylo v prosto-
rach knihovny nebo kdekoliv jinde, mohla nastat situace, kdy jsme chtéli pomoci, ale vlastné
jsme tak uplné nevédéli, jak na to. Komunikace s osobami se zdravotnim postiZzenim ma své
zasady a existuje nékolik vefejné dostupnych ,,pfiruéek”, které nam mohou v nejisté situaci
poradit. Olomoucky kraj vydal takto zaméFeny material uz v roce 2005 a poskytl jej mimo jiné
také pro vyuZiti v knihovnach.

Postupné vam prineseme doporuceni, ktera se tykaji kontaktu se skupinami osob s uréitym

v

handicapem. Véfime, Ze vam mohou byt uZite€na i pfi vytvareni rovného pfistupu v prostredi

knihovny.

DESATERO PRO KONTAKT S NEVIDOMYMI

ﬂ Méjte na paméti, Ze nevidomi jsou zcela nor-
malni lidé, ktefi majf rizné prednosti i nedostatky
jako kazdy jiny. I mezi nimi jsou lidé vyjimeéni,
inteligentni i méné nadani.

§| PFi setkani s nevidomym se chovejte pfirozené
a nenucené. Pomozte tam, kde je to nutné, a to
zplsobem taktnim. Pomoc v§ak nevnucujte.

i' Vyvarujte se projevim soucitu — o ten dnesni
nevidomi naprosto nestoji. S povdékem ale vidy
uvitaji i sebemensi pomoc, ktera jim pfijde vhod ve
ztizenych podminkach. Nepfipustte ani podcenujici
nebo sniZujici vyroky.

El Nevidomého, kterého znate, pozdravte vzdy
sami jako prvni a k pozdravu pfipojte i jeho jméno,
aby védél, Ze pozdrav patfi jemu. Predstavte také
sebe.

E] KdyZ vstoupite do mistnosti, kde se nachazi ne-
vidomy, dejte se zfeteln& poznat. Pokud vas ne-
pozna podle hlasu, povézte své jméno. Tichy pohyb
neznamé osoby v jeho okoli pdsobi nepfijemné.
Upozornéte také na to, Ze mistnost opoustite.

E] ZalezZitosti projednavejte vZdy pfimo s nevido-
mym, ne s jeho privodcem. Privodce nevidomého
pouze doprovazi, nikoli zastupuje. Pfi rozhovoru
budte otoceni k nevidomému éelem — vnima, odkud
prichazi hlas.

zl Kdyz se nevidomy octne na ulici, na nadrazi
apod. v orientacnich tézkostech, zeptejte se ho,
zda mu mlZete n&jak pomoci. Velky hluk, prudky
dést i snih zhorSuji nevidomému orientaci v pro-
storu. Potom staci, kdyZz nevidomému nabidnete,
aby se lehce zavésil do vasi paZe, protoZe takto
mizZe snadno jit kricek za vami, sledovat smér va-
Sich pohyb a na vSe v&as reagovat.

El PFi nastupu do dopravnich prostredk( netlacte
nikdy nevidomého pred sebou, ale jdéte sami prvni.
NevtlaCujte nevidomého na sedadlo, staci, kdyzZ
poloZite jeho ruku na opéradlo. Pfi vstupu do auta
poloZte jeho ruku na horni ram dvefi.

§| Kdyz nevidomy vstoupi do restaurace bez pri-
vodce, pravdépodobné oceni pomoc pfi vyhledani
véSaku a volného mista u stolu. S jidlem si poradi
sam, staci, kdyZ mu povite, jak je jidlo na talifi
usporadané (napf. pomoci Easovych adaja). Uréité
uvita informace o tom, co vSechno je na stole (skle-
nice s vodou, vaza, popelnik atd.) a kdo u stolu sedi
spolu s nim. PFi Eteni nabidky z jidelniho listku
Ctéte vie.

E KdyZz budete nevidomého doprovazet delsi
dobu, popiste mu hlavni rysy okoli, vybaveni mist-
nosti a osoby, které se kolem nachazeji. Pfi popiso-
vani se nemusite vyhybat optickym dojmdm a bar-
vam. Poté, co dovedete, prevedete nevidomého
pres cestu, na misto atp. mu vzdy Feknéte, kde ho
nechavate, co je pobliz atd.

ZDROJ:

Desatero kontaktu s osobami se zdravotnim postiZzenim. Olomouc: Olomoucky kraj, 2005.
Materidl vznikl v rdmci naplriovdni Krajského pldnu vyrovndvani prileZitosti pro osoby se zdravotnim postiZenim,
ktery byl v race 2004 schvdlen Zastupitelstvem Olomouckého kraje.
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ZVUKOVE KNIHY 2010

Seminarf pracovnikid zvukovych oddéleni, ktery od
roku 1998 porada Méstska knihovna v Trehici, na-
bidl v letoSnim roce G€astnikiim z téméF 30 kniho-
ven CR nasledujici program:

1. Zpisoby vyuziti Digitaini knihovny K. E. Ma-
cana v Praze - prihlaseni, objednavky, moz-
nosti katalogu;

2.Zvukova knihovna Knihovny Petra Bezruce
v Opavé, prezentace seminare Vime o sobé;

3. Predstaveni studentského projektu Audiokni-
hy.net;

4. Prezentace audioknih a internetovych sluzeb
spole€nosti Supraphon, a. s.

Kazdy rok patfi Gvodni €ast seminafe Knihovné
a tiskarné pro nevidomé K. E. Macana v Praze (dale
KTN) a setkani zahajuje jeji Feditel Bohdan Roule,
vedouci knihovny Dagmar Turkova a Digitalni knihov-
nou provazi Renata Meyerova. Ani 13. dubna 2010
tomu nebylo jinak...

ProtoZe je objednavkovy systém prostfednictvim
Digitalni knihovny (dale DK) KTN stale vyuZivan
men§im poctem knihoven neZ objednavky pisemnou
formou, byl znovu pripomenut zplsob registrace
pro nové knihovny, které maji s KTN uzavfenou
smlouvu o pdjcovani zvukovych knih. Zaroven tak
bylo vyhovéno Zadosti kolegyn, jeZz nemély moZnost
z(Castnit se loriského seminare, na kterém se funk-
ce Digitalni knihovny podrobné probiraly. Na zakladé
pozadavku u KTN obdrZzi knihovny Etenarské Eislo,
které pouZiji pfi prvnim pfihlaSeni. Tato registrace
plati pouze pro knihovny jako organizace, pokud by
chtél sluzeb DK vyuZit individualni uZivatel, musi se
registrovat v kategorii ¢tendfi jako jednotlivec. PFi
prvnim pfihlaseni knihovna vloZi uréenou (vybranou)
e-mailovou adresu a heslo, pod kterymi se nadéle
bude prihlasovat do systému. Pokud nastane vy-
ména zaméstnancd, je tfeba nahlasit novou e-mai-
lovou adresu pfislusného pracovnika, aby byla zaji$-
téna vEasna dostupnost informaci konkrétni osobé.
KTN napriklad pravidelné informuje elektronickou
poStou o nové vydanych titulech, které jsou zvefej-
fiovany v Digitalni knihovné.

0d jednoduché registrace vede dal3i krok k objed-
navkam. Knihovny mohou objednévat nové a obno-
vené tituly dvéma zptsoby:
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e-mailem, ktery obsahuje seznam tituld, tj. objed-
naci ¢islo, autora, nazev;

objednavkovym systémem Digitalni knihovny, kde
si bud objednaji zvukovou knihu na pevném nosici
za 150 K&/1 ks, neho stéhnou titul do svého PC
za 120 K&/1 ks; cena stahovanych titulli bude
nadale klesat kazdy rok asi o 10 K¢, az by se méla
v budoucnu zastavit priblizné na ¢astce 50 Kg;
u pevnych nosicl je cena stala.

Stéle se jesté daji objednavat audiokazety, oviem
pouze starsi tituly. Doba vyfizeni objednévky zavisi
na zvoleném zplsobu — pokud knihovna nakupuje
pres DK a stahuje tituly do PC, je objednavka vyfi-
zena héhem nékolika dnd, navic takto ziskané tituly
ziistavaji knihovné ke stalému pouZiti (obnové po-
Skozenych nebo smazanych tituld). Pripravuje se
i nova sluzba v podobé stahovani textovych soubord
do formatu mp3, diky emuz bude mit Etenar moz-
nost seznamit se s anotacemi jednotlivych titulli
pfimo z CD.

Katalog Digitalni knihovny si miize prohlizet i ne-
prihlaSeny €tenar, objednévky a prijem dat Ize reali-
zovat jen po prihlaseni do systému, ktery je sou-
stavné vylepSovan, odstrafiuji se chyby a funguje ve
vSech operanich systémech stejné.

Nové a obnovené tituly jsou tfi mésice zafazeny
v kategorii Nové tituly, po této dobé jsou pFesunuty
a pristupné pouze v kompletnim katalogu. Pro pfe-
hled novych objednavek je mozné vyuZit i RSS sys-
tém, kde si miZete aktivovat sluzbu upozornéni
na nové vydané tituly, a ty setfidit podle vybranych
kritérii. V RSS systému je uveden seznam tituli
i s anotacemi, zatimco v katalogu si pro zobrazeni

Foto archiv knihovny



anotace musite otevfit kazdy jednotlivy titul.
Aktualizace novych tituld provadi KTN postupng,
a to vétSinou od patku, kdy zacne stahovani dat, aZ
do pondéli, kdy se aktualizace projevi v katalogu sa-
motném.

U novych tituld je doporuceno sledovat vyrobce
zvukové knihy. Pokud se objevi tituly, které knihovna
sama nakupuje, nelze pouZzit systém jejich staho-
vani z DK. Seznam vydavateld, od kterych KTN na-
kupuje, byl po seminéfi rozeslan jednotlivé kazdé
knihovné. Pokud by mél o né&j kdokoliv dalsi zajem, je
moZné se obratit na e-mailovou adresu ktn@ktn.cz.

Postup objednavek samotnych byl popsan jiz
v prispévku z lofiského seminare (Ctendr. 2009, €. 6,
s. 210-211). Katalog je velmi pfehledng zpraco-
vany, protoZe musi slouZit i samotnym zrakové po-
stizenym Ctenardm, ktefi jej ovladaji pomoci klave-
sovych zkratek a specialnich ¢tecich programd.

V zavéru tohoto bloku jsme se vénovali poZa-
davkim na ediéni komisi, tedy tomu, které tituly
by knihovnici i Ctenafi v knihovné uvitali — kazda
knihovna milZe sestavit své névrhy, které bude
adresovat KTN v Praze. Také jsme se dozvédéli néco
ze zékulisi nacitani zvukovych knih, ktefi herci
a dalsi profesionalové se této €innosti vénuji, a jak
se dal kniha technicky upravuje, nez se dostane na
CD nebo do katalogu ke stazeni.

Dal3i ¢ast seminare patfila kolegim z opavské
Knihovny Petra Bezruce a jejich oddéleni zvuko-
vych knih, které v lofiském roce oslavilo 10 let svého
plisobeni. Za tuto dobu zajistili zrakové postizenym
Ctenafdm vhodné prostorové podminky, bezbarié-
rovy pristup, navadéci zafizeni a pfistup k internetu
pro nevidomé. V souCasné dobé vlastni zvukové
odd&lenf asi 1500 titull zvukovych knih pro téméf
90 uZzivateld, vSechny tituly jsou ozna€ené Braillo-
vym pismem. Kromé zvukovych knih zajistuje vy-
ptjcky knih v Braillové pismu, hudebni nosice i filmy
na DVD.

U prileZitosti vyroti zaloZeni této zvukové knihovny
byl v za&Fi 2009 usporadan dvoudenni seminar Vime
0 sobé. A védét o sobé maji organizace, které pracuji
se zdravotné postizenymi, a dale jejich klienti
a knihovny, aby vSichni mohli spolupracovat a vza-
jemné si pomahat. Seminaf mél bohaty program,
doplnény vyletem a vzniklo 0 ném velmi p&kné DVD.
Vice informaci i s fotografiemi naleznou z&jemci
na http://www.okpb.cz/ v kategorii Aktuality, v sekci
Clinky z roku 2009 (zafi, Ohlédnuti za semindfem
Vime o0 sob&").
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Po kratké prestavce nasledovala prezentace
studentského projektu Audioknihy.net, ktery je
spoleénym dilem Sesti studentd 1. ro€niku magis-
terského studia na Kabinetu knihovnictvi a infor-
maénich studii MU v Brné. TFi z nich, Alzb&ta Sky-
tova, Katefina Kapounova a Vojtéch Pila¥, pfijeli do
TrebiCe predstavit zaméry projektu: Sifeni povédomi
o0 tom, co je vlastné audiokniha, ¢emu a komu by
méla slouZit, jak vést jeji propagaci, na které cilové
skupiny uZivatelii se zaméfit ad. BEhem prezentace
wprovedli” GEastniky také svymi webovymi stran-
kami, na kterych je napfiklad k dispozici vyborné
zpracovany rozcestnik vSech vydanych audioknih
v CR, déle moznost poslechu ukézek, stazeni vybra-
nych tituld ¢i zapojeni se do féra. Sami se podivejte
a presvédcte se o vyhorné praci naSich budoucich
kolegli http://audioknihy.net/.

Zavér seminafe patfil hudebnimu vydavatelstvi
Supraphon a. s. v zastoupeni dr. Nadi Dvorské a Vla-
dana Drvoty. Od historie spolecnosti, ktera jiz
v 50. letech 20. stoleti vydavala mluvené slovo, jsme
se dostali k sou€asné produkci, kdy se tento pojem
nahrazuje vyrazem audiokniha. Supraphon rogné
vydava asi 30 titull audioknih, pficemZ obnovuje
i archivni nahravky. Pro knihovny pFipravil specialni
sluzbu - a to pravé od dne konani seminare: kazda
knihovna se mlZe na strankach Supraphonu http://
www.supraphon.cz/ (v kategorii Pro registrované, ve
skupin& Knihovny) zaregistrovat a déle pak nakupo-
vat tituly za zvyhodnéné ceny. K pfehledu vydanych
titul slouzi Katalog, ale je mozné vyhledavat i pfimo
v prihlaSovacim protokolu pro knihovny, kde je vy-
hledavaci formulaf také k dispozici. Kazdy titul je
vybaven nahledem obalu CD i obsahem a zvukovou
ukézkou. Dr. Dvorska nam z vybranych titulli pfipra-
vila malé literarni dopoledne, kdy pustila ukazky na-
priklad z Ostre sledovanych viakd, Péina prsten, Udoli
vcel, Divnovldsek a dalSich.

Pokud by méla néktera knihovna zajem jak o vlast-
ni prezentaci Supraphonu, tak o projekt Audio
knihy.net, uvadim kontakty, kde si miZete domluvit
setkani nebo doplnit informace:

Audioknihy.net — Alzbéta Skytova: skytova.alzbeta
(@seznam.cz, Supraphon, a. s. - Vladan Drvota:
vladan.drvota@supraphon.cz.

Chtéla bych timto zpisobem podékovat viem za
(c¢ast a té3im se v pristim roce na shledanou.

JITKA NEMCOVA > jnemcova@knihovnatr.cz

JAK NA TO

ZAKONIK JE TAKE KNIHA

PETRA KOUTNA, advokatka > COUNSEL, Koutna&Slusna, advokatni kancelaF v.o.s.

&

Jak muze knihovnik postupovat v pripadé, Ze si uZivatel

na vefejné pfistupném internetu prohliZi stranky s erotickou €i porno tematikou?
Mize se liSit postup v pfipadé samostatné studovny pro dospélé a v pfipadé,
Ze je internet pro dospélé a d&ti v jedné mistnosti (mensi knihovny)?

Podle § 4 odst. 1 pism. d) zakona &. 257/2001
Sh., knihovniho zékona v platném znéni, poskytuje
knihovna vefejné knihovnické a informacni sluzhy
spocivajici mimo jiné v umoznéni pistupu k infor-
macim na internetu, ke kterym ma knihovna bez-
platny pristup. Provozovatel knihovny je povinen
zajistit rovny pfistup vSem k vefejnym knihov-
nickym a informa€nim sluzbam a dal$im sluzbam
poskytovanym knihovnou. Povinnost zajistit rovny
pFistup vSem vSak neznamena, Ze by knihovna
nemohla stanovit pro uzivani verejnych knihovnic-
kych a informacnich sluzeb omezujici podminky,
a dokonce takové podminky, které budou odligné
pro uréité skupiny Etenéfa (napf. podle véku).

Pravo knihoven omezit pfistup k internetovym
strankém se zavadnym obsahem (at uZ je zévad-
nost v kategorii mravni & pravni) je celosvétové
velmi diskutovanym problémem, kdy proti sobé
stoji pravo na intelektudlni svobodu — neomezené
§ifeni informaci, boj proti cenzufe v knihovnach
(viz napf. Prohlageni o knihovnach a intelektualni
svobodé schvalené Vykonnou radou IFLA 25. bfez-
na 1999. Haag, Nizozemsko) a zajem na ochranu
nezletilych uZivatel( vefejnych informacnich slu-
Zeb, jakoZ i povinnost prevence zavadného cho-
vani v souladu s platnou legislativou (Rozhodnuti
Evropského parlamentu a Rady €. 276/1999/ES
ze dne 25. ledna 1999, kterym se pfijima vicelety
akéni plan Spolegenstvi na podporu bezpe¢ného
vyuZivani internetu prostfednictvim hoje s nedo-
volenymi a Skodlivymi materialy zejména v oblasti
ochrany déti a nezletilych osob, dale Rozhodnuti
Evropského parlamentu a Rady ¢. 854/2005/ES
ze dne 11. kvétna 2005 o zavedeni viceletého
vyuzivani internetu a novych on-line technologi
[program bezpeEn&jsi internet plus 2005-2008
a zejména Rozhodnuti Evropského parlamentu
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a Rady ¢ 1351/2008/ES ze dne 16. prosince
2008 o zavedeni viceletého programu Spolecen-
stvi pro ochranu déti vyuZivajicich internet a jiné
komunikagni technologie]). Citovand rozhodnuti
Evropského parlamentu a Rady vyslovné predji-
maji, Ze pravnické osoby plsobici v ¢lenskych sta-
tech EU budou chrénit déti v rdmci uZivani infor-
macnich technologii prostfednictvim rozvoje
napriklad G¢innych systémi ovéfovani véku a ji-
nych technologickych opatFeni. Trvale bude treba
zasahovat v pripadé obsahu, jez by mohl byt pro
déti Skodlivy, zejména jedna-li se o pornograficky
material, a v pfipadé nedovoleného obsahu, zej-
ména material tykajicich se zneuZivani déti.

Vztah Ctenare a knihovny je vztahem soukro-
mopréavnim. Ugastnici tohoto vztahu jsou oprév-
néni upravit si vzajemna prava a povinnosti do-
hodou smluvnich stran. V praxi knihovna stanovi
podminky, za nichZ bude internet svym &tenarim
poskytovat, a tyto podminky bude muset zajemce
o pristup k internetu akceptovat. VySe uvedené
stanoveni podminek mdZe byt praktikovano riiz-
nym zplsobem. Velmi béZné je jejich stanoveni
formou specifikace pravidel, ktera je €tendr pfi uzi-
vani internetu povinen dodrZovat, pfimo ve vnitF-
nim pfedpisu knihovny, napf. v Provoznim Fadu.
Cela fada knihoven fedi tuto problematiku formou
vydani Provozniho fadu internetu, ktery musi uzi-
vatelé akceptovat.

Dalsi variantou je uzavfeni standardni pisemné
smlouvy na predtisténém formulafi, kam &tendr
v zavéru pripoji svlj podpis. Alternativou k vyse
uvedenym zpdsobim je stanoveni podminek for-
mou tzv. adhézni (fixni) smlouvy v elektronické
podobé, nejcastéji tak, Ze Etenaf se k dodrZovani
knihovnou stanovenych podminek zavaze odklik-
nutim pfislusné klavesy na pocitaci a nasledné mu
bude umoZnén pfistup na internet.



Z vy3e uvedeného vyplyva, Ze knihovna ma pro-
stor pro stanoveni podminek, za nichZ zpfistupni
¢tenardm internet. MdZe tedy do téchto podminek
zakotvit také ustanoveni o moZnosti kontroly
jejich dodrzovani svymi pracovniky. Pokud jde
o rozsah opravnéni kontrolovat dodrZovani stano-
venych podminek, knihovna je opravnéna napf.
monitorovat navStévované webové stranky, neni
vSak opravnéna zasahovat do soukromi kontrolo-
vanych osob sledovanim jejich mailové korespon-
dence neho jejich on-line komunikace pfi uZiti pro-
grami skype, icq apod. Knihovny jsou také zcela
opravnény v souladu s podminkami, které si sta-
novily, zamezit pristup na urcité webové stranky
formou softwarového zablokovani. VZdy vak do-
porucujeme o téchto opatfenich informovat Cte-
nare, nejlépe pfimo v podminkach, za nichz knihov-
na sluzby poskytuje.

Co se tyce nezletilych déti, nema knihovna jen
pravo restrikce pfistupu ke strankam se Skodlivym
obsahem, ma dokonce povinnost détem pristup
k takovému obsahu zamezit. Nerespektovani této
povinnosti midZe mit pro prislusné pracovniky
knihovny i trestnépravni disledky — podle ustano-
veni § 191 odst. 2 zakona ¢. 40/2009 Sh.,, trest-
niho zakoniku v platném znéni, plati, Ze: ,,Kdo pisem-
né, fotografické, filmové, pocitacové, elektronické

nebo jiné pornografické dilo a) nabizi, pfenechava
nebo zpFistupiiuje ditéti, nebo b) na misté,
které je détem pristupné, vystavuje nebo jinak
zpfistupiuje, bude potrestan odnétim svobody
aZ na dvé |éta, zakazem Cinnosti nebo propadnu-
tim véci nebo jiné majetkové hodnoty.”

V pfipadé, Ze ma knihovna samostatnou stu-
dovnu pro déti (kde je internetové pfipojeni), je
naprosto nezhbytné pfijmout pfislusna opatfeni
k zamezeni jejich pristupu ke Skodlivému obsahu.
V tomto pripadé nebude postacovat jen prosty za-
kaz v provoznim fadu, bylo by vhodné aplikovat
dalsi technick opatfeni (blokace stranek podle kli-
govych slov, specialni ,hlidaci“ programy, fyzicka
kontrola ve studovné apod.). Nékteré knihovny
situaci fes$i poZadavkem na pisemny informovany
souhlas rodi€d déti, kterym potvrzuji, Ze déti byly
seznameny s provoznim fadem internetu a akcep-
tuji zakaz pfistupu. I pfesto Ize doporutit prijeti
dalSich opatfeni.

VySe uvedené plati i pro pfipad, Ze knihovna ma
pouze spole¢né pristupové misto pro déti a do-
spélé, je mozné bud' zajistit odlisna pristupova
prava podle véku uZivatele, nebo zvolit variantu
vy$§i ochrany s ohledem na nezletilé, tj. pfistup na
urcité stranky pausainé zablokovat.

Svétovy den knihy

a autorskych prav 2010 |

‘]O\)mé@ mondic'® du livre gt du droit C‘-'Cwu{ew
\ o Boo, Copyri
worl k and Qh;&N

Desitky knihoven v celé Ceské republice pripravily
mnoho zajimavych akei pro své uZivatele ke Svéto-
vému dni knihy a autorskych prav, ktery byl vyhla-
Sen svétovou organizaci UNESCO na 23. dubna.
Tento svatek by mél byt zaméFen predevsim na pro-
pagaci knih a Eteni a mél by se stat nejvétsi kaz-
dorogni oslavou nejen knihoven, ale i vydavatell,
knihkupcl a dalSich zdc€astnénych subjektd, ktefi
spole€né pracuji na podpore Eteni pro lidi vSech vé-
kovych kategori.

Svétovy den knihy a autorskych prav slavi vice
neZ 100 zemi svéta vSech kontinentd od roku 1995.
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Datum 23. dubna je pro svétovou literaturu symbo-
lické, v tento den v roce 1616 zemreli Miguel de
Cervantes Saavedra, William Shakespeare a Inca
Garcilaso de la Vega. Je to také datum narozeni
nebo dmrti jinych vyznamnych autord, jako je
Maurice Druon, Halldér Kiljan Laxness, Vladi-
mir Nabokov, Josep Pla i Casadevall a Manuel
Mejia Vallejo. (vice viz UNESCO: http://portal.
unesco.org/culture/en/ev.php-URL_ID=40571&URL
_D0=DO_TOPIC &URL_SECTION=201.html).

Svaz knihovnikii a informaénich pracovnikd pfi-
pravil na svych webovych strankach pro ceské
knihovny pfihlaSovaci formulaF (http://skip.nkp.cz/
akcWBD2010.htm), kde prezentovaly své akce, z nichZ
— pro inspiraci ostatnim knihovndm - nékolik zaji-
mavych vyhirame:

Méstska knihovna Chotébof pujcovala knihy
i v noci v ramci Vecera s knihou. Méstska knihovna
Nova Véelnice pfipravila vytvarnou dilnu pro déti
i dospélé — vyrob si svou vlastni knihu s nazvem
KaZdd kniha md svého autora!

Porad Bdsnici Znojmu nabidla Méstska knihovna
Znojmo, pripravila také akci S knihou za pozndnim
a sbliZzovdnim kultur, v rdmci které se zajemci sezna-
mili s pFib&hy, pohadkami, zvyky a gastronomii Viet-
namu a Mongolska.

Méstska knihovna Velvary priblizila détskym
¢tenardm literarni postavy v pofadu Kdo bydli v nasi
knihovné? Carodgjnické odpoledne v knihovné -
cteni knih o Carodé&jnicich, vyroba €arod&jnickych
zalozZek do knih a €arodéjnickych knih pro déti i do-
spélé pripravila Méstska knihovna Chodov. V této
knihovné probéhlo i autorské cteni knihy Jifiho Ma-
couna Plusminusmax. Vytvarna soutéz déti — Vyroba
nejoblibenéjsi knihy probéhla v Méstské knihovné
Radnice. Dvé vystavy uspofadala Knihovna Kro-
méfizska, jednu s tematikou ShliZovdni kultur a na
dalsi predstavila nejlepsi détské prace z vytvarné
dilny Namaluj si obal pro svou knihu.

Méstska knihovna v Chebu zorganizovala jiz
tradicni pfednasky Historie knihy a knizni vazby. Déti
z matefskeé Skoly se predstavily v dramatizaci poha-
dek Hrajeme s Frantiskem Hrubinem v Mistni knihov-
né Tvrdonice. Vystavu Co znamend Svétovy den
knihy pripravila Knihovna Méstyse Chlum u Tre-
boné. A vystavu Pocdtky knihy mohli navstivit za-
jemci v Knihovné mésta Mlada Boleslav...

Zdroj: tiskova zprava SKIP

V pobocce Knihovny
meésta Plzné v Bolevci
slavili cely tyden

Svétovy den knihy a autorskych prav jsme v nasi
pobocce slavili od 19. do 23. dubna 2010. Dospéli
uZivatelé mohli ke zminénému tématu studovat vy-
stavené materialy, pro déti vznikla cela fada zabav-
nych akci.

Dopoledne prichazeli Zaci, aby si v knihovné €etli
v ramci hodin €teni. Mnozi zkousSeli nékteré z pfipra-
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venych soutéZi, véetné kvizu s tajenkou Svétovy den
knihy a autorskych prdv. V pondéli 19. dubna odpo-
ledne jsme dé&tem Cetly my, knihovnice. To vak neni
nic neobvyklého, protoZe pred¢itame pravidelné
kazdy tyden. Tentokrat jsme vybraly knihu francouz-
skych pohadek Kapitdn Tulipdn a princezna z Borde-
aux. Té8ime se na ilustrace, které posluchagi vytvofi,
donesou do détského oddéleni knihovny a my je pak
vystavime. Tak to u nas totiZ ,chodi”.

V knihovné nechybély ani déti z matefské Skoly.
PFi8ly si prohliZet knihy a besedovat o vesmiru. Zaji-
mala je predev§im Sluneéni soustava. ProtoZe se
této problematice vénuji se svymi ucitelkami jiz od
zacatku Skolniho roku, formulovaly dotazy téméf
védecké...

Pro tuto besedu vznikly v knihovné makety Slunce,
Zemé a Mésice, takZe jsme si s dév€atky a chlapci
mohli predvést tfeba zatméni Slunce nebo Mésice.

literdrni dvojice, véhali nad kniznim bludistém,
seznamovali se s Fikadly o zvifatkach, pfi soutézi
Ve znameni zvérokruhu aneb Poznej sebe a svého
autora zase jinak se pobavili nad horoskopem Etenare
(Jaky je EtendF ve znameni BYKA?) a sougasné resili
test o knihach Ivony Bfezinové (kterd je narozena
pravé v tomto znameni). Stejné jako pFedEitanim
i horoskopy se zahyvame po cely rok.

A na zavér jeSté jeden tip na zpestreni akci: Také
jste kdysi radi vymysleli jména, mésta, zem§, feky
atd. od zvoleného pismenka abecedy? My jsme
vyzkouSeli hledat pFijmeni spisovatele, nazev knihy,
jméno literérni postavy (napfiklad: F - Foglar; Fimfa-
rum; Frodo Pytlik). KdyZ se Ggastnici sout&Ze uvolni,
zjisti, Ze ani netusili, kolik toho vlastné znaji...

EVA PROCHAZKOVA

Foto Andéla Prchlikovd



Prehled obha_|enych diplomovych praci
na UISK FF UK v Ginoru 2010

PrinaSime vam dalsi z tradi¢nich prehledd di-
plomovych praci obhéjenych na Ustavu infor-
macnich studii a knihovnictvi Univerzity Kar-
lovy v Praze. Prace ze seznamu byly obhajeny
pri statnich zavére¢nych zkouskach na zacatku
unora 2010. Nasim cilem je pomoci tohoto se-
ridlu prispét k vétsimu vyuziti diplomovych
praci naSich studentli. Prace se tykaji oblasti
knihovnictvi, informacnich studii, knihovédy
a studii novych médii.

V tnorovém terminu sloZilo statni zavérecné
zkousky na UISK FF UK jedenact studentek
a studentt (z toho deset v oboru Informacéni
studia a knihovnictvi a jedna studentka v oboru
Studia novych médii) a bylo obhajeno jedenact
diplomovych praci. V pripad¢, ze vas nékteré
téma zaujme a budete mit zajem se o ném do-
gist ve Ctendri, kontaktujte redakci ¢asopisu
nebo nas. Autora prislusné prace oslovime
s nabidkou zvefejnéni vytahu jeho prace na
strankach ¢asopisu.

Informace o zadanych, odevzdanych a obha-
jenych bakalarskych, diplomovych, rigoréznich
a disertaénich pracich na Ustavu informaénich
studii a knihovnictvi je mozné vyhledavat
pomoci systému ISDP (Informacni systém di-
plomovych praci) na http://isdp.alstanet.cz/.
V ISDP napriklad zjistite, kdo byl vedoucim
a oponentem prace, preklad nazvu prace do
anglictiny, autorsky abstrakt, rozsah prace
a klicova slova.

Vytisky vSech obhajenych praci jsou uloZeny
v aredlu FF UK v Knihovné spole¢enskych
véd T. G. Masaryka v Jinonicich, U Kfize 8§,
Praha 5 - Jinonice.

CTENAR informuje Vazeni a mili &tenéfi,

Seznam obhajenych praci:

o Soucasny stav a trendy referencnich a virtu-
dlnich referencnich sluzeb vysokoSkolskych
knihoven se zamérenim na region Praha
(Bc. Klara Berankova)

o Prevence plagidtorstvi jako cil informacniho
vzdéldvdni: moznosti reSeni v prostiedi Ces-
kych vysokoskolskych knihoven (Bc. Eva Do-
hnalkova)

o Souborné katalogy seridlii a portdly seridlii:
analyza a porovndni lokalizacnich systémii
(Bc. Linda Egemova)

o Teoretické sméry v metodice a technice projek-
tovdni informacnich systémii (Bc. Petr Guba)

o Kurzy pro uZivatele ve Stiedoceské védecké

knihovné v Kladné — analyza a zhodnoceni

vzdéldvacich programii (Bc. Lucie Janotova)

o Sprdva podnikovych informaci z pohledu pod-
nikovych informacnich systémii (Ing. Barbora
Petrtylova)

o Soucasny stav a trendy referencnich a virtu-
dlnich referencnich sluzeb vysokoSkolskych
knihoven se zamérenim na region Brno (Bc.
Hana Popelkova)

o Analyza soucasného stavu muzejnich kniho-
ven Krdlovéhradeckého kraje (Bc. Katefina
Sritkova)

o SMILE — ndstroj pro tvorbu skriptovatelnych
multimedidlné interaktivnich lokaci (Bc. Jan
Tomasek)

e Zahranicni digitdini archivy védeckovyzkum-
nych a technickych zprdv a perspektivy jejich
integrace (Bc. Hana Vycitalova)

o Komunikovdni informace v grafickém designu
(Bc. Martina Kasalova)

PETRA MYSKOVA > Petra.Myskova@ff.cuni.cz
VERA PILECKA > Vera.Pilecka@ff.cuni.cz

prazdninové dvojcislo, které ma 60 stran, vychazi 30. 7. 2010.
TéSime se s vami ,na sectenou” p¥i jeho letnim obsahu.

Vase redakce
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PO KOM SE JMENUJE?

JAROSLAVA VITOVA - vitova@knihovnahronov.cz

MESTSKA KNIHOVNA :
FGONA HOSTOVSKEHO

\V HRONOVE

Jak to bylo tenkrat
a jaké je to dnes...
Hronov je méstecko na
vychodé Cech, Zije tu bez-
mala 6500 obyvatel. Mést-
skou knihovnu najdete na
malém namésticku, nad nimz
g" 1 stoji pldvodné goticky kos-
g tel VSech svatych z roku
J | 1359 a pozdné renesanéni

zvonice z roku 1610. O obou

W kulturnich paméatkach se zmi-

_ @Kfr‘:’@ fiuje hronovsky rodak a spi-

| sovatel Alois Jirasek ve své
kronice U nds.

Pocatky verejného knihovnictvi v Hronové sahaji
k roku 1868, kdy byl zaloZen Ctenarsky spolek
Hron (po vydani spolkového a shromazdovaciho
zékona). Cinnost spolku se dala souvisle sledovat
aZz od roku 1888, tehdy mél Hron 57 €&lenl - jed-
nim z nich byl i Alois Jirasek. Knizni fond tvofilo
783 knih, odebiraly se i Easopisy. Clenové spolku
se angaZzovali i v kulturnim déni obce, v roce 1896
se Hron stal €lenem Umélecké besedy sidlici v Pra-
ze. V/ té dohé vznikl v Hronové Komitét pro zfizeni
vefejné knihovny a Citarny. Zastupci mésta se
usnesli ¢innost knihovny podporovat. K zahajeni
provozu v jedné pfidélené mistnosti doSlo pravdé-
podobné v roce 1898, provozovatelem byl spolek
Hron za finanéniho pFispéni mésta.

Vzhledem k finanénim potizim &tenarsky spolek
fadu let stagnoval, k postupné obnové doslo az
v roce 1904, kdy na €innost pFispély mistni spolky
i jednotlivci. V roce 1910 €inil knizni fond 1611
knih, ptijéovat knihy si chodilo 200 ¢tenard, pora-
daly se tu besedy i koncerty.

Knihovna se musela nékolikrat stéhovat, nej-
VEtSi prostory ziskala v roce 1952, v tehdejsi Le-
ninové ulici. Knihovna sestavala z vypdjéniho pro-
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storu, malého skladu a kancelare, vchod byl pfimo
z ulice a topilo se malymi kaminky. Pozd&ji, v roce
1976, pribylo jesté oddéleni pro déti. Tady setrva-
la knihovna az do roku 1992, kdy se z diivodu res-
tituce budovy musela vystéhovat. Ziskala prostory
v Jiraskové ulici, vedle vchodu do Jirdskovych sadd,
v tésném sousedstvi Jiraskova rodného domku.
Tehdy se vedeni mésta rozhodlo (byvaly starosta
Ing. Houstgk) pojmenovat méstskou knihovnu
jménem Egona Hostovského, hronovského rodaka
a spisovatele, po emigraci trvale Zijiciho v USA. Toto
uznani velmi poté&silo jeho americkou manZelku
Reginu i dceru z prvniho manZelstvi Olgu Castiello-
vou-Hostovskou. Byla to pravé pani Olga, kdo pod-
pofil coby editor kompletni vydani Hostovského
dila v letech 1997-98.

Pasovéni prviigcki v roce 2005

Podle navrhu byla vyrobena pamétni deska,
ktera byla nejprve u vchodovych dvefi knihovny
v Jiraskové ulici. V roce 1997 jsme se stéhovali
zase o0 kus dél (dal3i restituce). Deska s patinou
médi putovala s nami a byla umisténa vedle dvefi
do pajcovny pro dospélé ctenare.

Na Komenského namésti jsme zpocatku sdileli
budovu se StFedni podnikatelskou Skolou, ktera se
v3ak za nékolik let vystéhovala do Nachoda. Ne-
dlouho poté obsadila druhé patro nad nami Za-
kladni umélecka Skola, vedle nas se usadilo Domino
- Dim déti a mladeze.

Foto archiv knihovny



Setkdni ctendrskych minikrouzki
v roce 2007

v roce 2009

V roce 2008 podalo mésto Hronov na zakladé
zpracovaného projektu Zadost o grant z fondi Ev-
ropské unie. Projekt U nds - spoluprdce knihoven
mést Hronov a Kudowa Zdroj byl Gspésny, a tak jsme
se zacali znovu pfipravovat na stéhovani. Soucasti
projektu U nas byly stavebni Gpravy a spole¢né
akce obou knihoven. Do nahradniho prostoru (t&lo-
cviéna ZS) byl pFestdhovan cely knizni fond a East
ponechaného inventare. V pfizemi Skoly jsme vy-
budovali provizorni pracovisté, kde se zpracovava-
ly nové knihy, provadély odpisy vyrazenych knih,
fungovala meziknihovni sluzba, pripravovaly se
akce v ramci projektu...

V knihovné se od 4. kvétna 2009 bouralo a zdilo,
ménila se okna, instaloval vytah, malovalo se a na-
tiralo, podobné to vypadalo i v polské knihovnég,
ktera zahajila rekonstrukei jiz v Ginoru.

Firma Intebo Sebek ze Zvole u Prahy vybavila
nasi knihovnu novym nabytkem, firma 2EL z Hrad-

ALMANACH CESKYM KNIZNIM TRHEM OD A DO Z

LABYRINT
2010

Ptat se vydavatele Almanachu Laby-
rint 2010, prog tuto rocenku kulturni
revue Labyrint vydava jeSté stale
v ti§téné podobg, kdyZ jsme Casto
presvédcovani, Ze je dnes rychlost
prvoradd, bude asi zbytecné. Uz sa-
motny fakt, Ze prirucka vychdzi uz podevatenacté, hovori
sam za sebe: protoZe si ji uZivatelé i v ,papirové” podobg
zadaji. Je prijemné listovat kvalitné pfipravenou publikaci,
ktera se snaZi prinaset zakladni informace o &eském kni-
Znim trhu - od abecedniho pFehledu téméF péti sty nakla-
datelstvimi, jejich profily, aktuélnimi adresami, pres lite-
rarni agentury a organizace, zahranicni kulturni instituty
a kulturni Easopisy (je jich tu az 91).

Samostatnou &ast tvofi Praktické informatorium, v némz
najdou zakladni informace jak za¢inajici nakladatelé, tak
zatinajici autofi, ktefi cht&ji své dilko publikovat. Dozvédi
se napfiklad, jak nabidnout rukopis, jaké formaini nélezi-
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Slavnostni otevieni knihovny po rekonstrukci

Sizeni Stromu pohddek v parku
v roce 2006

ce Kralové privezla a zprovoznila novou vypocetni
techniku pro persondl i uZivatele. Seniofi ocenili
zejména vytah, déti rozsifené oddéleni dopInéné
o harevné hraci schody. K slavnostnimu otevreni
po narotném nastéhovani zpét doslo 15. zaf,
bézny provoz jsme zahdjili o dva dny pozdéji.
V polské knihovné se provoz rozjel jiz v srpnu,
slavnostni otevreni prob&hlo na konci listopadu
a bylo i oslavou 60 let plsobnosti knihovny. Spo-
le€ny Projekt s polskymi kolegy pokra€uje, jezdime
s d&tmi i dosp&lymi po Cesku i Polsku, nav§tévu-
jeme zajimava mista, poznavame historii. Pfiprava
a evidence je naroéna, vSechny akce jsou monito-
rovany aZ do konce roku 2010. Tim naSe spolu-
prace (od 1996) jisté neskon&i. Navazali jsme
hezka pratelstvi s kolegy za hranici, setkavame se
na poli pracovnim i odpoginkovém. Rok 2009 byl
velkou zatéZi pro nas vsechny, ale divame se do-
predu a tésime se na vSechno, co nas jesté ceka.

tosti by mél text obsahovat, jaké literarni soutéZze mozno
obeslat...

Sestavovatelé prirucky neopomnéli do ni zaradit také
prehled nejvyznamnéjsich literarnich cen udélovanych
v CR, vyklad autorského prava, seznam pFijemcti povinného
vytisku a pro zéjemce o komiksovou literaturu ,,nékolik
poznamek k tvorbé komiksu". Zavér publikace tvofi autori-
zovany seznam distribu¢nich firem, knihkupectvi, vybra-
nych knihoven a specializovanych antikvariatd.

Je samozrejmosti, Ze Almanach Labyrint ma webovou
verzi (www.almanachlabyrint.cz), ktera je zajemcim bez-
platné pfistupna a registrovanym nakladateldm umozZiiuje
pravidelnou aktualizaci v pribéhu roku.

Tuto cennou publikaci vydava nakladatelstvi Labyrint.
Je vazang, jeji rozsah je 420 stran, doporucena prodejni
cena je 299 K& (v& DPH). Individuélni objednévky, pfi-
hlasky do dalSiho vydani a zafazeni do internetové verze
Ize 0zndmit na e-mailové adrese almanach@labyrint.net.

-ova-

POSTREHY - NAZORY

KATERINA MIKESOVA > mikesova katka@email.cz

KNIHOVNA JAKO OBYVAK MESTA -
PREZENTACE PRO TABORSKE STUDENTY

KNIHOVNICTVI

,,Prosim? Ta piedndska md trvat skoro dvé hodi-
ny? A to ta pani vydrZi mluvit?"
Odpovéd znéla: ,,Ano, a jesté déle!”

Ve stfedu 24. brezna leto3niho roku probéhla ve
8kolnim kinosale pfednaska pro vSechny €tyfi roc-
niky oboru Knihovnickych a informacnich systémii
a sluzeh v Tahore (Stfedni Skola obchodu, sluzeh
a femesel a Jazykova Skola s pravem statni jazy-
kové zkousky). Hlavni aktérkou byla Mgr. Zlata
Houskova, kterd ma na starosti vzdélavani v Na-
rodni knihovné CR, zarovei stiha vykonavat funkci
tajemnice SKIP a hlavné je to GZasné povidava
knihovnice, jak jsme se sami héhem celodenniho
maratonu presvédgili. Na zatatku pFednasky bych
temperamentni lektorku pfirovnala k jemné vrnicimu
motoru, ale ve finale jsme vrnéli spiSe my. Skoro
jsme se rozplyvali nad tim, jak to vypada v zahra-
niénich knihovnach, jaké moZnosti a prostory k po-
sezeni, setkavani a relaxaci tyto knihovny na-
v§tévnikiim nabizeji.

Byla nam predstavena prezentace s nazvem
Knihovna pro Ctendre a obyvatele aneb Knihovna joko
obyvik mésta. Dozvédéli jsme se, Ze nejéastéji se
knihovnam vyéita nepohodiné sezeni, atmosféra,
neochotny personal, zastaralé vybaveni, absence
obcerstveni, mélo mista, nizka navstévnost a to,

Ze si tam pripadate jako pod dozorem. Ale ted

nastal ¢as na zménu! A jaké cesty k ni vedou?
A co charakterizuje knihovnu jako obyvak mésta?
V prvni fadé bychom si méli uvédomit, Ze knihovna
neni chram, ale misto pro Zivot! Hlavni je zkvalitnit
sluzhy, vice se zapojovat do aktivit a také prodlou-
Zit pracovni dobu, aby se nekryla s €asem, kdy
vétsina lidi byva v praci.

A co zavidime knihovndm v cizing? Prostor,
penize (i kdyZ musime uznat, Ze posledni dobou se
i nade knihovny modernizuji nebo stavi nové), ale
s trochou nadsazky predevsim kesla! Zlata Hous-
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Zlata Houskovd predndsi studentiim

Knihovna pre
i obyval
{obyvak m

kova nam v prezentaci predvedla (zasné FeSeni
prostoru a navrhy kresel. Hned po skon&eni jsme
méli chut si jit jedno koupit, oviem poté nam byly
sebrany iluze... Na takova kresla opravdu nemame.
Uzasné bylo, Ze lektorka dokézala zaujmout ste-
doskolské studenty od prvniho do Etvrtého rocniku
a ze salu se nikomu odchazet nechtélo!

JenZe dalSi ¢ast prednasky nazvana Podpora
détského Ctendrstvi byla vyhrazena pouze studen-
tdm prvniho a druhého ro€niku. Zakladni otazka
zni: pro¢ vlastné podporovat Cteni od détstvi?
Minuly rok byl na Slovensku proveden priizkum
u u€id. Ani jeden ze student( neprecetl za rok ani
jednu knihu! To nas doslova Sokovalo. Ani dali
statisticka €isla nejsou optimistictéjsi: 42 % oby-
vatel EU neprecte za rok ani jednu knihu, v Portu-
galsku to bylo dokonce 67 %! Cesko patfi mezi
silné ctenarské narody, Zeny Etou jesté o néco vice
nez muzi; 83 % Cechii precte alespofi jednu knihu
za rok, plati to vSak pouze pro dospélou populaci.
Ale co ta nastavajici generace?

Cim je pokles Etenafstvi zplisoben? Dnesni svét
je zaméFen na vizualni stranku. Znamena to konec

Foto Ludek Certik



cethy, nebo jen to, Ze klasické ¢teni knihy bude
nahrazeno ¢tenim z obrazovky? Kupfikladu Norové
maji dnes 77 % casopisti v elektronické podobé.
Zlata Houskova fika: ,VidzZné je dileZité, z ceho déti
Ctou? Hlavng, Ze ctou!” A hlavng, pro¢ by déti mély
Cist? Pravopis! Ten, kdo €te, tak nikdy nenapiSe
myluji té. ,,Neni dileZité, v jaké to bude podobé! Prijit
0 papir neni aZ tak tragické! Ale prijit o OBSAH!",
dodava Z. Houskova. Knihovna je zde od toho, aby
Cetbu podporovala, a to v jakékoli podobé. Nedu-
sledné smérovani ke knize miizeme dnes pozoro-
vat v mnoha rodinach. RodiCe détem nectou, ale
radéji je posadi k televizi.

V dal$i ¢asti jsme se seznamili také s Klubem
détskych knihoven, ktery vznikl v roce 1994, aby
prispél k lepsi komunikaci mezi knihovnami, propo-
jil je, usnadnil vyménu rad, tip(, trikd, zkuSenosti
a inspiraci. Zatimco Noc s Andersenem nam lek-
torka pfedstavovat nemusela, pozorné jsme na-
slouchali o anketé SUK - Cteme vsichni, ktera

predstavuje dalSi dobry zplsob, jak déti pfivést
ke cteni. Do této ankety o nejobliben&;jsi détskou
knihu uplynulého roku se hlasovanim zapojuji sami
mali tenafi. Diky napadim zapalenych a kreativ-
nich knihovnic existuje je$té& mnoho dalSich akci na
podporu détského Etenafstvi, ale na vSechny se
béhem dvou vyu€ovacich hodin, po které se pred-
naska konala, nedostalo. Vichni jsme zalitovali, ze
se v Cechéch takové aktivity net&si vétsimu zajmu
politikd, médii a sponzord.

Ve treti ¢asti, kterd byla urfena pouze pro
¢tvrty roénik, se na Z. Houskovou obraceli studenti
s dotazy ohledné maturitnich praci a vysokych
Skol. Zajimala je financni stranka projektd, které by
prispély ke zkvalitnéni knihoven. Kde vlastné vzit
penize na takové projekty? Neni to zrovna jedno-
duché, ale prednasejici ctvrtaky ujistila, Ze pokud
se chce, vSechno jde. Otazky se tykaly také mul-
tikulturni funkce knihoven, nebo kterou vysokou
Skolu by zkuSena lektora studentdm doporucila.

Aktualné z ceského knihovnictvi

P¥iprava Koncepce rozvoje knihoven

v CR na léta 2011-2014

Ve Etvrtek 29. dubna 2010 probéhl v Goethe-Insti-
tutu v Praze seminar Knihovny v Evropé — aktudini vyzvy
a jok na né. Pravé zde referoval o pfipravované Koncepci
rozvoje knihoven CR na léta 2011-2014 PhDr. Vit
Richter z NK CR.

Na zagatku svého vystoupeni uved| dva hlavni
impulsy, které vedly k zahajeni praci na pfipravé
nové koncepce. Jednim z nich je samozrejmé fakt, Ze
v letoSnim roce kon¢i koncepce stavajici, pfipravena
na léta 2004 aZz 2010. Vychodiskem pro novou
strategii Ceskych knihoven bude pravé i jeji vyhod-
noceni. Dal3i souvislosti pfinasi dokument Stdtni
kulturni politika na léta 2009-2014, na ktery bude
mit koncepce pfimou vazbu. Pfipravou podkladi
a konecéného textu koncepce byl povéren Knihov-
nicky institut Narodni knihovny CR.

Vit Richter dale predstavil hlavni aktéry vzniku
dokumentu, kterymi jsou: Ministerstvo kultury CR
jako predkladatel, UstFedni knihovnicka rada (UKR),
kterd pripravuje samotny navrh, pracovni skupiny
slozené z expertti a ¢lenti UKR a vy$e zminény
Knihovnicky institut.
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Ve dnech 15.-17. bfezna 2010 se uskutecnilo
vyjezdni zasedani UKR v Tel¢i vénované piipravé této
koncepce.

Z 11 navrZenych vizi budouciho rozvoje eskych
knihoven byla zvolena nasledujici:

Klient Fikd: V krdsné, privétivé a pohodiné knihovné,
rychle obslouZen prijemnym, kvalifikovanym a motivova-
nym persondlem nebo z pohodli domova, bez ohledu na
ndrodnost ¢i hendikep, v kteroukoliv denni & nocni dobu
ziskdvdm bezplatné poZadovanou sluzbu v dobré kvalité.

V navaznosti na stanovenou vizi bylo vymezeno
16 oblasti, které ovliviiuji rozvoj knihoven, napf. le-
gislativa, dotace z vefejnych zdrojd, technologicky
vyvoj, konkurenéni prostfedi (Google), mezinérodni
kontext. A byly také ustanoveny zakladni pracovni
skupiny zaméFené na vybrané prioritni oblasti:

1. Skupina: KLIENT / SLUZBY

Hlavni garant: RNDr. Tomas Rehak - feditel M&stské
knihovny v Praze

Hlavni témata: Bezbariérovost; ICT kompetence;
Marketing a propagace; Prostory a vybaveni; Posilo-
vani komunitni role (viech) knihoven

2. Skupina: PROCESY / LEGISLATIVA

Hlavni garant: Ing. Martin Lhotdk, feditel Knihovny
AV CR

Hlavni témata: Preference / podpora silnych central-
nich sluzeb (B2B / B2C); Ramec spoluprace systé-
mu knihoven (koncepéni a legislativni)

3. Skupina: FONDY

Hlavni garant: Ing. Martin Svoboda, Feditel Narodni
technické knihovny

Hlavni témata: VlyFeSeni e-obsahu (povinny vytisk,
autorsky zakon, Open Access, trvald dostupnost);
Koncepéni zachrana papirovych dokumentd; Knihov-
ni fondy a elektronické informacni zdroje

4. Skupina: FINANCE

Hlavni garant: PhDr. Vit Richter, Feditel Knihovnic-
kého institutu NK

Hlavni témata: Dlouhodob& predikovatelna pravidla
financovani; Optimalizace struktury financovani
strategickych projektd

5. Skupina: PRACOVNICI A JEJICH ROZVO)
Hlavni garant: Mgr. Zlata Houskova, vedouci oddéle-
ni vzdélavani Knihovnického institutu NK

Hlavni témata: Systém vzdglavani (celoZivotni uge-
ni); Zména motivacnich mechanism

DalSi podrobné informace k vystupiim ze zasedani
jsou zpristupnény na adrese http://knihovnam.nkp.
cz/docs/UKR/KoncepceTelc_03_2010.pdf, prezentace
prispévku V. Richtera, ze které také Cerpa tato zprava,
je k nalezeni na http://skip.nkp.cz/KeStazeni/akcKny
Evrop/Strategie2011_2014_Goethl_04_2010.ppt#1.

Z nasledujicich ddlezitych terminii se blizi druhé
diskusni zasedani UKR ve dnech 22. a 23. 6. 2010
v Tresti a prezentace koncepce na konferenci Knihov-
ny soucasnosti 2010, a to prvni den 14. 9. Do 30.
10. 2010 by mél byt dokument predlozen MK CR
a vyhlaSeni nové strategie timto ministerstvem ¢i
vlddou by mélo prob&hnout do konce tohoto roku.

Ojedinéla smlouva o spolupraci
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Foto Eva Hodikovd

Generalni feditel a predseda predstavenstva
akciové spoleénosti Skanska Ing. Dan Tok (na foto
vpravo) a predseda Svazu knihovniki a informagnich
pracovnikd PhDr. Vit Richter podepsali ve stfedu
19. kvétna 2010 v prostorach Méstské knihovny
v Praze smlouvu o spolupréci na leto$ni rok.
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Skanska je Ctvrtou nejvétsi developerskou a sta-
vebni skupinou na svétd, jeji sidlo je ve Svédsku,
u nas plisobi od poloviny devadesatych let. Je pozo-
ruhodné, Ze se pravé tato firma rozhodla €ast svych
sponzorskych aktivit zaméFit na podporu vzdélavani,
kam — podle slov jejiho generalniho Feditele — knihov-
ny patfi. ,,Jsme rddi, Ze miZeme tento projekt podpo-
rovat, a nenf to pouze na jeden rok, ale dlouhodobé”,
ujistil pfitomné.

Vit Richter vyjadfil potéSeni nad rozhodnutim
predstavitelli Skanska, Ze si vybrali Ceské knihovny,
které tim ziskaly silného partnera. Finanéni pro-
stfedky chce SKIP pouZit na jiZ existujici projekty,
jako je tfeba Noc s Andersem, aktivity tykajici se
Cteni a Ctenarstvi, ale i na zcela nové dlouhodohé
akce. Jak bylo pfi podpisu smlouvy prezentovano,
letos bude v ramci vyhlaSovani cen Knihovna roku
poprvé predana cena spole€nosti Skanska v nové
kategorii. Rysuje se i ocenéni pro mladé knihovnice
a knihovniky, ktefi v oboru zdstavaji a kvalitativné
ho posouvaji dal. O konkrétnich zamérech vyplyvaji-
cich z této smlouvy pfineseme informace v pfiStim
&isle Ctenére. -ova-

Narodni technicka knihovna rok poté

Pfed rokem oznamila Statni technicka knihovna
vznik své pokraCovatelky Narodni technické knihov-
ny (NTK). V Praze 6-Dejvicich, kde byla nova budova
pro knihovnu postavena, se 19. kvétna 2010 usku-
tecnila tiskova konference. Byla zamérena na ohléd-
nuti za uplynulym rokem a prezentaci dosazenych
vysledkd, které jsou po prestéhovani knihovny velmi
pozitivni.

Reditel knihovny Martin Svoboda pfipravil pro
z(Eastnéné deset ,,piibehdi", které knihovnu dopro-
vazely od idey jejiho vzniku az po soucasnost,
a zminil i plany knihovny do budoucna. Nechybél tak
pribgh o financovani, architektech, betonu, vyba-
veni, grafickém stylu, stéhovani a daldi. V mnoha
predstavenych odbornych oblastech ziskala NTK
vyznamna ocenéni. Na konferenci promluvili také
Miroslava Kopicovd, ministryné Skolstvi, mladezZe
a télovychovy, architekt Miroslav Masak, Tomas
Chalupa, starosta Prahy 6 a Roman Brychta (Projek-
til Architektis. r. 0.).

Z prezentovanych (dajd vybirame dva, které ho-
vofi za vSechno: ,Statistické vysledky potvrzuji, Ze
oproti roku 2008 se pocet registrovanych zdkazniki
v roce 2009 zvysil 0 58 % a NTK obslouZila za lorisky
plilrok stejny pocet névstévnikd, jako za cely rok 2008".

LS
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Mdj, ldsky cas na http://www.mlp.cz/maj

Méstska knihovna v Praze spustila
1. kvétna stranku vénovanou dilu
letoSniho jubilanta Karla Hynka Ma-
chy. Jeji zaklad tvori basnicka sklad-
ba Mdj, ke stazeni je v sedmi riz-
nych formatech vhodnych pro ¢teni
na pocitaci, chytrém mobilu i e-Etecce
- informovala koordinatorka e-knihov-

ny MKP Katefina Bajo.
Stranka Mdj, ldsky ¢as (www.mip.
cz/mgj) nabidne Etenafim kromé Mdje

také Machovy drobné basnické sklad-
by v prekladu Zdenky Bergrové, ukaz-
ku z knihy Ivony Bfezinové Bdsnik
v bdglu nebo vybér receptl od Mag-
daleny Dobromily Rettigové. Perlic-
kou je elektronicka verze majového
¢isla Casopisu Lumir z roku 1861 ve
formatu .pdf, tedy v podobé, jak
bylo vydano, dale spisek Josefa Ko-
fenského z roku 1877 s nazvem
Kvétena jarni.

Jarni setkani stfedoceskych knihovniki

Z potfeby vzajemného setkavani,
vymény zkuSenosti a napadd, ale
také z potreby obyCejného popovi-
dani si o vSech bé&znych knihovnic-
kych i neknihovnickych problémech
vznikl zamér usporadat kolegynim

a kolegtim jedno neformalni prijem- |

né dopoledne. Po pfedchozi dohodé
a pripravach se v Gtery 20. dubna
uskute¢nilo Jarni setkani knihov-
nikG v Méstské knihovné Kralu-
py nad Vitavou. Bajecné pohostin-

nosti a milé spolecnosti kralupskych
knihovnic vyuZilo celkem 16 pracov-
nik(i malych i vétsich knihoven Ste-
doCeského kraje. VSechny pfivitala
vedouci kralupské knihovny Sérka
Pankova a pfipomnéla, Ze jejich
knihovna oslavi v letoSnim roce
130. vyro¢i svého zaloZeni.

Hned poté se ujaly slova pracov-
nice Stfedoceské védecké knihovny

A 236 | 62<2010<¢.6

. e
v Kladné a promluvily o pottebé po-
dobnych neformalnich setkani. Ta
byla patrna pfedevsim pfi dfivéjsich
seminarich ur€enych pro pracovniky
z détskych oddéleni knihoven a pfi

-| poradach v jednotlivych obsluho-

vanych regionech. Nemohla chybét

o ani nabidka sluZeb a metodické po-

moci knihovndm Stredoceského kraje.

| A tak si knihovnice pipomnély weh
8 pro knihovny, forum stfedoceskych

knihovniki, bulletin  Mezi  ndmi
i chystané vzdélavaci akce.

Uz pfi vzajemném predstavovani
se nékteré knihovnice rozpovidaly
0 sobé, o své knihovné a o akcich,
které pfipravuji pro (ne)&tenarskou
vefejnost. Ve vétSich knihovnach
priprava takovych akci nemusi byt
tak problematicka jako v téch ma-
lych, kde musi vSe zvladnout jeden
¢i dva knihovnici. Ale i v knihovné

Jak dale uvedla K. Bajo, chybét
nebudou ani tipy na dobré laskyplné
Cteni v tiSténé podobé. Pokud se lidé
rozhodli pfijit do Méstské knihovny
v Praze v pribéhu maje s Gmyslem
vypUjéit si knihu, a uginili tak v dopro-
vodu osoby jim drahé, mohli vyuZit
bonus v podohé zé&pisu do knihovny
na dva mésice zdarma.

Z tiskové zpravy MLP

s jednim nad$enym pracovnikem Ize
uskute€nit opravdu zajimavé véci,
jako napriklad:

V Braskové (970 obyvatel, okres
Kladno) organizuji vytvarné kurzy
nejen pro Sikovné ruce. Pani knihov-
nice s sebou na setkani privezla
hotové vyrobky, které vzbudily za-
slouZzenou pozornost. V knihovné
v Holubicich (1358 obyvatel, okres
Praha-zépad) se konaji Dny otevre-
nych dveri pro $koly, pravidelna a ob-
libend setkani ctenarek a tréninky
paméti. Ve Zlonicich (2190 obyva-
tel, okres Kladno) knihovna také
spolupracuje se Skolou, pfipravuje
akce predevsim pro prviiacky. Vyna-
loZené usili se jisté brzy odrazi ve
zvySeni poctu stalych malych Cte-
nara. Ve Velkych Prilepech (2679
obyvatel, okres Praha-zapad) knihov-
na pravideln& porada literarni soutéz
a héhem celého $kolniho roku dzce
spolupracuje s mistni Skolni druZinou.

A co se dgje v t&ch vétsich (mést-
skych) knihovnach?

V B&lé pod Bezd&zem (cca 4800
obyvatel) se Etenafi mohou t&sit
z tradi¢nich akef jako je Noc s Ander-
senem a pasovani prviiacki na Cte-

Foto Kamila Rydlovd

nare. Zdejsi knihovna, ktera je sou-
¢asti kulturniho sttediska, pfipra-
vuje také akci 24 hodin v knihovné
a pravidelné scénické Cteni. Mést-
ska knihovna Roztoky (7196 oby-
vatel) pravidelng pofada pro déti
Knihohrdgtky s Radkou. Jde o Cteni
a nejriiznéjsi soutéze a hry spojené
s pohadkami. V Ri¢anech (13 862
obyvatel) je pomérné velky zajem
o dopoledni sobotni akce pro vefej-
nost. V blizké dobé se na navstévu,
spojenou s besedou, chystd do zdej-
§i méstské knihovny herecka a spi-
sovatelka Ivanka Devata. Knihovna
v Neratovicich (16 537 obyvatel)
si pochvaluje velmi dobrou spolu-
praci s méstem, se Skolami, v€etné
uciiovské, a s pecovatelskym domem.
Pro zéjemce zde pfipravili semin&f
Clovek v tisni, porédaji vystavy, he-
sedy a autogramiady se spisovateli.
Na téchto akcich je vZdy uspokojiva
navstévnost. Velmi kladné je vni-
mana také donaskova sluzba knih
do pecovatelského domu. V Kralu-
pech nad Vltavou (17 500 obyva-

M4 maky
velky svat

Treti kvétnovy den tohoto roku se
stal vyznamnym pro Knihovnu Kro-

méfizska. Zapojila se totiZ do celo-
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tel) se mohou dospéli navstévnici
knihovny G€astnit exkurzi. Pro malé
i velké vloni probéhla zajimava sou-
t8Z2 Posli pohlednici z knihovny. PFi
prazdninovém cestovani mohli zajem-
ci poslat do knihovny pozdrav z ji-
ného mésta s razitkem €i jinym po-
tvrzenim z mistni knihovny. Konala
se také dlouhodoba soutéZ Zdbavny
rok s knihovnou. Pro détské Ctenare
knihovna organizuje nejriizngjsi sou-
téZe i obvyklé a pravidelné akce:
lekce informatiky, Noc s Andersenem,
Den pro détskou knihu, pasovdni ma-
lych ctendri. A mohli bychom jme-
novat spoustu dalSich aktivit, které
stfedoceské knihovny nahizeji svym
ctenarliim a navstévnikim.

Do nasledujici diskuse, ktera za-
¢ala vlastné jiz béhem prestévky
a plynule se rozvinula, se zapojili
snad opravdu vsichni. Hovofilo se
o problematickych Etendfich, o pfi-
stupech k internetu jako bezplatné
sluzbé, o soucasném Ctenarstvi,
o tom, jak pfivést mladé nectenéare
do knihovny a ke knihdm a o dalSich

Knihovna KroméFfizska ma svoji geocachin

svetové internetové a sou€asné tu-
ristické hry geocaching. UZastnici
hry pfi ni zaméstnavaji nejen své
nohy, ale i mozek.

Hra spoéiva v tom, Ze nékde na
neznamém misté je ukryta schranka
(anglicky cache, Eesky ke3) a na in-
ternetové strance www.geocaching.
com jsou zverejnény soufadnice a rliz-
né dopliiujici informace, které hle-
dace maji nasmérovat ke spravnému
cili. Maji-li stésti a schranku nalez-
nou, podepisi se do notysku, ktery

je v ni ukryt. Obsahem schranky

mohou byt jakékoli dal3i pfedméty.
Ugastnici maji moznost si néktery
z predmétd vzit a vyménou zane-
chat svijj vlastni. Do notysku mohou
zapsat vzkaz pro ostatni , kaery".

otazkach, na které knihovnici stale
hledaji odpovédi. V uvolnéné atmo-
sféfe behem debaty si vSichni mohli
prohlizet snimky z Gspé&sného Dne
Stredoceského kraje v SVK v Kladné,
ze stanku na Polabském knizZnim ve-
letrhu a vystavu fotografii doku-
mentujicich neut&Seny stav Mést-
ské knihovny Kralupy nad Vitavou
po povodni v roce 2002 a zarovei
také historické snimky z jejich po-
catkd pred vice nez 100 lety.

P¥i rozloucenf bylo patrné, Ze se-
tkani v kazdém zanechava spoustu
dojm0. Pro nas (organizatory-inicia-
tory) bylo opravdu pFijemné a nefor-
malni a zavére¢nd prohlidka celé
kralupské knihovny byla tou sprav-
nou teckou. Hostitelské knihovné
nalezi nade velké Podékovani. Mozna
nékdy na shledanou v jiné knihovné!

EVA SENFELDOVA

Foto Sdrka Pénkovi

(Poznédmka: Gdaje o pottu obyvatel Eerpany
z webové stranky www.mestaobce.cz,
pfipadné z oficialnich stranek jednotlivych
ohci.)

ovou schranku

Kes hra v Knihovné Kroméfizska je
zamérena tematicky a jejim hlavnim
artiklem pro vyménu jsou predméty,
které souvisi s knihami, Ctenim a Cte-
narstvim. Zatim v ni prevladaji kniz-
ni zalozky a literarni shorniky déti.

Schranka je uzam¢ena Ciselnym
zamkem. Pro ziskani &isla kédu musi
Gastnici hry zjistit indicie podle
navodu. Ziskaji je jen v pripadg, Ze
projdou knihovnu.

Vzhledem k tomu, Ze geocaching
je svétovou zaleZitost, je velmi prav-
dépodobné, Ze do knihovny tak pfij-
dou i lidé, ktefi by ji pfi navStévé

KroméiZe jinak zcela opomnéli.

KAMILA RYDLOVA,
MARCELA KORINKOVA
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SYLVA SIMSOVA ODPOVIDA Z ANGLIE

DOTAZ: Jak ovliviiuje knihovnicka asociace CILIP nazory veFejnosti na knihovny?

ODPOVED: Knihovnické asociace CILIP sdruzuje knihovniky a informaéni pracovniky a zastupuije jejich

zajmy. CILIP sleduje udalosti v britské spole€nosti a G¢astni se diskusi, v nichz h&ji rozvoj knihovnickych

sluZeb. Pred letoSnimi kv&tnovymi volbami vydala manifest tykajici se rozvoje informacnich sluzeb

(Library and Information Manifesto 2010), ktery najdete na strankach www.cilip.org.uk/get-involved/

advocacy/manifesto/pages/default.aspx. Kopii tohoto dokumentu poslala knihovnicka asociace vSem ¢le-

niim parlamentu, tisku i internetovym zdrojim, jako je tfeba Twitter. Doporucuje ¢lendm CILIP, aby ma-

nifest pFedali kandidatim nadchazejicich voleb, aZ je pfijdou navstivit, nebo jim ho poslali postou (&ldnek

byl napsdn pFed volbami 22. 4. - pozn. red.). Je nutné, aby s textem manifestu kandidéti dostali také infor-

mace o problémech mistnich knihoven. Manifest Zad4, aby nové zvoleny parlament vénoval pozornost

roli, kterou v dne3ni spole€nosti hraji informace. Ma Sest bodU:

1. Skolni knihovny by mély byt povinné. Byvaly na vysoké drovni, v posledni dobé vsak zagaly upadat jed-
nak pro nedostatek penéz, a také kvli upfednostiiovani internetu jako zdroje informaci.

2. Prava uzivatell knihoven v souvislosti s copyrightem potrebuji ochranu. Situace kolem autorskych
prav se méni a je nutno hledat rovnovahu mezi zajmy vlastniki copyrightu a uZivatel( dokumentd.

3. Vykonnost ekonomiky zavisi na informacich. Knihovny tradiéné poskytuji systém pro jejich Siteni,
a proto potrebuji podporu.

4. Ukladani povinného vytisku v knihovnach se ma dodrZovat. Povinné vytisky zachovavaji informace pro
budoucnost.

5. Pro zdravi spole€nosti je nutno vybudovat a koordinovat systém zdravotnickych informaci.

6. UZivatellim knihoven schazi jasna formulace sluZeb, které od ni mohou ogekavat. Spole€nost i knihov-
ny prosly mnoha zménami od doby, kdy byl pfijat posledni knihovni zakon (v roce 1964).

Pred €asem knihovnicka asociace CILIP shrnula do smérnice dobré knihovnické sluzby, od nichz se
ocekava, Ze prispéji k usp&sné budoucnosti mladych a spokojenému Zivotu starSich ob¢and. Knihovna
podpofi identitu mistni komunity, poskytne jejim &lenim moZnost vzdélavani, vylepsi jejich zdravi a po-
vede je k socialni spravedInosti a hospodarskému obrozeni.

To vSe bych méla vysvétlit kandidatim do parlamentnich voleb, az mi zatukaji na dvere. Jejich osobni
navstévy jsou stary britsky zvyk. UmoZiuji, aby si voli€i mohli postéZovat — na dopravu, zdravotnictvi,
zlo€innost nebo na Skoly. V&tSina kandidat(i vSe pozorné vyslechne, protoZe chce byt zvolena. Nékdy se
stiznostmi i néco udélaji, protoZe si uvédomuji, Ze jejich poslanim je sluzba vefejnosti.

Mam osobni zkuSenost: jednu sobotu v nasi ulici auto porazilo a zabilo psa. Zavolala jsem na obecni
(fad, aby popeléfi psa odvezli, i kdyZ je sobota. Bylo mi fe€eno, Ze dfive nez v pondéli popelafi nepracuji.
Zatelefonovala jsem tedy mistnimu radnimu, abych si postéZovala. Do jedné hodiny byl pes odvezen. Tak
funguje demokracie!

ZE SVETA

POZVANKA CTENARE DalSi vystavu vénovanou Karlu Hynku Machovi k jeho dvoustému vyro¢i
narozeni pripravila Narodni knihovna CR, tentokrat s Obci spisovatelt.
Vystava je instalovana ve Vystavni chodb& prazského Klementina
(pFizemi za hlavnim vchodem do knihovny) a pFedstavuje rGizna vydani
Machova jedinegného dila Mdj, ktera ma NK CR ve svych fondech.

Jsou mezi nimi krasna, €asto bibliofilsky upravena vydani, jejichz umélec-
kou hodnotu zvyraziiuji ilustrace prednich grafikd a malifa. Vystavu dopl-
fiuji panely s rdznymi reakcemi na toto dilo.

Vernisaz vystavy Zdzrak jménem Mdcha ,Dalekdt cesta md! - marné voldni!”
Mchiiv Mdj v proméndch casu probéhla 6. kvétna a navstivit ji miZete az
do 3. €ervence 2010.

Foto Eva Hodlikovd -red -
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Zdroje jsou dostupné v Knihovn& knihovnické
literatury Narodni knihovny CR

Cteci bacily infikovaly némecké $koly. S touto
Gspésnou kampani na podporu Eetby prisla okresni
knihovna v Dreieich-Weibelu v letosnim zimnim
chladném pocasi. Bacily prisly také! Cely projekt
byl popsan v informacnich listech pro ucitele, ro-
dice a déti a ucitelé na tento projekt také dohliZeli.
Myslenka &tecich bacili pochazi ptivodné ze Svy-
carského institutu pro déti a mladez. S ponékud
upravenym konceptem projektu jej (sp&Sné rea-
lizuje knihovna v Dreieich-Weibelu jiZ tfetim
rokem. VSechny tfidy v mistni Skole se zapojily
a byly jim predloZeny ¢teci bacily, které jsou vy-
soce nakaZzlivé a Skola pozadala o pomoc pfi vyhle-
davani bacild knihovniky. Bacily nejsou pouhym
okem vidét a mohou byt zjiStény pouze Etenim.
V kazdé t¥idé visel plakat propagujici akci a 200
déti mohlo hledat cteci bacily na specidini polici
v knihovné. D&ti hledaly rizné druhy bacild - €im
VvEtSi kniha, tim tlust&jsi a zajimavéjsi bacil se v ni
nachazel. Vybér knih pfipravili knihovnici z okresni
knihovny, déti si braly knihy i na prazdniny doma,
kde je vySetfovaly, a potom si ve Skole vzajemné
sdélovaly, ktera kniha obsahuje zajimavé infekéni
exemplare bacild. Pro kazdy specialni titul d&ti vy-
robily propagacni plakaty, které visi v mistnim
knihkupectvi. Akce byla slavnostné ukongena za-
véreénym ceremonialem, kazda tfida doporucila
ostatnim svoji knihu, kde se nalézaji nejzajimavéjsi
Cteci bacily a pripravila jeji atraktivni prezentaci.

(BuB Forum Bibliathek und Information - No. 1 / 2010,s. 18)

Upouténi dne$nich déti se stava pro knihovny ¢im
dal t&zsi. Vefejné knihovny v Dansku viak tuto vy-
zvu prijaly a v kooperaci se spolecnosti Kodaii
Bombay http://www.copenhagenbombay.com/
a danskou Agenturou pro knihovny a média v sou-
Casnosti vytvareji narodni webové stranky pro déti.
Cilovou skupinou jsou ,,nactileti”. Webové stranky
jsou velmi vtipné a poskytuji ramec, v némz mohou
néctileti” komunikovat s pracovniky knihoven zé-
bavnou formou. Adresa webovych stranek je www.
pollesgavebod.dk. Palle je obchod se suvenyry
a také to dansky znamena obrat pro vSechno, co je
zadarmo! Nazev je ironickym komentafem k rozsi-
fenému nazoru, Ze knihovny pro déti nejen s touto
webovou strankou nabizeji obrovské mnoZstvi in-

formaci — a to zdarma. Stranka se zaméfuje na in-
formace o knihach, filmech, hudbg, pocitacovych
hrach, mobilnich telefonech, webovych strankach
a zajimavych udalostech, neZ na kolni védomosti
a uceni. Wehové stranky zverejiuji také tolik obli-
bené karikatury a kratsi hudebni videoklipy. Infor-
mace, které jsou tu publikovany, jsou pfinaseny
v novych souvislostech a ,,nactiletym" jsou pred-
kladany srozumitelnou a zabavnou formou. Vyvoj
této platformy probihal v letech 2009 a 2010 a je
financovan prostfednictvim Pracovni skupiny pro
koordinaci sité knihoven v Dansku. Provoz webo-
vych stranek www.pallesgavebod.dk byl zahajen
v bfeznu letoSniho roku.

(Scandinavian Public Library Quarterly — Volume 43, No. 1 /
2010, 5. 24)

vV prostorach Slovenské narodni knihovny v Mar-
tine na Hostihore se koncem lofiského roku konal
seminai Odkaz na pergamenu. Seminaf dale po-
kracoval stejnojmennym workshopem, ktery zavrsil
projekt garantovany Slovenskou narodni knihov-
nou od Agentury na podporu vyzkumu a vyvoje
v roce 2006. Projekt Prizkum, konzervovani
a kulturné-historické zhodnoceni pergameno-
vych dokumentii v Slovenské narodni knihovné
se realizoval tfi roky a spojil odborniky z riiznych
oblasti — z historie, paleografie, muzikologie, ju-
daistiky, archivnictvi, ale i konzervatory, restaura-
tory, chemiky, analytiky, mikrobiology, genetiky
a informatiky. Hlavnim poslanim projektu bylo pro-
zkoumat 200 pergamenovych dokumentd ze shi-
rek Archivu literatury a uméni SNK v Martine,
zhodnotit jejich historicky a kulturni vyznam a vy-
fesit otazku konzervovani téchto pamatek. Na za-
kladé pozoruhodnych analyz, které uskuteénili od-
bornici zapojeni do projektu, se podafilo vytvorit
uceleny soubor informaci, které byly prezentovany
na tomto seminafi. Akce se zd€astnili nejen od-
borni pracovnici knihoven, muzei a archiv(, ale
také zastupci stfednich a vysokych Skol, které se
zaméfuji na vzdélavani v oblasti historie, archiv-
nictvi, filozofie, konzervovani a restaurovani. Ne-
chybéli ani studenti Katedry historie Filozofické
fakulty katolické univerzity v RuZomberku a stu-
denti Zilinské univerzity oboru Dokumentace kul-
turniho dédictvi.
(Kniznica - Rocnik 11, & 2-3 / 2010, s. 3-5)

Pfipravil ROMAN GIEBISCH
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NOVINKY Z FONDU KNIHOVNY KNIHOVNICKE LITERATURY NARODNI KNIHOVNY CR

PREDSTAVUJEME SVE LOGO

Uplny piehled novinek najdete na adrese http://
knihovnam.nkp.cz/sekce.php3?page=09_0Okn/
Prirustky.htm

KNIHOVNICTVI

Teorie. Rizeni a organizace

Bibliotheken gestalten Zukunft : kooperative Wege
zur digitalen Bibliothek : Dr. Friedrich GeiRel-
mann zum 65. Geburtstag / herausgegeben von
Evelinde Hutzler ... [et al.]. /Knihovny vytvareji
budoucnost. Sméry spoluprace pro digitalni
knihovnu. K 65. narozenindm Dr. Friedricha Gei-
Relmanna./ Gottingen : Universitatsverlag Got-
tingen, 2008. —x, 219s. : il. T5 38.089

DVORKINA, Margarita Jakovlevna : Bibliote¢no-
informacionnaja dejatelnost‘ : teoreticeskije osno-
vy i osobennosti razvitija v tradicionnoj i elekt-
ronnoj srede. /Knihovnicko-informacni ¢innost :
teoretické zaklady a zvlastnosti rozvoje v tradic-
nim a elektronickém prostiredi./ Moskva : Izd-vo
FAIR, 2009.-254s. Ke 38.224

HIDER, Philip— HARVEY, Ross : Organising Know-
ledge in a Global Society : principles and practice
in libraries and information centres. — Rev. ed.
/Organizovani znalosti v globalni spole¢nosti.
Principy a praxe v knihovnach a informacnich
strediscich./ Wagga Wagga : Centre for Informa-
tion Studies Charles Sturt University, 2008. —
xiii, 371 s. : il. — (Topics in Australasian Library
and Information Studies ; no. 29) Ifp38.118

NELSON, Sandra: Strategic Planning for Results.
— Rev. ed. /Strategickym planovanim k vysled-
kim./ Chicago : American Library Association,
2008. — xvii, 291 s. Teb 37.863

Statni kulturni politika Ceské republiky 2009 a%
2014. Praha : Ministerstvo kultury CR, 2009. —
105, [3], 108 s. :il. Zb 37.901

Automatizace knihovnické a informaéni ¢innosti
Bibliochip RFID Library System : firmy Cosmotron
a ADI v spolupréci s firmou Bibliotheca predsta-
vuju program RFID. Kopéany : Cosmotron Slova-
kia s.r.o.,[2008?].—[6] s.: barev.il. Abda 8.984/B
Using Technology to Teach Information Literacy /
ed. by Thomas P. Mackey and Trudi E. Jacobson.
/Pouziti technologie k vyuce informacni gramot-
nosti./ New York : Neal-Schuman, 2008. — xxiii,
240s. 1d 38.107

Architektura knihoven
Bibliotheken bauen und ausstatten / herausgege-
ben von Petra Hauke und Klaus Ulrich Werner.

/Knihovny postavit a zaridit./ Bad Honnef:
Bock+Herchen, 2009. - 431 s. : il., fot., grafy
Aa 38.191
LUSHINGTON, Nolan : Libraries Designed for
Kids. /Projektovani knihoven pro déti./ London:
Facet, 2008. —ix, 173 s. :il. Teh 38.194
Renewing Our Libraries : case studies in re-plan-
ning and refurbishment / ed. by Michael Dewe.
/Obnova naSich knihoven. Pripadové studie
0 novém planu a renovaci./ Abingdon : Ashgate,
2009. —xvi, 284 s. 1 il. Aac 37.874

Organizace knihovnich fondi

CASSELL, Kay Ann ... [et al.] : Gifts for the Collec-
tions : guidelines for libraries. /Dary pro knihov-
ni fondy. Smérnice pro knihovny./ The Hague :
[FLA Headquarters, 2008. — 21 s. — (IFLA Pro-
fessional Reports ; 112) Oab 38.147

Sondersammlungen im 21. Jahrhundert : Organi-
sation, Dienstleistungen, Ressourcen / heraus-
gegeben von Graham Jefcoate und Jiirgen We-
ber. /Specialni sbirky v 21. stoleti. Organizace,
sluzby, zdroje./ Wiesbaden : Harrassowitz, 2008.
— xiv, 172 s. — (Beitrdge zum Buch- und Biblio-
thekswesen ; Bd. 54) Oaa 37.968

ZHANG, Allison B. — GOURLEY, Don : Creating
Digital Collections : a practical guide. /Vytvareni
digitalnich sbirek. Prakticka prirucka./ Oxford :
Chandos, 2008. — xiv, 234 s. : grafy — (Chandos
Information Professional Series) T538.113

Sité knihoven

CUNNINGHAME, Keith : Guidelines for Legisla-
tive Libraries. — 2™, completely updated and en-
larged ed. /Pfirucka pro legislativni knihovny./
Berlin : De Gruyter Saur, 2009. — 135 s. — (IFLA
Publications ; 140) Tdd 38.146

Historicka knihovna Vladislava Kruty / usporadali
Z. Dohnalkova a J. Kratochvil. Brno : Masary-
kova univerzita, Knihovna univerzitniho kam-
pusu, 2008. - 15 s. :il. Tp 8.960/B

Obce s knihovnami regionu Prachaticka 2009 :
[méstské a obecni knihovny s profesionalnim
knihovnikem : obecni knihovny s neprofesional-
nim knihovnikem] / texty starostové a knihovnici
obci regionu Prachaticka. Prachatice : Méstska
knihovna, 2009. — [50] volnych listt v obalu : ba-
rev. il. Tee 8.929/B

Studijni a védecké knihovna v Hradci Kralové aneb
X uz neni nezndma [videozaznam]. Hradec Kralové:
Studijni a védecka knihovna, 2009. — 1 DVD-R —
video (17 min.) : zvuk., barev. Aac 450/DVD-ROM
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Méstska knihovna
v Praze

Meéstska knihovna v Praze (MKP) je univerzalni
vefejna knihovna, kterd ptijcuje Prazantim knihy
jiz od roku 1891. Jejim zfizovatelem je hlavni
mésto Praha. Nejstar$i dochované logo (spiSe
erb) datujeme do prvni poloviny 20. stoleti. Jeho
pouziti je doloZeno v knihach, kde se pouzivalo
na signaturkach jako exlibris. Zretelny je v ném
znak kralovského hlavniho mésta Prahy.

Druhé doloZena podoba zna¢ky MKP vznikla
ziejmé v prvni poloviné 60. let 20. stoleti. Vidi-
telné€ vychdazi ze znaku ptivodniho, znovu je dobie
¢itelny znak hlavniho mésta Prahy. Oramovani je
stylizovano do tvaru oteviené knihy. V dobé¢
svého vzniku byl original znaku barevny. Barvy
vychézely z barev Prahy — Zluta a ¢ervend, do-
plnéné bilou a ¢ernou.

MESTSKA KNIHOVNA MESTSKA KNIHOVNA

Prichod pocitact v 90. letech posunul barev-
nost loga smérem k jednoduchosti. Z barev zs-
tala cervena jako barva dominantni, doplnéna bi-
lou. Tato barevnost se také objevovala i na noveé
vznikajicich reprezentacnich tiskovinach. ,,Pro-
vozni“ materidly pouzivaly varianty Cernobilé
nebo Sedobilé. Znacku pouzivala knihovna az do
roku 2004.

Zménit se ji Méstska knihovna v Praze rozhod-
la v roce 2003. Cilem bylo najit takové logo, které
bude zasazené do celkového grafického kontex-
tu, jednoduse zapamatovatelné, vystoupi ze ste-
reotypu a pomize posunout vnimani knihovny
od mistnosti pIné knih k instituci moderni a zivé.

Navrhy na nové logo pro MKP zpracovavali
studenti ateliéru grafického designu a vizualni
komunikace VSUP pod vedenim doc. ak. mal.
Rostislava Vanka jako svoji ro¢nikovou préci.
Z predlozenych navrht vybirala logo komise slo-
zena z knihovnikd riznych oddéleni a pozic. Sou-
téz vyhral navrh Libora Jelinka, ktery v souc¢asné
dob¢ plisobi jako creative director v grafickém
studiu Dynamo Design.

Zakladem loga jsou interpunkéni znaménka —
dvojtecka a stfednik doplnéné o text Méstska
knihovna v Praze. Barevnost jakoby navazuje na
loga predchozi — zékladni barvou byla navrzena
¢ervend, doplnéna Sedou, ¢ernou a bilou.

S novym logem dostala knihovna také zaklad
grafického manualu, ze kterého vychazeji dalsi
materidly Méstské knihovny v Praze. Od dopis-
nich papirQ pres letaky, plakaty, vizitky, polepy
aut, firemni znaceni az po www stranky. N¢koli-
kaleté pouzivani loga provétilo kvalitu zpraco-
vani logotypu a jeho variabilitu. Presto se graficky
vizudl vyviji, a to zejména diky vedouci vytvar-
ného tiseku MKP Petie Hajkové. V souc¢asné dobé
jdeme cestou jednoduchosti a snahy o odlehceni
grafiky. Proto je prevladajici barvou bilad do-
plnéna o cervenou, Sedou a cernou. Hlavnim gra-
fickym prvkem je obrysovy ¢tverec v riiznych ma-
nualem povolenych barevnych kombinacich,
ktery muaze byt vyplnén obrazkem ¢i fotografii.

Ozivujicim prvkem pomérné stroze, zejména
v détskych ocich, vyznivajiciho loga je modry slo-
nik, ktery se pouziva pravé na materialech pro
tuto cilovou ¢tenarskou skupinu. Navrhla ho in-
terni graficka Eva Petrzilkova a na déti slon kou-
ka teba ze ¢tenarskych prikazd, samolepek, kli-
Cenek, letakd... Své fanousky ma sliin€ ale i mezi
mladezi a dospélymi.

REFERENCE - Loga knihoven. Font: prvni graficky ¢asopis. 2008, ¢. 107, s. 34-35.
* ZARUBA, A. CI.CZ 1990-2007. Prague: Ogilvy CID ; CI.CZ, 2008. ISBN 978-80-254-1836-9

LENKA HANZLIKOVA
lenka.hanzlikova@mlp.cz
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MARC 21. Format pro autority.

Dodatek 1
Pfeklad: Edita Lichtenbergova HARC 21
Podkladem pro pfeklad tohoto dodatku byly aktualizace manualu oo ksl

MARC 21. Format for Authority Data. Updates 5-11 z let 2004-2010
(Gnor), publikované v ramci Cataloger’s Desktop, souboru standardd
vydéavaného Library of Congress, a aktualizace publikované

na webu MARC Standards. AN
VolIné listy ve folii jsou urceny ke vkladani do zékladniho manualu
MARC 21. Formét pro autority vydaného Narodni knihovnou CR
vroce 2004.

M Narodni knihovna CR, Praha 2010, 1. Eeské vydani, 212 s.,
cena 180 K&
I ISBN 978-80-7050-585-4

MARC 21. Bibliograficky format.
Dodatek 1

Pfeklad: Edita Lichtenbergova, Tomas Bayer

MARC 21

Dodatek obsahuje specifikaci novych poli a podpoli, revidované

Bibliograficky format priklady, errata a €eskou specifikaci minimélniho zaznamu.
Dodatek 1 PFeloZeno z anglickych originald MARC 21. Bibliographic Format.
e Updates 4-9, vydanych v letech 2004-2008.
Volné listy ve félii jsou urceny k dopInéni i vyméné listd v manualu
1. Baské wycini MARC 21. Bibliograficky formdt vydaném Narodni knihovnou CR
v roce 2003.
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M Narodni knihovna CR, Praha 2010, 1. Eeské vydani, 288 s.,
cena 200 K&
I ISBN 978-80-7050-581-6




